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PREAMBULUM

Jelen Szabalyzat a Gelencsér Dentdl Kft. (tovabbiakban: Adatkezeld) mint adatkezeld
altal az érintettek szamadra végzett egészségligyi szolgdltatds soran végzett
adatkezelési tevékenységeket szabalyozza.

1. A szabdlyzat alkalmazdsdnak els6dleges célja, hogy az Adatkezel6vel
kapcsolatba keriild természetes személyek adatainak kezelésére vonatkozd
alapveto elveket és rendelkezéseket meghatdrozza és betartsa annak érdekében,
hogy a természetes személyek maganszférdja védelemben részesiiljon a
vonatkozo jogszabadlyi el6irasoknak és kozigazgatasi allasfoglaldsoknak
megfelelGen.

2. Jelen szabalyzat célja tovabba, hogy az Adatkezel6 mindenben megfeleljen a
hatalyos jogszabalyok adatvédelemmel kapcsolatos rendelkezéseinek, igy
kiilonosen:

- azinformacios onrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol szolo
2011. évi CXIL torvény,

- az Burodpai Parlament és a Tandcs (EU) 2016/679 Rendelete (GDPR),

- az elektronikus kereskedelmi szolgdltatasok, valamint az informacids
tarsadalommal Osszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl szold 2001.
évi CVIIIL torvény,

- a fogyasztokkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat
tilalmarol szolo 2008. évi XLVII. térvény,

- aszemély- és vagyonvédelmi, valamint a magannyomozdi tevékenység
szabalyairol szol6 2005. évi CXXXIIL torvény rendelkezéseinek.

3. A Kft. és minden alvallalkozdja, megbizottja adatkezelése soran elkotelezett a
Europai Parlament és a Tandcs EU 2016/679. szamu rendelete (tovabbiakban:
Rendelt vagy GDPR), az informacios Onrendelkezési jogrol és az
informacidszabadsagrol szolo 2011. évi CXII. torvény és egyéb jogszabalyok
eldirasainak, tovabba a Nemzeti Adatvédelmi és Informdacioszabadsag Hatdsag
jogalkalmazasi gyakorlatdnak, e korben kiadott ajanldsainak megfelel6
miikodési folyamatokba épitett megvaldsitasara, melynek soran:

a. biztositja, hogy a Szabalyzat elérhetd és megtekinthet6 a Kft. székhelyén
nyitvatartdsi idoben vagy egyeztetett idopontban, tovabba a Kft. altal
tizemeltetetett www.gelencser-dental.hu honlapon. A Kft. a szabalyzatot
egészében vagy egyes részeiben az érintettek Kkifejezett kérésére
elektronikusan rendelkezésiikre bocsatja.

b. Erintettek személyes adatait bizalmasan, a hatalyos jogszabalyi eléirasokkal
osszhangban kezeli, technikai és szervezési intézkedésekkel biztositja azok
megOlrzését, minden elvarhatd intézkedést megtesz az altala kezelt
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személyes  adatok  jogosulatlan  hozzaférése, = megvaltoztatasa,
nyilvanossagra hozatala ellen.

c. aszemélyes adatokat harmadik személy részére csak kivételesen és abban
az esetben tovabbitja, valamint az 4ltala kezelt adatbazist mas adatkezeldvel
csak abban az esetben kapcsolja Ossze, ha az érintett ahhoz kifejezetten
hozzajarul, vagy torvény azt megengedi, és ha az adatkezelés feltételei
minden egyes személyes adatra nézve teljestilnek.

d. Adatkezel6 Europai Union beliili adatkezeld, adatfeldolgozo részére torténo
adattovabbitasokrdl a  Rendeletben = meghatarozott adattartalmua
nyilvantartast vezet.

e. Adatkezel6 az adatvédelmi incidenst indokolatlan késedelem nélkiil, és ha
lehetséges, legkésébb 72 déraval azutan, hogy az adatvédelmi incidens a
tudomdsara  jutott, bejelenti a  Nemzeti  Adatvédelmi és
Informécidszabadsadg Hatosagnak, kivéve, ha az adatvédelmi incidens
valoszintisithet6en nem jar kockazattal a természetes személyek jogaira és
szabadsagaira nézve. Adatvédelmi incidenssel kapcsolatos egyedi
intézkedések ellendrzése érdekében jelen Szabalyzatban meghatdrozott
tartalmu nyilvantartast vezet.

4. Adatkezel6 a gydgykezelés soran tudomadsara jutott érintett egészségligyi és
személyazonositd adatait, tovabba a sziikséges vagy folyamatban 1év9, illetve
befejezett gyogykezelésre vonatkozd, valamint a gyogykezeléssel kapcsolatban
megismert egyéb adatait hataridé nélkiili titoktartds terheli. Az adatkezeld
mentesiil a titoktartasi kotelezettség aldl, ha
a. az egészségligyi és személyazonositd adat tovabbitdsara az érintett, illetve
torvényes képviselGje irasban hozzajarult, az abban foglalt korlatozasokon
beliil, valamint

b. az egészségligyi és személyazonositd adat tovabbitasa torvény eldirdsai
szerint kotelezd.

5. Adatkezel6 fenntartja a jogat arra nézve, hogy a tudomany és technoldgia allasa
és a megval0sitas koltségei, tovabba az egyes adatkezelések jellege, hatokore,
koriilményei és céljai, valamint a természetes személyek jogaira és
szabadsagaira, a valtozd valdszinliségli és sulyossagua  kockazat
tigyelembevételével olyan egyéb intézkedéseket hozhat, amelyek célja egyrészt
az adatvédelmi elvek, masrészt a jogszabalyban megfogalmazott
kovetelmények és érintettek jogainak védelméhez sziikséges garancidk
beépitése az adatkezelés folyamatéba.
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I. Szabalyzat hatalya

A jelen szabdlyzat els6dleges célja, hogy az Adatkezel6vel kapcsolatba keriild
természetes személyek adatainak kezelésére vonatkozo alapvetd elveket és
rendelkezéseket meghatarozza és betartsa annak érdekében, hogy a természetes
személyek maganszféraja védelemben részesiiljion a vonatkozd torvényi
elbirdsoknak és hatdsagi allasfoglaldsoknak megfelelGen.

A szabdlyzat 2019. aprilis hé 15. napjatdl visszavonasig hatalyos. A szabalyzat
hatalybalépést kovetd moddositdsa a modositassal érintett részen kiviili részek
id6beli hatdlyat nem érinti.

Szabalyzat targyi hatalya kiterjed az Adatkezel6 4ltal folytatott valamennyi
személyes adatokat tartalmazod adatkezelésre és adatra. Papiralapu adatkezelés
esetében Adatkezeld a jelen szabalyzattol formailag kiilonalld iratkezelési
szabalyzatot is bevezet és m(ikodtet, amely a jelen Szabalyzat szerinti altalanos
rendelkezéseket kiegésziti, és amelyre a jelen Szabalyzat hatdlya kiterjed, ezért a
jelen Szabalyzat mellékletének tekintendd.

A szabalyzat személyi hatalya kiterjed
- az Adatkezelore,
- azon személyekre, akik jogait vagy jogos érdekeit az adatkezelés érinti,
- azon személyekre, akik adatait e Szabalyzat hatdlya ald tartozo
adatkezelések tartalmazzak.

II. Fogalom meghatarozas

Erintett vagy Felhasznilé: barmely meghatarozott, személyes adat alapjan
azonositott vagy kozvetlentil, illetve kozvetve azonosithato természetes személy.

Személyes adat: azonositott vagy azonosithatd természetes személyre (tehat az
érintettre) vonatkozo barmely informacid; azonosithatd az a természetes személy,
aki kozvetlen vagy kozvetett mdédon, kiilondsen valamely azonositd alapjan
azonosithato. Adatkezel6 a neki megadott személyes adatokat nem ellendrzi, azok
helytallosagaért és megfeleldségéért feleldsségét kizarja.

Kiilonleges adat: a személyes adatok kiilonleges kategdridiba tartozé minden
adat, azaz a faji vagy etnikai szdrmazdsra, politikai véleményre, vallasi vagy
vilagnézeti meggy6zOdésre vagy szakszervezeti tagsagra utald személyes adatok,
valamint a genetikai adatok, a természetes személyek egyedi azonositasat célzo
biometrikus adatok, az egészségligyi adatok és a természetes személyek szexualis
életére vagy szexualis iranyultsdgara vonatkozé személyes adatok.
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10.

Adatkezeld: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem
rendelkezd szervezet, aki, vagy amely onalldan vagy masokkal egytitt az adatok
kezelésének céljat meghatdrozza, az adatkezelésre (beleértve a felhasznalt eszkozt)
vonatkoz6 dontéseket meghozza és végrehajtja, vagy az altala megbizott
adatfeldolgozoval végrehajtatja.

Adatkezelés: az alkalmazott eljarastol fiiggetleniil az adatokon végzett barmely
miivelet vagy a mtiveletek 0sszessége, igy kiilonosen gyfijtése, felvétele, rogzitése,
rendszerezése, tarolasa, megvaltoztatasa, felhasznalasa, lekérdezése, tovabbitasa,
nyilvanossagra hozatala, 6sszehangoldsa vagy Osszekapcsoldsa, zaroldsa, torlése
és megsemmisitése, valamint az adatok tovadbbi felhaszndldsanak
megakadalyozasa, fénykép-, hang- vagy képfelvétel készitése, valamint a személy
azonositasara alkalmas fizikai jellemzdk rogzitése.

Hozzdjarulas: az érintett akaratanak onkéntes és hatarozott kinyilvanitasa, amely
megfelel6 tdjékoztatason alapul, és amellyel félreérthetetlen beleegyezését adja a
ra vonatkozé személyes adatok - teljes korti vagy egyes muveletekre kiterjed6 —
kezeléséhez. A hozzdjaruldsnak harom alapeleme van: az Onkéntesség, a
hatarozottsag, és a megfelel tajékozottsag.

Profilalkotas: személyes adatok automatizalt kezelésének barmely olyan formaja,
amelynek sordn a személyes adatokat valamely természetes személyhez fiz6d6
bizonyos személyes jellemzOk értékelésére, kiilonosen a munkahelyi
teljesitményhez, gazdasdgi helyzethez, egészségi 4llapothoz, személyes
preferencidkhoz, érdeklédéshez, megbizhatdsaghoz, viselkedéshez, tartozkodasi
helyhez vagy mozgashoz kapcsolodo jellemzdk elemzésére vagy elOrejelzésére
hasznaljak.

Alnevesités: a személyes adatok olyan médon torténd kezelése, amelynek
kovetkeztében tovabbi informdciok felhaszndldsa nélkiil tobbé mar nem
allapithatd meg, hogy a személyes adat mely természetes személyre vonatkozik,
teltéve hogy az ilyen tovabbi informaciot kiilon taroljak, és technikai, szervezési
intézkedések megtételével biztositott, hogy azonositott vagy azonosithato
természetes személyekhez ezt a személyes adatot nem lehet kapcsolni.

Adatzarolas: az adat azonositd jelzéssel ellatasa tovabbi kezelésének végleges
vagy meghatarozott id6re torténd korlatozasa céljabol.

Adattovabbitas: az adat meghatdrozott harmadik személy szamadra torténd
hozzaférhetové tétele.
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11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

Adatfeldolgozé: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, igyndkség
vagy barmely egyéb szerv, amely az adatkezeld nevében személyes adatokat
kezel.

Adatfeldolgozas: az adatkezelési miiveletekhez kapcsolédd technikai feladatok
elvégzése, fliggetleniil a miiveletek végrehajtasahoz alkalmazott modszertdl és
eszkoztdl, valamint az alkalmazas helyétdl, feltéve hogy a technikai feladatot az
adatokon végzik; a konnyebb érthetdség kedvéért, példalozo felsorolassal élve
adatfeldolgozas a konyvelési feladatok ellatasa.

Adattorlés: az adatok felismerhetetlenné tétele oly modon, hogy a helyredllitasuk
sem egészben, sem részleteiben tobbé nem lehetséges.

Adatvédelmi incidens: az adatvédelem biztonsaganak olyan sériilése, amely a
tovabbitott, tarolt vagy mas moddon kezelt személyes adatok véletlen vagy
jogellenes megsemmisitését, elvesztését, megvaltoztatasat, jogosulatlan kezelését
vagy az azokhoz vald jogosulatlan hozzaférést eredményezi.

Adatallomany: egy nyilvantartasban kezelt adatok Gsszessége.

Nyilvantartasi rendszer: a személyes adatok barmely mddon — centralizalt,
decentralizalt vagy funkciondlis vagy foldrajzi szempontok szerint — tagolt
alloméanya, amely meghatédrozott ismérvek alapjan hozzaférhetd.

Egészségiigyi adat: egy természetes személy testi vagy pszichikai egészségi
allapotara vonatkozo személyes adat, ideértve a természetes személy szamadra
nyujtott egészségligyi szolgaltatdsokra vonatkozo olyan adatot is, amely
informaciot hordoz a természetes személy egészségi allapotardl.

Egészségiigyi szolgaltatas: az egészségligyi allamigazgatasi szerv altal kiadott
miikodési engedély birtokdban vagy — torvényben meghatdrozott esetben — az
egészségiigyi allamigazgatasi szerv altal torténd nyilvantartasba vétel alapjan
végezhetl egészségligyi tevékenységek Osszessége, amely az egyén egészségének
megldrzése, tovabba a megbetegedések megelézése, korai felismerése,
megallapitdsa, gyogykezelése, életveszély elhdritdsa, a megbetegedés
kovetkeztében kialakult allapot javitdsa vagy a tovabbi dllapotromlas megel6zése
céljabdl a beteg vizsgalatara és kezelésére, gondozasara, apoldsara, egészségligyi
rehabilitaciojara, a fajdalom és a szenvedés csokkentésére, tovabba a fentiek
érdekében a beteg vizsgdlati anyagainak feldolgozdsara irdnyul, ideértve a
gyogyszerekkel, a gyogyaszati segédeszkozokkel, a gyogyaszati ellatasokkal
kapcsolatos kiilon jogszabaly szerinti tevékenységet, valamint a mentést és a
betegszallitast, a sziilészeti ellatast, az emberi reprodukciora iranyuld kiilonleges
eljarasokat, a miivi medddvétételt, az emberen végzett orvostudomanyi
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19.

20.

21.

22.

23.

24.

kutatdsokat, tovabba a halottvizsgalattal, a halottakkal kapcsolatos orvosi
eljarasokkal, — ideértve az ehhez kapcsolodo — a halottak szallitasaval 6sszefiiggd
kiilon jogszabdly szerinti tevékenységeket is (Eiitv.).

Egészségiigyi dokumentacio: az egészségligyi szolgaltatas soran az egészségligyi
dolgozd tudomadsara jutd, a beteg kezelésével kapcsolatos egészségiigyi és
személyazonositd adatokat tartalmazo feljegyzés, nyilvantartas vagy barmilyen
mas mddon rogzitett adat, fiiggetlentil annak hordozdjatol vagy formajatol.

Egészségiigyi dolgozo:a fogorvos, az egyéb felséfoku egészségiigyi
szakképesitéssel rendelkezd személy, az egészségiigyi szakképesitéssel
rendelkezd személy, tovabba az egészségligyi tevékenységben kozremikodd
egészségiigyi szakképesitéssel nem rendelkezd személy.

Harmadik személy: olyan személy, aki vagy amely nem azonos az érintettel, az
adatkezel6vel vagy az adatfeldolgozoval.

Munkatars: az Adatkezel6vel megbizasi-, munka- vagy egyéb jogviszonyban levd
természetes személy, aki az Adatkezeld szolgaltatasainak ellatasnak, teljesitésének
feladatdval van bizva és adatkezelési vagy adatfeldolgozasi feladatai soran
személyes adatokkal kapcsolatba kertil vagy kertilhet és akinek tevékenységével
kapcsolatban az Adatkezel$ teljes feleldsséget vallal az érintettek személyi kore és
harmadik személyek irdnydban.

Kozosségi oldal: https://www.facebook.com/gelencserdental
https://www.facebook.com/zahnartzheviz
https://www.instagram.com/gelencserdental

Weboldal: www.gelencser-dental.hu portdl és minden aloldala.
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1.

ADATKEZELO

II1. Az adatkezel6 személye

Jelen Adatvédelmi Szabdlyzat szempontjabol Adatkezel6:

a) Gelencsér Dental Fogaszati Szolgaltato Korlatolt Felel6sségti Tarsasag
b) székhely: 8380 Héviz, Vorosmarty u. 75.
c) cégjegyzékszam: 20-09-070117
d) addszam: 14995387-2-20
e) tényleges adatkezelés cime: 8380 Héviz, Vorosmarty u. 75.
8380 Heéviz, Vorosmarty u. 100.
f) internetes elérhetdségei (és a vonatkozd tényleges adatkezelések webhelyei):
- https://www.facebook.com/gelencserdental
- https://www .facebook.com/zahnartzheviz
- https://www.instagram.com/gelencserdental
- telefonszdm: 83340183
a. e-mail: kapcsolat@gelencserdental.hu
b. képviseli: Dr. Gelencsér Kalman

Adatkezel6 alaptevékenységét kizdrdlag Magyarorszagon végzi, hatdron atnyulo,
harmadik orszagbeli, multinacionalis vallalatlanchoz nem tartozik.

Adatkezel6 adatvédelemmel, adatkezeléssel, adatbiztonsaggal és
informaciobiztonsaggal kapcsolatos vezetését az Adatkezel§ iranyitasat ellato
tigyvezetd latja el. AdatkezelS e tevékenységéhez adatvédelmi tisztvisel6t (data
protection officer, DPO) biz meg.

Adatkezel6 vezetése dont az adatkezelon kiviili partnerek személyérdl,
adatfeldolgozasrdl is rendelkezd szerzddés tartalmardl. Megbizottjan keresztiil
rendszeresen ellendrzi az adatkezelést és adatvédelmet érintd nyilvantartasokat,
engedélyezi a munkatdrs munkakor ellatdsahoz sziikséges informatikai
alkalmazésokhoz valé hozzéaférési jogosultsagokat. Ugyvezeté koteles a nem
szabalyozott muikodésbeli valtozasok esetén azok esetében, amelyek
adatvédelemre, adatkezelésre is kihathatnak, az észlelést kovetOen azonnali
intézkedést tenni a szabalyozottsag érdekében.

IV. FelelGsségi rend

Adatkezel6 minden munkatarsa koteles az adatkezeléssel, adatvédelemmel
kapcsolatos szabalyokat megismerni és betartani. Ezen kotelezettségén beliil
koteles:
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a) oktatason részt venni,

b) tajékoztatast nyujtani a beosztott munkatarsak és egyéb érintettek szadmara,

c) adatvédelmi vagy adatbiztonsagi incidens estén az incidens
jelzését/észlelését kovetden azonnal jelezni azt és annak koriilményeit az
tigyvezetd szamadra, ¢és kozremlkodni az incidens elhdritdsdban,
karenyhitésben, részletes felderitésben.

Az tgyvezetd felelds a szabalyzatok szerinti mikodés biztositasaért, a
munkatdrsak &ltal kezelt személyes adatok sérthetetlenségének, rendelkezésre
allasanak ellenOrzéséért, a szandékos vagy gondatlan magatartasabol fakado
jogsértésekért. Munkatarsaknak éves jelleggel tartott adatkezelési és adatvédelmi
képzésének biztositasa az Adatkezeld vezetésének és a DPO-nak kotelezettsége.

Munkatars csak annnyiban felelds az utasitasok és szabalyzatok szerint mtikodés
betartasaért, az altala kezelt személyes adatok sérthetetlenségéért, rendelkezésre
allasaért, a szandékos magatartdsabol fakadd adatvédelmi incidensekért,
jogsértésekért, amennyiben ezt a munkakoréhez kapcsolddéd munkakori leiras
tartalmazza, e Szabdlyzat és egyéb munkaltatéi (ligyvezetdi) utasitds szerinti
kotelezettség korében.

Adat torlését, helyesbitését, zaroldsat vagy megsemmisitését csak az Adatkezel6
ligyvezetGje vagy az altala e feladattal megbizott munkatdrs végezheti el, ha ennek
a kotelezettségnek jogszabdlyban, a Szabalyzatban, vagy egyéb szabdlyzatban
meghatarozott feltételei fenndllnak. Az adatok torlésének, zaroldsanak, vagy
megsemmisitésének tényét az azt végrehajtd6 munkatdrsnak megfeleléen
dokumentalnia kell.

Munkatars koteles adattal kapcsolatos tevékenységével kapcsolatosan:

a) az elvarhato legnagyobb gondossaggal eljarni, védeni a tudomasara jutott
személyes adatokat és személyiségi jogokat, koteles megtenni mindazokat a
technikai és szervezési intézkedéseket, amit az adott helyzetben az
ésszerliség megkovetel,

b) utasitdsokat ésszabdlyokat megismerni és betartani,

c) tajékoztatast nyujtani az érintettek szdmara,

d) szervezeten kiviilrdl jové megkeresések tovabbitdsa az tligyvezetd vagy
DPO részére,

e) adatvédelmi vagy adatbiztonsagi incidens estén az incidens észlelését
kovetéen azonnal jelezni azt és annak koriilményeit az tigyvezetd szamara,
és kozremitikodni az incidens elharitdsaban, karenyhitésben, részletes
felderitésben
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ERINTETT

V. Az érintett jogai

1. Adatkezeld a Preambulumban foglalt elvek alapjan kiemelten biztositja a GDPR
altal biztositott érintetti jogok érvényesiilését. Adatkezeld jelen Szabalyzat III/1.
pontjaban foglalt cimen postai-, és elektronikus levélben vagy faxon keresztiil
irdsban, tovabba személyesen fogadja az érintettek kezdeményezéseit.

2. A tajékoztatds és hozzaférés joga: az érintett kérelmére az Adatkezeld

tajékoztatast ad

a.
b.
C.
d.

Sqe o

az altala kezelt adatokrol és személyes adatok kategoridirdl

az adatkezelés céljarol,

az adatkezelés jogalapjarol, jogszertiségérdl,

azon partnerek kategoridirdl, amelyekkel a személyes adatokat kozoltek
vagy kozolni fogjak, ideértve kiilonosen adatfeldolgozokrol és adatkozlés
mas cimzettjeirdl,

az adatkezelés idGtartamarol,

adatok forrasara vonatkozdé minden elérhet6 informaciorol,

adott esetben az automatizalt dontéshozatalrdl, profilalkotasrol,

az adatvédelmi incidens koriilményeirdl, hatdsairdl és az elharitasara
megtett intézkedésekrdl, ha az érintett ilyen incidens alanyava valt.

3. Adatkezel$ megtagadja a tdjékoztatdst, amennyiben

a.

torvény, nemzetkozi szerz6dés vagy az Europai Unio kotelez6 jogi
aktusanak rendelkezése alapjan az Adatkezel6 személyes adatot akként
vesz at, hogy az adattovabbitd adatkezeld az adattovabbitassal egyidejtileg
jelzi a személyes adat érintettje a nevezett torvényben biztositott jogainak
korlatozasat, vagy kezelésének egyéb korlatozasat.

A tajékoztatds hatranyosan érinti harmadik személy jogait.

az allam kiilsé és bels6 biztonsaga, igy a honvédelem, a nemzetbiztonsag, a
blinmegel6zése vagy blniildozés, a biintetés-végrehajtas biztonsaga
érdekében, az Eurdpai Unio vagy tagallamainak jelentds gazdasagi vagy
pénziigyi érdekébdl, valamint a foglalkozasok gyakorlasaval Osszefliggd
fegyelmi és etikai vétségek, a munkajogi ¢és munkavédelmi
kotelezettségszegések megeldzése és feltarasa céljabol - beleértve minden
esetben az ellendrzést és a felligyeletet is -, tovabba az érintett vagy masok
jogainak védelme érdekében.
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4. A torléshez vald jog: Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezeld
indokolatlan késedelem nélkiil torolje a rd vonatkozd személyes adatokat
(elfeledtetéshez valo jog), ha az alabbi indokok valamelyike fennall:

a. a személyes adatokra mar nincs sziikség abbdl a célbol, amelybdl azokat
gyujtotték vagy mas modon kezelték;

b. az érintett visszavonja az adatkezelés alapjat képezd hozzajarulasat, és az
adatkezelésnek nincs mas jogalapja;

c. az ¢érintett tiltakozik a profilalkotas vagy kozvetlen tizletszerzési célbol
torténo adatkezelés ellen;

d. aszemeélyes adatokat jogellenesen kezelték;

e. a személyes adatokat az adatkezeldre alkalmazando unids vagy tagallami
jogban eldirt jogi kotelezettség teljesitéséhez tordlni kell;

f. a személyes adatok gytjtésére GDPR 8. cikk (1) bekezdésében emlitett,
kozvetleniil gyermekeknek kindlt, informdcios tarsadalommal Gsszefliggd
szolgaltatasok kindlasaval kapcsolatosan kertilt sor.

5. Ha az Adatkezel6 valamely okbdl nyilvanossagra hozta a személyes adatot, és azt
érintett kérésére torolni sziikséges, koteles megtenni minden ésszertien elvarhato
lépést annak érdekében, hogy tajékoztassa az adatokat kezeld adatkezelOket, hogy
az érintett kérelmezte a szoban forgd személyes adatok madsolatanak, illetve
masodpéldanyanak torlését.

6. A torléshez valo jog korlatai:

a. a véleménynyilvanitds szabadsdgdhoz és a tdjékozodashoz vald jog
gyakorlasa;

b. a személyes adatok kezelését eldird, az adatkezeldre alkalmazandd unids
vagy tagallami jog szerinti kotelezettség teljesitése, illetve kozérdekbdl vagy
az adatkezel6re ruhazott kozhatalmi jogositvany gyakorlasa keretében
végzett feladat (pl.: kozegészségligy) végrehajtasa;

c. az GDPR 89. cikk (1) bekezdésével 6sszhangban a kozérdekii archivalas
céljabol, tudomanyos és torténelmi kutatasi célbol vagy statisztikai célbdl,
amennyiben a torléshez valo jog valoszintisitheten lehetetlenné tenné vagy
komolyan veszélyeztetné ezt az adatkezelést; vagy

d. jogiigények elGterjesztése, érvényesitése, illetve védelme.

7. Adatkezel6 a kérelem beérkezésétdl szamitott 15 napon beliil — a 6. pontban foglalt
eseteken kiviil — helyesbiti az adatokat vagy torli vagy korlatozza (zarolja) az
adatokat a kérelemnek megfelel6en. Ha a torlés sértené az érintett jogos érdekeit,
az adatokat zarolni kell. Az igy zarolt személyes adat kizardlag addig kezelhetd,
ameddig fenndll az az adatkezelési cél, amely a személyes adat torlését kizarta.

8. A helyesbités joga: Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezeld
indokolatlan késedelem nélkiil helyesbitse a ra vonatkozd pontatlan személyes
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adatokat. Figyelembe véve az adatkezelés céljat, az érintett jogosult arra, hogy kérje
a hianyos személyes adatok — egyebek mellett kiegészitd nyilatkozat ttjan torténo
— kiegészitését. Ugyanakkor ha a személyes adat a valésagnak nem felel meg, és a
valdsagnak megfeleld személyes adat az Adatkezel§ rendelkezésére 4all, a
személyes adatot az Adatkezel6 kotelezGen helyesbiti, az érintett kérése nélkiil is.
Adatkezeld a helyesbités megtorténtérdl tajékoztatja az érintettet.

9. Az egészségiigyi dokumentacidban szerepld hibas egészségligyi adatot ugy kell
kijavitani vagy torolni, hogy az eredetileg felvett adat megallapithat6 legyen.

10. Az adatkezelés korlatozasahoz: Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az
Adatkezel6 korlatozza az adatkezelést, az adatokhoz torténd hozzaférést, ha
valamelyik feltétel fennall:

a. az adatkezelésjogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett
kéri azok felhasznalasanak korlatozasat;

b. az érintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas
arra az id6tartamra vonatkozik, amely lehet&vé teszi, hogy az adatkezeld
ellendrizze a személyes adatok pontossagat;

c. az adatkezelének mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés
céljabol, de az érintett igényli azokat jogi igények elGterjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez; vagy

d. az érintett tiltakozott a profilalkotds ellen; ez esetben a korlatozas arra az
idétartamra vonatkozik, amig megallapitdsra nem keriil, hogy az
adatkezeld jogos indokai elsObbséget élveznek-e az érintett jogos indokaival
szemben.

11. Az Adatkezel6 a helyesbités, a torlésrél, az adatkezelés korldtozasanak
megtorténtérdl irdsban értesiti az érintettet, tovabba mindazokat, akiknek
kordbban az adatot adatkezelés céljara tovabbitottdk, atadtdk. Az érintettet
kérésére az Adatkezeld tdjékoztatja e cimzettekrdl. Az értesités mell6zhetd, ha ez
az adatkezelés céljara vald tekintettel a tajékoztatds lehetetlennek bizonyul, vagy
aranytalanul nagy er6feszitést igényel. Adatkezel6 arrol is irasban értesiteni koteles
az érintettet, ha az érintett joggyakorlasa valamely okbdl nem valdsulhat meg, és
koteles pontosan megjeldlni a ténybeli és jogi okot, valamint az érintett szamara
nyitva allo jogorvoslati lehetdségeket: a birdsaghoz és a Nemzeti Adatvédelmi és
Informécidszabadsag Hatosdghoz fordulds lehetdségét.

12. Az adathordozhatdsaghoz valé jog: Az érintett jogosult arra, hogy
a. a ra vonatkozo, altala az Adatkezeld rendelkezésére bocsatott személyes
adatokat egyértelmd, széles korben ismert és hasznalt, tobbféle modon
olvashaté formatumban megkapja vagy kérje a személyes adatok
adatkezelok kozotti kozvetlen tovabbitasat;
b. Adatkezeld az adatokat egy masik adatkezel6nek tovabbitsa, ha:
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- az adatkezelés hozzdjaruldson alapul, és
- az adatkezelés automatizalt modon torténik.

13. A tiltakozashoz vald jog: Az érintett tiltakozhat személyes adatanak kezelése ellen,
ha azok
a. a személyes adat felhaszndldsa vagy tovabbitdsa kozvetlen tiizletszerzés,
kozvélemény-kutatds vagy tudomanyos kutatas céljara torténik;
b. atiltakozas joganak gyakorlasat egyébként jogszabdly lehet6vé teszi.

14. Az Adatkezel6 a tiltakozast a kérelem benyujtasatdl szamitott 15 nap alatt
megvizsgalja, és annak eredményérdl a kérelmez6t irasban tdjékoztatja.
Amennyiben a kérelmezd tiltakozasa megalapozott, az Adatkezeld az adatkezelést
— beleértve az adattovabbitast is — megsziinteti, és az adatokat zarolja, valamint a
tiltakozasrol, illetleg az annak alapjan tett intézkedésekrdl értesiti mindazokat,
akik részére a tiltakozassal érintett személyes adatot kordbban tovabbitotta, és akik
kotelesek intézkedni a tiltakozasi jog érvényesitése érdekében.

15. Automatizalt adatfeldolgozas: az érintett személyes jellemzOinek értékelésén
alapul6 dontés meghozatalara csak akkor kertilhet sor, ha a dontést
a. valamely szerz6dés megkotése vagy teljesitése soran hoztdk, feltéve, hogy
azt az érintett kezdeményezte,
b. olyan jogszabdly teszi lehet6vé, amely az érintett jogos érdekeit biztosito
intézkedéseket is megallapitja.

16. Amennyiben az érintett az Adatkezel6 dontésével nem ért egyet, vagy az
Adatkezel6 a hivatkozott hatdrid6t elmulasztja, jogosult birésaghoz fordulni. Az
adatkezelés jogszertiségét az Adatkezeld koteles bizonyitani (forditott bizonyitasi
teher).

17. Informacios Onrendelkezési jogdnak megsértése esetén bejelentéssel, panasszal
élhet:
a. Nemzeti Adatvédelmi és Informdcidszabadsag Hatosag

Cim: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c
Telefon: +36 (1) 391-1400
Fax: +36 (1) 391-1410
www: www.naih.hu
e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu
b. illetékes birdsag.
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ADATKEZELES

VI. Adatkezelés alapelvei

1. A Szabalyzat a kovetkezd adatkezelési elveket vezeti be hatalyba lépése napjatdl,
amely elvek értelmezik és kiegészitik a tételes jogot és a Szabdlyzatban
meghatarozott kogens rendelkezéseket

a. Tisztességes eljarashoz valé jog (atlathatosag) elve: Személyes adatok
kezelését jogszerlien és tisztességesen, valamint az érintett szdmadra
atlathaté modon kell végezni.

b. Aranyossag, sziikségesség (adattakarékossag) elve: A személyes adat csak
a cél megvaldsulasahoz sziikséges mértékben és ideig kezelhetd.

c. Célhoz kotottség elve: Személyes adat kizardlag meghatarozott célbdl, jog
gyakorlasa és kotelezettség teljesitése érdekében kezelhet6. Az adatkezelés
minden szakaszaban meg kell felelnie az adatkezelés céljanak.

d. Pontossag elve: Az adatkezelés sordn biztositani kell az adatok pontossagat,
teljességét, valamint azt, hogy az érintettet csak az adatkezelés céljahoz
sziikséges ideig lehessen azonositani.

e. Integritds elve: Megfelel6 biztonsagi intézkedések mellett Adatkezeld
gondoskodik a véletlen vagy jogtalan torlés, vétlen elvesztés, valamint a
jogtalan hozzaférés, megvaltoztatas vagy terjesztés megakadalyozasarol.

f. Elszamoltathatosag elve: Az Adatkezel6 felel6s a Szabalyzatban
meghatarozottaknak vald megfelelésért, azaz minden esetben biztositania
kell e megfelelés igazolasat.

g. Adatmegdrzés elve: a személyes adat az adatkezelés soran mindaddig
meglrzi e mindségét, amig kapcsolata az érintettel helyredllithato. Az
érintettel akkor helyreallithato a kapcsolat, ha az adatkezel$ rendelkezik
azokkal a technikai feltételekkel, amelyek a helyreallitashoz sziikségesek.

2. Az adatkezelési tevékenységek soran e fejezetben részletezett feltételekkel kell az
adatkezelési tevékenységeket feltdrni, azokat a Szabdlyzatban rendszerezni,
Adatkezel6 {tigyvezetéje vagy a DPO 4altal meghatarozott iddszakonként
feltilvizsgalni.
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VII. Az adatkezelés célja

1. Azadatkezelések 4ltalanos célja Erintett altal megrendelt egészségiigyi szolgaltatas
elOkészitése, teljesitése, pénziigyi elszamolasa, Adatkezelovel kotott vagy kotendd
szerzOdések elOkészitése, megkotése, végrehajtasa, igy kiilonosen:

a.

b.

az érintett adatainak felvétele, tarolasa és kezelése kapcsolatfelvételhez és
kapcsolattartashoz;

az érintett egészségligyi adatainak felvétele, tarolasa és kezelése az érintettel
torténd szerz6dés megkotése és a megkotott szerz6dés bizonyitasa céljabol;
Adatkezeld szolgaltatasainak igénybevételét szolgalo egyéb
adatallomanyok kezelése;

érintett és Adatkezeld jogi kotelezettségeinek teljesitése, jogos érdekeinek
érvényesitése;

Adatkezel6vel kotott szerz6dés megsziinését kovetden a szerzddésbol
szarmazo jogok gyakorlasa és kotelezettségek teljesitése;

Erintettel kapcsolatba hozhaté visszaélések megelézése, kivizsgéldsa,
feltarasa;

az erre vonatkozo kiilon hozzdjarulds esetén az Adatkezel$ altal torténd,
kozvetlen tizletszerzési, piackutatasi célt megkeresés;

az adatkezel6 profiljdba ill6 szolgaltatds szinvonalanak novelése, ennek
érdekében végzett piackutatds és a szokasok felmérése.

VIII. Adatkezelés jogalapja

1. Az Adatkezeld6 minden esetben tdjékoztatja az érintettet az adatkezelés
jogalapjarol. Az adatkezelések sordn a jogalapot az aldbbiak szerint kell
meghatarozni:

a.

b.

elozetes hozzdjarulds: az érintett és onkéntes hozzajaruldsat adta személyes
adatainak egy vagy tobb célbdl torténd kezeléséhez;

érintett jogos érdeke: az adatkezelés az érintett Iényeges érdekeinek védelme
miatt sziikséges;

az adatkezel6re vonatkozo jogi kotelezettség teljesitéséhez vagy az
adatkezelés olyan szerzddés teljesitéséhez sziikséges, amelyben az érintett
az egyik fél, vagy az a szerz6dés megkotését megel6zden az érintett kérésére
torténd lépések megtételéhez sziikséges;

Adatkezeld jogos érdeke: Adatkezeld jogos érdekeinek érvényesitéséhez
sziikséges.

Jogszabalyban eldirt adatkezelés: jogszabalyban meghatdrozott célbdl torténd
adatkezelés.
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2. Az el6zetes hozzdjarulds kizarolag akkor tekintheté elfogadhatonak, ha
mindhdarom tartalmi kovetelményt, az onkéntességet, az egyértelmiiséget és a
tajékozottsagot is teljesiti.

2. Az érintett egyértelmii, onkéntes, adatszolgaltatdsa esetén az adatkezel6 a
személyes adatot az érintett beleegyezésével kezeli.

3. Adatkezel6 Onkéntes hozzajarulasnak tekinti azt a tevOleges magatartast is,
amellyel az érintett az Adatkezel6 weboldalanak, kozosségi oldalanak
hasznalataval elfogadja, hogy ra nézve jelen Szabalyzat automatikusan kiterjed. A
hozzajarulasbdl félreérthetetlentil kovetkeznie kell, hogy az érintett beleegyezik az
adatkezelésbe, azaz a hozzdjarulds iranti kérelmet mas tigyektdl egyértelmien
megkiilonboztethetd moddon kell eldadni érthet6 és konnyen hozzaférhetd
formaban, vildgos és egyszer(i nyelvezettel.

4. Az érintett jogosult arra, hogy hozzajaruldsat barmikor visszavonja. A
hozzdjarulas visszavondsa nem érinti a hozzajaruldson alapuld, a visszavonas
el6tti adatkezelés jogszertiségét.

5. Ha a személyes adat kezelését jogszabdly irja el6, Adatkezel§ az érintettet
részletesen tdjékoztatja a jelen Szabdlyzatban és egyéb szabalyzatokban foglalt
kotelezettségeirdl. Ha az érintett az adatszolgaltatast megtagadja vagy Adatkezeld
felhivasdra elmulasztja, akkor az Adatkezel6 a szolgdaltatast megtagadhatja
érintett részére.

6. Ha az adatkezelés alapja a jogos érdek, Adatkezel$ érdekmérlegelési teszt alapjan
hatdrozza meg, hogy ajogos érdek, vagy az érintett illetve mas személy jogai vagy
Adatkezeld érdeke élvez elsGbbséget.

IX. Az adatkezelés idGtartama

1. Adatkezeld minden esetben tdjékoztatja az érintettet az adatkezelés idGtartamardl.
Az adatkezelés idOtartama minden adatkezelési tevékenység esetében
meghatarozasra keriilt az adatkezelés egyedi leirasaban.

2. Az adatkezelés idGtartamanak egyedi meghatarozasakor figyelembe kell venni,
hogy az adatkezelés a cél megvaldsulasaig, a személyes adatainak torléséig, vagy
az érintett adatainak kezelésére vonatkozo engedélye visszavondsdig
engedélyezett. FO szabaly szerint az adatkezelés az altaldnos eléviilési idd végeig
folytathato (5 év), kivéve

a) birosag dontésének végrehajtasaig,
b) kotelez6 adatkezelés esetén jogszabdly allapitia meg az adatkezelés
idGtartamat.
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c) 1997. évi XLVIL torvény 30. § (1) bekezdés szerint Adatkezel6 az
egészségiigyi dokumentaciot az adatfelvételtdl szamitott legaldbb 30 évig, a
zarojelentést legalabb 50 évig kell meg6rzi. Képalkotd diagnosztikai
eljarassal késziilt felvételt az annak készitésétdl szamitott 10 évig, a
felvételrdl készitett leletet a felvétel készitésétol szamitott 30 évig kell

megdrizni.
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ADATFELDOLGOZAS

X. Adatatadas és adattovabbitas

. Adatkezel$ kiils6 adatfeldolgozot abban az esetben alkalmaz, ha adatkezeld
szamviteli feladatokkal, rendszergazdai (tarhely szolgaltatds) vagy egyéb,
adatfeldolgozoi feladatnak mindsiilé feladatok ellatdsat sajat szervezetén beliil
nem tudja megoldani, ezért harmadik személyt biz meg. Adatfeldolgozd adatai a
szabalyzat mellékletében keriilnek meghatarozasra.

. Ha Adatkezel6 adatfeldolgozdt vesz igénybe, akkor adatfeldolgozd adatkezelési
miuiveleteire vonatkozo utasitasok jogszertiségéért az Adatkezel? felel. Adatkezeld
személyes adatot csak akkor tovabbit, ha annak jogalapja (érintett hozzajarulasa,
vagy jogszabaly felhatalmazdsa) egyértelmiien meghatarozott az adattakarékossag
alapelvének figyelembevételével.

. Az adatfeldolgozd tevékenységi korén beliil, valamint az adatkezel6 altal
meghatarozott keretek kozott felelds a személyes adatok feldolgozasaért,
megvaltoztatasaért, torléséért, tovabbitasaért és nyilvanossagra hozatalaért.
Adatfeldolgozd adatkezelést érint6 érdemi dontést nem hozhat, a tudomadsara
jutott személyes adatokat kizdrolag az adatkezel6 rendelkezései szerint
dolgozhatja fel, sajat céljara adatfeldolgozast nem végezhet, torvényben foglalt
kotelezettséget teljesitését kivéve azokat tovabb nem adhatja,

. Adatfeldolgoz6 a személyes adatokat az adatkezel6 rendelkezései szerint koteles
tarolni és megdrizni.

. Adatfeldolgozo tevékenységi korébe esd adatvédelmi incidenst, haladéktalanul
jelenti Adatkezel6nek.
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6. Az érintett hozzjarulasdhoz kotott adattovabbitds esetén az érintett a nyilatkozatat
az adattovabbitassal érintett minden adat, az adattovabbitds cimzettje, célja,
adatkezelés varhato ideje ismeretében adja meg. Adatkezel6 az érintett altal
meghatarozott adatait akkor tovabbithatja, ha az adattovabbitas el6tt a partnert az
érintett szdmadra a jogalap, cél, id6tartam tekintetében meghatédrozta és az érintett
az adattovabbitashoz el6zetesen hozzajarult.

7. Adatkezel6 adatfeldolgozd partnereit tdjékoztatd utjan is megnevezheti, azt
elérhetdvé teszi az érintettek szamara.

ADATBIZTONSAG

XI. Személyes adatok biztonsagos tarolasa

1. Adatkezeld az adatbiztonsag magas foku, technikai és szervezési intézkedésekkel
biztositott modon koteles eljarni: megteszi azokat a technikai és szervezési
intézkedéseket és kialakitja azokat az eljarasi szabalyokat, amelyek az iranyado
jogszabalyok, adatvédelmi szabalyok érvényesitéséhez sziikségesek.

2. Adatkezel6 az adatok biztonsagat szolgalo intézkedések meghatdrozasakor és
alkalmazdasakor tekintettel van a technika mindenkori fejlettségére annak
érdekében, hogy a személyes adatok legmagasabb szintt védelmét biztositja.

3. Adatkezel6 az informatikai védelemmel kapcsolatos feladatai korében
gondoskodik kiilonosen:

a. hozziférési védelemrdl: jogosulatlan hozzaférés elleni védelmet biztositd
intézkedések, szoftver és hardver eszkozok védelme;

b. szoftveres védelemrdl: adatdllomanyok virusok és egyéb kértevd
programok elleni védelme, t(izfal alkalmazdsa, rendszeres biztonsagi
mentés, azok dokumentalasa;

c. hardveres védelemrdl: adatdllomanyok, illetve az azokat hordozo
adattarold eszkozok fizikai védelme, adatarchivadlds magas szint(
biztositasa, fizikai behatolds védelem (épiilet riasztas), elemi karoktol
valo fizikai védelem (tliz-, villamvédelem).

4. Az Adatkezel6 a személyes adatok kezeléséhez a szolgaltatds nyujtdsa soran
alkalmazott informatikai kornyezetet oly modon biztositja, hogy
a. az érintett altal megadott személyes adatokat csak és kizarolag a jelen
szabalyzatban meghatdrozott adatokkal és médon kapcsolja Ossze.
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b. Adatkezelének csak olyan munkatdrsai férjenek hozzad az adatok
tarolasahoz, akiknek ez munkakori kotelezettségiikbol fakado feladatuk
ellatdsahoz elengedhetetleniil sziikséges.

c. Adatok valamennyi moddositasa a moddositas  idOpontjanak
megjelolésével kertil sor, az adatokrdl biztonsagi mentés késziil.

d. Adattovabbitasra kialakitott megfeleld informatikai rendszer biztositasa
mellett kertil sor.

5. Az Adatkezel§ az adatok kezelése - igy kiilonosen azok taroldsa, helyesbitése,
torlése - az érintett tajékoztatas kérése, illetve tiltakozdasa soran az elvart védelmi
szintet nyujtja. Az érintett egyéb, vele kozvetleniil, vagy kozvetve kapcsolatba nem
hozhato, beazonosithatatlan, anonim adatok személyes adatnak nem mindsiilnek.

Oldal 23 /110



Oldal 24 /110



Adatvédelmi szabalyzat 1. szdmii melléklete

A Gelencsér Dental Kft. adatkezelési tevékenységek tajékoztatoja

A Gelencsér Dental Fogaszati Szolgaltato Korlatolt Felel6sségli Tarsasag, mint
Adatkezeld (képviseli: Dr. Gelencsér Kalman, székhely: 8380 Héviz, Vorosmarty u.
75., cégjegyzékszam: 20-09-070117, adoszam: 14995387-2-20, tényleges adatkezelés
cime: 8380 Héviz, VOorosmarty u. 75. és 8380 Héviz, Vorosmarty u. 100., e-mail:
kapcsolat@gelencserdental.hu, telefonszam: +36 83 340183)

internetes elérhetdségei (és a vonatkozo tényleges adatkezelések webhelyei):
- https://www.gelencser-dental.hu
- https://www.zahnarzt-ungarn-heviz.de
- https://www .facebook.com/gelencserdental
- https://www.facebook.com/zahnartzheviz
- https://www.instagram.com/gelencserdental

kiemelten fontosnak tartjak tigyfeleik és minden egyéb érintett természetes személy
(tovabbiakban: érintettek) adatkezeléshez kapcsolodo joganak tiszteletben tartasat és
érvényre juttatdsat, ezért jelen tdjékoztatd alapjan tdjékoztatja az érintetteket, hogy
altala nyujtott egészségiigyi szolgaltatasok minden teriiletén, valamennyi érintett
természetes személy szdmdra Dbiztositva legyen, hogy jogait és alapvetd
szabadsagjogait, kiilonosen a maganélethez f(iz6d6 jogat tiszteletben tartsdk a
személyes adatok feldolgozasa soran.

Adatkezel6 felhivja a jelen tajékoztatoban felsorolt adatkezelési tevékenységekkel
érintett személyek figyelmét arra, hogy az Adatkezel6 nem ellendrzi azt, hogy az
érintettek altal az Adatkezel6 részére megadott személyes adatok megfelelnek-e a
valosagnak. Valamennyi érintett, aki az Adatkezel$ szamara személyes adatokat ad
meg a jelen tdjékoztatdban irtak szerint, az adatok kozlésekor feleldsséget vallal azért,
hogy kizardlag sajat személyes adatainak megismerését biztositja az Adatkezeld
szamdra, mely adatokrdl az érintett jogosult rendelkezni. Abban az esetben, ha az
érintett a fentiektol eltérden jar el, ugy ezzel Osszefliggésben mindennem felelGsség
kizarolag az érintett személyt terheli.

Jelen tdjékoztatdé az adatkezel6 Adatvédelmi Szabalyzatdnak (tovabbiakban:
szabalyzat) rovid kivonata, amely azzal a céllal jott 1étre, hogy az érintetteket tomoren
tdjékoztassa az adatkezel§ egyes adatkezelési tevékenységeirdl, szabalyairdl. Jelen
dokumentum a Szabalyzat mellékletének tekintendd, és a Tajékoztatoban nem targyalt
kérdéskorok, témak vonatkozdsaban a Szabalyzat, valamint a vonatkozo jogszabalyok
rendelkezései az irdnyaddak, és ezekkel egyiitt értelmezendo.
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Az érintettek és jogaik

Barmely meghatdrozott, személyes adat alapjan azonositott vagy - kozvetleniil vagy
kozvetve - azonosithato természetes személy, akinek adatait az adatkezeld kezeli. Az
érintettek korei az egyes adatkezelések sordn pontosan meghatarozasra kertiltek.

Az Europai Parlament és a Tanacs (EU) a természetes személyeknek a személyes
adatok kezelése tekintetében torténé védelmérdl és az ilyen adatok szabad
aramldsardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kiviil helyezésérdl szélo 2016/679
rendelete (4ltalanos adatvédelmi rendelet, GDPR) szerint az érintett jogai a
kovetkezOk: a tdjékoztatds joga, a helyesbités joga, a torléshez vald jog, az
elfeledtetéshez vald jog, az adatok zaroldshoz vald jog, tiltakozashoz vald jog,
birdsaghoz fordulas joga, hatdsaghoz fordulas joga.

Adatkezeld felhivja az érintettek figyelmét, hogy az érintettek tajékoztatas kérésiiket,
valamint egyéb jogaik gyakorldsdt — ha azt jogszabdly ki nem zarja - az
kapcsolat@gelencserdental.hu e-mail cimre, vagy adatkezel6 mas elérhet&ségre
kiildott nyilatkozattal tehetik meg. Az adatkezel6 a nyilatkozatot a beérkezéstdl
szamitott legrovidebb iddn, legfeljebb 15 napon beliil megvizsgalja és megvalaszolja,
valamint megteszi a sziikséges 1épéseket a nyilatkozatban, a szabalyzatban, valamint
jogszabalyban foglaltak alapjan.

Barmely adatkezelési tevékenység sordn rogzitett, tarolt adatok modositasat, torlését
vagy zaroldsat, valamint az adatkezelésrOl részletes tdjékoztatds kérését érintett a
kovetkezd cimekre kiildott kérelemmel teheti meg, ha az adott adatkezelési
tevékenység meghatdrozasanal mas elérhetdség nincs megadva:

postai cim: 8380 Héviz, Vorosmarty u. 75.
e-mail: kapcsolat@gelencserdental.hu

Jogorvoslati forum

Altaldnos alapelvként Adatkezels koteles bizonyitani hogy az adatkezelés a
jogszabalyban foglaltaknak megfelel. Amennyiben érintett személyes adataival
kapcsolatos, érintett altal kifogasoltjogsérelmet Adatkezeld nem vagy nem
megfelel6en vagy nem hatdridon beliil orvosolta, érintett els6sorban postai tton a
Nemzeti Adatvédelmi és Informadacidszabadsag Hatdsaghoz fordulhat. A hatosag
elérhetdsége:

Cim: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c
Telefon: +36 (1) 391-1400
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Fax: +36 (1) 391-1410
www: http://www.naih.hu
e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Az érintett a jogainak megsértése esetén birdsaghoz is fordulhat. A birdsag az tigyben

soron kiviil jar el. Abban az esetben, ha az adatkezel6 az érintett adatainak jogellenes

kezelésével vagy az adatbiztonsdg kovetelményeinek megszegésével az érintett

személyiségi jogat megsérti, az érintett az adatkezel6td] sérelemdijat kovetelhet.
Adatbiztonsag

Adatkezel6 gondoskodik az adatok kezelésének biztonsagardl. Adatkezel6 az
adatokat megfelel$ intézkedésekkel védi a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatas,
tovabbitds, nyilvanossagra hozatal, torlés, sériilés, hozzaférhetetlenné valas ellen.
Adatkezel6 az adatok biztonsagat szolgalo intézkedések alkalmazasakor a technika
mindenkori legmagasabb szint(i allasa szerinti megoldasokat alkalmazza. Adatkezeld
a személyes adatok kezeléséhez a szolgaltatas nytjtasa soran alkalmazott informatikai
és szolgaltatoi kornyezetet oly modon biztositja, hogy

a. az érintett altal megadott személyes adatokat csak és kizarolag a
szabalyzatban meghatarozott adatokkal és modon kapcsolja 0ssze.

b. Adatkezelének csak olyan munkatdrsai férjenek hozzd az adatok
tarolasahoz, akiknek ez munkakori kotelezettségiikbol fakado feladatuk
ellatdsahoz elengedhetetleniil sziikséges.

c. Adatok valamennyi moddositdésa a moddositds idSpontjanak
megjelolésével kertil sor, az adatokrol biztonsagi mentés késziil.

Adattovabbitasra kialakitott megfeleld informatikai rendszer biztositdsa mellett kertil
sor. Adatkezeld gondoskodik:

a. hozziférési védelemrdl: jogosulatlan hozzaférés elleni védelmet biztosito
intézkedések, szoftver és hardver eszk6zok védelme;

b. szoftveres védelemrdl: adatdllomanyok virusok és egyéb kartevd
programok elleni védelme, t(izfal alkalmazdsa, rendszeres biztonsagi
mentés, azok dokumentalasa;

c. hardveres védelemrdl: adatdllomanyok, illetve az azokat hordozo
adattarold eszkozok fizikai védelme, adatarchivadlds magas szint(
biztositasa (fizikai behatolas védelem), elemi karoktol vald fizikai
védelem (tz-, villamvédelem).

Adatfeldolgozas
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Személyes adatok feldolgozasat alapvetéen Adatkezeld latja el, vagy ha a feladatot
kiszervezi, ugy abban az esetben azt az Adatkezelési Szabalyzat mellékletében
meghatarozott adatfeldolgozd latja el. Ebben az esetben az adatfeldolgozok felé ad at
adatot az Adatkezel6 és felel az adatfeldolgozdok tevékenységéért. Adatkezeld
személyes adatot akkor tovabbithatja, ha az adatkezelés jogalapja egyértelmii és az
adat az adatkezeléshez sziikséges. Adatkezeld az egyes adatokat vagy az
adatadllomanyok egészét elGzetes érintetti hozzdjarulds hidnyadban harmadik
személynek nem tovabbitja, nem adja at, kivéve a jogszabalyon alapuld kotelezd
adattovabbitast, adatdtadast, és megtesz minden biztonsagi intézkedést annak
érdekében, hogy az adatokat jogosulatlan személy meg ne ismerhesse.

Egyéb rendelkezések

Adatkezel6 altal nyujtott adatkezelési tevékenységek, szolgaltatasok korében az
érintettel kapcsolatos minden adat kezelése els6sorban Onkéntes hozzajarulason
alapul, altalanos célja pedig a szolgdltatds nyujtdsanak biztositdsa, valamint a
kapcsolattartas.

A fenti altaldnos szabalyt kiegésziti mds jogalap alapjan torténd adatkezelés, igy
példaul a jogszabaly altal kotelezben elrendelt adatkezelés, amelyrdl adatkezeld az
érintetteket az egyes adatkezelések meghatdrozasa soran tajékoztatja.

Egyes szolgaltatasoknal lehetdség van tovabbi adatok megadésara, amelyek segitik az
érintett igényeinek teljes kor(i megismerését, ezek azonban nem feltételei az
adatkezel$ 4ltal nyujtott szolgaltatasok igénybevételének. Az egyes adatkezelési
tevékenység soran megadando adatok érintett altali megaddsa az adatkezel$ altal
nyujtott szolgaltatasok igénybevételének feltétele.

Héviz, 2018.

dr. Gelencsér Kalman
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Szabalyzat 2. szamii melléklete

ADATKEZELESEK NYILVANTARTASA

Adatkezel6 - Osszhangban a szabalyzattal — jelen melléklet alapjan részletezi
tevékenységéhez kapcsolodd adatkezeléseket. Az adatkezelések nyilvantartdsa az
alabbi rendszerben torténnek: érintettek kore

cél megjelolése

jogalap megjelolése

kezelt adatok kore és célja

érintett tevékenység leirasa

adatkezelés id6tartam

adatkezelés modja

adatkezelés forrasa

adatkozlés

profilalkotas

A *-gal jelolt adatokkal az érintett az adatkezel6 szdmdra nem szolgaltatja, ugy az
Adatkezeld a szolgaltatas nyujtasat megtagadja.
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Informacidkérés, kapcsolattartas

1. Erintettek kore: Minden természetes személy, aki az Adatkezelével kapcsolatba
lép és az Adatkezel6tdl informaciot kér személyes adatainak megadasa mellett.

2. Cél: adatkezeld lehetévé teszi az érintettek szamara, hogy a kovetkezdkben
részletezett adataik megadasaval az Adatkezel6t6l informdciot kérjenek megfeleld
informdcio nyujtasara és kapcsolattartasra.

3. Jogalap: Az informdciokérés onkéntes hozzajarulason alapul.

4. Kezelt adatok kore és célja:

- név* azonositas

- levelezési cim kapcsolattartas

- e-mail cim vagy telefonszam vagy kapcsolattartas
faxszam*

- kérdés tartalma valaszadas

5. Az adatkezeléssel érintett tevékenység:

a. Az érintett az adatkezel$ altal biztositott, szamara elérheto Gton keresztiil
vagy modon egyeztethet az adatkezeldvel az adatkezel$ szolgaltatdsairdl,
vagy egyéb, kapcsolddé kérdésekrol.

b. Adatkezeld az érintett kérdését megvalaszolja és azt részére —ugyanazon az
aton — eljuttatja.

c. Erintett, az adatkezelés céljaval 6sszhangban, dnkéntesen hozzajarul ahhoz,
hogy ha az informdaciokérés soran elérhetségét megadta, azon keresztiil
Adatkezel6 vele kapcsolatba 1épjen, hogy a kérdést pontositsa, vagy azt
részére megvalaszolja.

6. Adatkezelés id6tartama: cél megvalosulasaig. Abban az esetben, ha az informacié
kéréshez, informacio adashoz joghatas (megrendelés, szerz6déskotés) fizédik,
adatkezeld az adatokat a mindenkori eléviilési id6ben kezeli.

7. Adatkezelés modja: elektronikusan vagy papir alapon.

8. Adatok forrasa: kozvetleniil az érintettdl.

9. Adatkozlés: harmadik fél szamara nem keriil kozlésre.

10. Profilalkotas: az adatkezelés kapcsan ilyen nem torténik.
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6.

10.

Id6pont egyeztetés

Erintettek kore: Minden természetes személy, aki az adatkezel6vel kapcsolatba
lép és az adatkezel6tdl — egészségligyi szolgaltatdas megrendeléséhez vagy

teljesitéséhez — id6pontot egyeztet, foglal.

Cél: adatkezel$ lehet6vé teszi az érintettek szamadra, hogy adatkezel6tdl idSpont

biztositdsa, amely sordn személyesen egyeztethetnek szolgaltatasairol, egyéb
kérdésekrdl.

Jogalap: Az informdciokérés onkéntes hozzajaruldson alapul.

A kezelt adatok kore:
Név * azonositas
telefonszam vagy e-mail cim* kapcsolattartas
idépont* szolgaltatas biztositasadhoz

sziikséges
Az adatkezeléssel érintett tevékenység:

a. Az érintett az adatkezel0 altal biztositott, szamara elérhetd tton keresztiil
vagy modon egyeztethet az adatkezelGvel idépontot. Adatkezeld az
idépont egyeztetés soran az adatkezeld szamara az egyeztetés soran feltart
adatokat elektronikus nyilvantartasi rendszerben vagy papiralapon rogziti
és a lefoglalt idSpontot az érintett felé széban vagy irdsban megerdsiti.

b. FErintett, az adatkezelés céljaval 6sszhangban, onkéntesen hozzjarul ahhoz,
hogy ha megadja elérhetéségét, azon keresztiil adatkezel6 vele a
szolgaltatas teljesitése érdekében kapcsolatba 1épjen.

Adatkezelés idétartama:
a. 6honap, vagy
b. abban az esetben, ha az idéponthoz (vagy elmaradasdhoz) valamilyen
joghatas tGzddik, vagy fizOdhet, vagy jogi kotelezettség teljesitésének
bizonyitasa, vagy jogos érdek érvényesitése szempontjabdl relevans, akkor
az adatokat az Adatkezel6 meg0rzi az altalanos eléviilési idOben, vagy a
jogos érdek fennallasaig.
Adatkezelés maddja: elektronikusan vagy papir alapon.
Adatok forrasa: kozvetleniil az érintettdl.

Adatkozlés: harmadik fél szamara nem kertil kozlésre.

Profilalkotas: az adatkezelés kapcsan ilyen nem torténik.
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Ajanlatkérés egészségiigyi szolgaltatas dijara vonatkozdan

1. Erintettek kore: minden természetes személy, aki az Adatkezelével kapcsolatba
l1ép és az Adatkezel6tdl ajanlatot kér személyes adatainak megadédsa mellett.

2. Cél: adatkezeld lehet6vé teszi az érintettek szdmara, hogy a egészségiigyi adataik
megadasaval az Adatkezel6tdl ajanlatot kérjenek megfeleld egészségiigyi
szolgaltatas dijara vonatkozoan. Egészségiigyi adat: az érintett testi, értelmi és
lelki &llapotara, koros szenvedélyére, valamint a megbetegedésre, az egészségiigyi
ellatd haldzat altal észlelt, vizsgalt, mért, leképzett vagy szdrmaztatott adat
(példaul: rogzitett felvételek, egyéb jelentések, riportok); tovabba az el6zbéekkel
kapcsolatba hozhatd, az azokat befolyasol6 mindennem adat.

3. Jogalap: Az informdciokérés onkéntes hozzajarulason alapul.

4. Kezelt adatok kore és célja:

név* azonositas

telefonszam kapcsolattartas

e-mail cim kapcsolattartas

levelezési cim* kapcsolattartas

kérdés/kérés tartalma* valaszadas

egészségligyi adatok® ajanlatadashoz sziikséges
szolgaltatas részletei ajanlatadashoz sziikséges
ajanlat érvényességi ideje adatkezeléshez érvényessége

5. Az adatkezeléssel érintett tevékenység:

a. Az érintett az adatkezel altal biztositott, szamara elérheto Gton keresztiil
vagy modon elkiildi adatait az adatkezel6 részére és ajanlatot kér.

b. Adatkezeld az érintett ajanlatkérésére megfeleld ajanlatot dolgoz ki, vagy az
érintett altal megadott elérhetOségen az érintettel kapcsolatba 1ép és az
informacio birtokdban dolgozza ki az ajanlatot, majd azt részére — ha érintett
mashogyan nem rendelkezik — eljuttatja.

6. Adatkezelés idétartama
a. ha az ajanlatra az érintett az ajanlat érvényességi idétartaman beliil
érdemben nem reagalt, az ajanlatot 1 évig kezeli. Kizardlag az informatikai
rendszer altal generalt bels6 azonositdt 30 évig kezeli.
b. Ha az ajanlatra az érintett az ajanlat érvényességi idGtartaman beliil
érdemben reagalt és azt elfogadta, agy a fennalld jogviszonybodl szarmazo
jogok és kotelezettségek eléviiléséig kezeli.

7. Adatkezelés mddja: elektronikusan vagy papir alapon.
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8. Adatok forrasa: kozvetleniil az érintettol.
9. Adatkozlés: harmadik fél szamara nem keriil kozlésre.

10. Profilalkotas: az adatkezelés kapcsan ilyen nem torténik.
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Egészségiigyi adatokkal kapcsolatos adatkezelés

1. Erintettek kore: minden természetes személy, aki egészségiigyi adatait, ahhoz
kapcsolodo dokumentdcidjat adja at adatkezel6 szamara. Ebben a korben
értelmezendd az érintett egészségiigyi vizsgalataval és ahhoz kapcsolodd
adatkezel6 szolgaltatasi tevékenységével (vizsgalat, kezelés) szerzett személyes
adat vagy dokumentacio.

2. Cél: egészségligyi (fogaszati) szolgaltatdshoz kapcsoloddan adatkezeld az érintett
személyes adatait (mintat, leletet, stb.) meghatarozott céllal késziti el, tarolja
azokat. Adatkezeld vagy alkalmazottja, megbizottja ezen adatok alapjan donti el
az alkalmazott terapia, kezelés sziikségességét, tartalmat, egyéb sziikséges
tevékenységét.

3. Jogalap:
* az érintett onkéntes hozzajarulasa,
* jogszabaly alapjan kotelezd,
» adatkezel6 jogos érdeke.

4. Kezelt adatok kore:
Név*
Paciens neme*
Marketing/ligynokség (szolgaltatas teljesitéséhez sziikséges, opcios)
Allampolgarsag* (az orszag alapjan keriil beéllitésra)
Egészségpénztar (szolgaltatas teljesitéséhez sziikséges, opcios)
Egészségpénztari azonosito/addszam (olasz allampolgarsagu betegek esetén fel
kell vinni a szdmlara, 6k az adohivatallal tudnak elszdmolni, opcios)
lakcim*
telefon (szolgaltatas teljesitéséhez sziikséges, opciods)
mobil (szolgdltatas teljesitéséhez sziikséges, opcios)
fax (szolgaltatas teljesitéséhez sziikséges, opcios)
e-mail cim (szolgaltatas teljesitéséhez sziikséges, opcids)
kartonzo (belso)
szallas (szolgaltatas teljesitéséhez sziikséges, opcids)
amannézis* (ezen beliil keriilnek rogzitésre a kiilonb6z6 fogdaszati szempontbodl
fontos betegségek)
arlista* (szamldzashoz mindenképpen sziikséges)
nyelv, deviza* (szamldzashoz mindenképpen sziikséges)
elSjegyzett kezelések ideje

5. Adatkezeléssel érintett tevékenység:
a) Adatkezel6 kizarolag a legsziikségesebb egészségiigyi adatokat veszi fel.
Erintett tovabbi adatok megadéasat nkéntesen megteheti.
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b)

e)

Adatkezel6 egészségiigyi adatokat, dokumentaciot kizardlag abban az
esetben tovabbit, ha érintett a tovabbitashoz kifejezetten, onkéntesen és
irasban hozzjarult a tovabbitas cimzettjének tudatdban vagy életveszély
esetén. Adatkezel$ érintett egyideji értesitése mellett tovabbitja az
egészségligyi €és személyazonosito adatokat, amennyiben arra
jogszabaly kotelezi.

Az egészségligyi adatokat, dokumentdciét az adatkezeld kifejezetten
erre a célra hasznalt elektronikus nyilvantartasi rendszerben vagy papir
alapon tarolja.

Adatkezeld az egészségiigyi dokumentacid részeként meg0rzi az egyes
vizsgalatokrol késziilt leleteket, a gyogykezelés sordn keletkezett
iratokat és adatokat (mintdkat), a képalkotd diagnosztikus eljarasok
felvételeit.

Az egészségiigyi dokumentacio tartalma:

6. Adatkezelés iddtartama: Amennyiben az érintett nkéntes hozzajarulasa alapjan

8.

9.

az adatkezel6 tudomadsdra jut egészségiligyi adat, gy azok kezelését az 2011. évi
CXIL torvényben és az egészségiigyi és a hozzajuk kapcsolddo személyes adatok
kezelésérdl és védelmérol szolo 1997. évi XLVIIL torvényben foglaltaknak
megfelelen kezeli. Adatmegdrzési id6 meghatarozasa (legaldbb):

egészségiigyi dokumentacio és egészségiigyi adat 30 év;

a.

b
C.
d

. zarojelentés 50 év;

képalkotd diagnosztikai eljarassal késziilt felvétel 10 év;

. felvételrol készitett lelet a felvétel készitésétdl szamitott 30 év.

Adatkezelés modja: adatkezel§ valasztdsa szerint elektronikusan vagy papir
alapon.

Adatok forrasa: kozvetlentil az érintettol.

Adatkozlés: személyes adat harmadik személy részére kozlése keriil. Adatkezeld
szerzOdott partnerei jelen szabalyzat fliggelékében keriilnek meghatarozasra.

10. Profilalkotas: az adatkezelés kapcsan ilyen nem torténik.
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Adatkozlés harmadik személy felé

1. Erintettek kore: minden természetes személy, aki adatainak harmadik személy
részére torténd tovabbitasahoz hozzajarulo nyilatkozatot ad adatkezel szamara.

2. Cél: egészségiigyi szolgaltatashoz kapcsolodoan adatkezeld az érintett személyes
adatait (mintat, leletet, stb.) meghatdrozott céllal tovabbithatja a megfeleld
szolgaltatas érdekében partnere, hatosdg vagy mds cimzett részére.

3. Jogalap:
* az érintett Onkéntes hozzajarulasa,
* szerzO0dés megkotéséhez, teljesitéséhez sziikséges,
* jogszabaly alapjan kotelezd,
* adatkezel6 jogos érdeke.

4. Kezelt adatok kore:

név* azonositas
sziil. hely, id6 azonositas
hozzajarulasi nyilatkozatban megjelolt hozzajarulas teljesitéséhez
egészségiigyi adat® sziikséges

5. Adatkezeléssel érintett tevékenység:
a) Adatkezel6 érintett irasbeli hozzdjarulasdval a meghatarozott
adatokat tovabbitja cimzett részére.
b) Az adattovabbitas modjat adatkezel6 valasztja meg.
c) Az a) ponttdl eltér6 mas jogalap esetén adatkezel§ egyidejiien
tajékoztatja érintett az adattovabbitasrol.

6. Adatkezelés iddtartama: cél megvalosulasdig vagy — egyéb jogviszonybol
fakaddan — addig az idSpontig, amig adatkezel6 a személyes adatot kezeli.

7. Adatkezelés mddja: adatkezeld valasztasa szerint elektronikusan vagy papir
alapon.

8. Adatok forrasa: kozvetleniil az érintettdl.

9. Adatkozlés: személyes adat harmadik személy részére kozlése keriil. Adatkezeld
szerzOdott partnerei jelen szabalyzat fliggelékében keriilnek meghatarozasra.

10. Profilalkotas: az adatkezelés kapcsan ilyen nem torténik.
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Megallapodas megkotésével kapcsolatos adatkezelés

1. Erintettek kore: minden természetes személy, ideértve az egyéni vagy tarsas

vallalkozas, szervezet nevében, képviseletében eljaro természetes személyt is.

2. Cel:

adatkezeld az egyes (akdr egészségiigyi szolgdltatdson kiviili)

szolgaltatdsainak nyujtasat vonatkozé megallapodads el6zetes megkotése,

kapcsolattartas.

3. Jogalap: 6nkéntes hozzajarulason alapul (GDPR 6. cikk 1. b. pont)

4. Kezelt adatok kore és célja:

név* azonositas

képviselt szervezet neve* azonositas

telefonszdm* kapcsolattartas

e-mail cim* kapcsolattartas
szerzOdés targya szerzOdés tartalmi eleme
fizetési feltételek szerzO0dés tartalmi eleme

5. Az adatkezeléssel érintett tevékenység:

a.

Erintett adatait a megallapodas létrehozaséhoz az adatkezelé szamara
megadja, Onkéntesen €s befolyasmentesen a megallapodast megkoti az
adatkezel6vel.

Adatkezel6 a megallapodast az erre rendszeresitett elektronikus vagy papir
alapu nyilvantartasi rendszerben rogziti.

Erintett, az adatkezelés céljaval osszhangban tudomasul veszi, megadott
elérhetdségén keresztiil adatkezeld vele kapcsolatba léphet a teljesités
részleteinek egyeztetésével, kapcsolodo kérdésekkel kapcsolatban.

6. Adatkezelés idotartama:

a.

azon jogviszonybdl ered6 jogok és kotelezettségek érvényesithetdségének
eléviiléséig tart, amely jogviszony kapcsan az Adatkezel6 a személyes
adatokat kezeli,

olyan személyes adatok vonatkozasaban, amelyek bizonylatokra kertilnek,
és a bizonylat a konyvviteli elszdmoldst tdamasztja ald, az adatkezelés
idétartama a 2000. évi C. torvény 169. § (2) bekezdése alapjan legalabb 8 év.

7. Adatkezelés mddja: elektronikusan vagy papir alapon torténik.

8. Adatok forrasa: kozvetleniil az érintettdl.
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9. Adatkozlés: amennyiben harmadik fél felé kozlésre keriil, gy e cimzett adatait a
melléklet tartalmazza.

10. Profilalkotas: az adatkezelés kapcsan ilyen nem torténik.
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Banki, egészségpénztari adatokkal kapcsolatos adatkezelés

Erintettek kore: Minden természetes személy, aki felé az Adatkezel$ altal
kezdeményezett atutalds torténik, tovabba minden természetes személy, aki

bankon keresztiil torténé atutaldssal kivan pénziigyileg teljesiteni az Adatkezeld
szamara.

Cél: pénziigyi teljesités elOsegitése. Adatkezel6 munkabérek és egyéb
jaranddsagait atutaldssal fizeti meg munkatdrsai részére Partnerek és egyéb
személyek felé torténd pénziigyi kotelezettségei teljesitését banki atutalassal teszi
meg, bizonyos esetekben az érintett pénziigyi teljesitést tehet az Adatkezel? felé.

. Jogalap: az érintettek adatainak kezelése jogi kotelezettség teljesitése és/vagy
szerzO0dés alapjan kotelezd. Ha érintett banki atutaldssal teljesit Adatkezel6 felé,
kapcsolodd adatait onkéntes hozzdjarulds alapjan adta meg, kivéve, ha az
adatkezel felé torténd pénziigyi teljesitést az érintett szdmadra jogszabaly.

A kezelt adatok kore és célja

szamlabirtokos neve* azonositas
bankszamla szama* azonositas, utalas
kozlemény* azonositas
Osszeg* azonositas

Adatkezeléssel érintett tevékenység:

a. Erintett elézetesen megadja banki adatait az Adatkezelé altal torténd
atutalas teljesitéséhez.

b. Adatkezel0 részérol torténod banki atutalas esetén az Adatkezel6 a szamlak,
bizonylatok és egyebek alapjan 0sszeallitja az atutalds cimzettjeinek listajat,
hozzdjuk kapcsolva a pénziigyi teljesitést jelentd Osszegeket, majd
jovahagyast kovetden a banki atutalast végrehajtja.

c. A banki atutalds adatait Adatkezeld adatfeldolgozdja felé atadhatja, ha van
kapcsolodo feladattal (szamvitel) megbizott adatfeldolgozdja.

Adatkezelés id6tartama: azon jogviszonybdl eredd jogok és kotelezettségek
érvényesithetOségének eléviiléséig tart, amely jogviszony kapcsan az Adatkezel6 a
személyes adatokat kezeli.

Az adatkezelés modja: elektronikusan vagy papir alapon, manuadlisan torténik.

Adatok forrasa: kozvetlentil az érintettol.
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9. Adatkozlés: harmadik szdmdéra keriil kozlésre: pénziigyi szervezet (bank),
adatfeldolgozok.

10. Profilalkotas: az adatkezelés kapcsan ilyen nem torténik.
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Allaspalyéazatra jelentkez6k adatainak kezelése

1. Erintettek kore: minden természetes személy, aki az adatkezel$ 4ltal meghirdetett
allaspalyazatra, vagy kiirt allaspalyazat nélkiil allashelyre palyazik, jelentkezik.

2. Cél: jelentkezés és kapcsolattartas.
3. Jogalap: 6nkéntes hozzajarulason alapul (GDPR 6. cikk 1. b. pont).

4. A kezelt adatok kore és célja:

név*

sziil. hely, idd
megpalyazott pozicié neve*

kiilonleges adat (egészségligyi adat)

tapasztalatok — kordbbi munkahely
neve és az ott eltoltott id6szak™

tapasztalatok — pozicio leirasa*

iskolai végzettség*

idegen nyelv ismeret, idegen nyelv
és ismeret foka*

csatolt Onéletrajz egyéb adatai

csatolt motivacios levél

adatok 3 évig torténd kezeléséhez
valo hozzajarulés jelzése, ha az
érintett nem nyer felvételt

5. Az adatkezeléssel érintett tevékenység:
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azonositas
azonositas
jelentkezés beazonositasahoz
sziikséges

csak akkor, ha az a pozicio
betoltésének elbiralasahoz
sziikséges

pozicio betdltésének
elbirdlasdhoz sziikséges a
munkatapasztalat

csak akkor, ha a pozicié
betoltésének elbiralasahoz
sziikséges a munkatapasztalat

pozicio betdltésének
elbirdlasahoz sziikséges az
iskolai végzettség

csak akkor, ha a pozicié
betoltésének elbiralasahoz
sziikséges idegen nyelv ismeret

pozicid betoltésének
elbirdlasahoz sziikséges az
onéletrajz, és annak
munkakorhoz relevans adatai

pozicid betoltésének
elbirdlasahoz sziikséges a
motivacios levél

ki nem valasztas esetén torténd
adatkezelés jogalapjahoz
sziikséges



a.

b.

Erintett az allaspalyazat szerinti titon, médon eljuttatja adatait az adatkezeld
részére. A jelentkezés papir alapon torténik.

Adatkezel6 a kivalasztdsi folyamat soran a jelentkezéseket Osszeveti a
betdlteni kivant pozicié megkivant, és a munkaviszony/egyéb jogviszony
létrehozasanak feltételeivel, és ez alapjan a legmegfelelobb személyeket
személyes interjara hivja be. A kivalasztas folyamata a személyes interjuval,
és adott esetben alkalmassagi teszt kitoltésével folytatddik.

A kivalasztas folyamata az érintettel torténd szerzddéskotéssel ér véget
azzal a megjegyzéssel, hogy a ki nem valasztott érintettek adatait az
Adatkezeld csak abban az esetben kezelheti tovabba, ha ahhoz az az
érintettek kiilon hozzdjarultak, és kiilon, bizonyithaté moddon kérték.
Adatkezel6 az ilyen hozzéjaruldsokat az adatokhoz kapcsolja és eltarolja.

6. Adatkezelés idotartama:

10.

a.

C.

Adatkezeld a felvételt nem nyert és hozzajaruldst nem adott érintettek
adatait kezeli (tarolja) a cél megvalosulasat kovetd 6 hdnapig jogos érdekbdl,
azaz bizonyitani legyen képes, ha az vele szemben eljarast kezdeményeznek
egyenld banasmod megsértése miatt.

felvételt nem nyert érintett hozzajaruldsa alapjan a jelentkezést kovetden a
hozzajarulasban meghatarozott ideig, vagy

érintett idOkozben tett torlési igényének teljesitéséig.

Adatkezelés maddja: elektronikusan és papir alapon torténik.

Adatok forrasa: kozvetlentil az érintettdl.

Adatkozlés: felvételt nem nyert érintett adata harmadik fél szamara nem keriil

kozlésre. A pozicidra kivalasztott érintett jogszabdlyban meghatarozott adatait az
a konyveléssel/bérszamfejtéssel megbizott adatfeldolgozo felé atadja, amelyrdl
tajékoztatja az érintetteket.

Profilalkotas: az adatkezelés kapcsan ilyen nem torténik.
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Alkoholszint méréssel kapcsolatos egészségiigyi adatok kezelése

1. FErintettek kore: Minden természetes személy, aki az adatkezelével érvényes
munkaviszonyban, egyszerisitett foglalkoztatasi viszonyban, munkaer6-
kolesonzés altal kapcsolatban 4ll és egészségi allapotaval kapcsolatos adatot oszt
meg az Adatkezel6vel.

2. Cél: adatkezel? szolgaltatdsainak megfeleld biztositasa: kiemelt fontossagti mind a
munkatdrs, mind mas érintettek élete, testi épsége, ezért —jogos érdek alapjan — az
Adatkezeld szuardprdbaszertien vagy rendszeresen elrendelheti a Munkatdrsak
egészségligyi adatainak felvételét szolgaltatasainak teljesitését megel6zSen.

3. Jogalap: Az 1. pont szerinti egészségi allapottal kapcsolatos adatok atadasanak
jogalapja az Adatkezeld jogos érdeke.

4. A kezelt adatok kore:

név” azonositas
egészségligyi adat* érintett aktualis egészségligyi
allapotanak ellendrzése

5. Az adatkezeléssel érintett tevékenység:

a. Erintett adatkezel§ felé egészségiigyi adatot ad at az adatkezeld kiilon
utasitdsban meghatarozott szol galtatasainak teljesitése el6tt.

b. Az egészségiigyi adatokat az Adatkezeld papir alapon vagy kifejezetten erre a
célra hasznalt elektronikus nyilvantartasi rendszerben tarolja.

c. Adatkezel6 kizardlag a legsziikségesebb egészségligyi adatokat veszi fel. Az
érintett egészségiigyi adataihoz kizardlag adatkezel? férhet hozza.

d. Az érintett jogosult tdjékoztatdst kapni az adatkezelésrdl, a ra vonatkozo
egészségiigyi és személyazonositd adatokat megismerheti, az egészségiigyi
dokumentdcioba betekinthet, valamint azokrdl masolatot kaphat.

e. Egészségiigyi adatokat kizardlag abban az esetben lehet tovabbitani, ha érintett
a tovabbitashoz kifejezetten, onkéntesen és irdsban hozzajarult a tovabbitas
cimzettjének tudatdban, vagy életveszély esetén, vagy az egészségligyi €s
személyazonositd adat tovabbitdsa torvényi kotelezettség, vagy hatodsagi,
birdsagi eljarasban az sziikséges.

6. Az adatkezelés idétartama: rogzitést6l szamitott 30 nap, amennyiben az adat
hatésagi vagy birdsagi eljarasban felhasznalasra kertiil, tgy az eljaras jogerds

lezarultaig keriil megdrzésre.

7. Adatkezelés mddja: elektronikusan vagy papir alapon, manudlisan torténik.
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10.

Adatok forrasa: kozvetlentil az érintettol.

Adatkozlés: harmadik fél szdmara nem kertil kozlésre, kivéve hatdsagi, birésagi
eljarasban, torvény alapjan.

Profilalkotas: az adatkezelés kapcsan ilyen nem torténik.
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Munkatarsak, tisztségvisel6k adatainak nyilvantartasa

1. Erintettek kore: munkaviszony létesitése, egyszertisitett foglalkoztatds vagy
megbizdsi jogviszony esetén kezelt természetes személyek adatai.

2. Jogalapja: jogszabalyon alapul6 adatkezelés:
a. a1997. évi LXXX. torvény 46. § (2) bekezdés
b. 2017. évi CL. torvény,
c. az egyszerUsitett foglalkoztatasrdl szol6 2010. évi LXXV. torvény,

Nem jelolt adatok vonatkozdsaban az adatkezelés nem kotelezd, jogalapja az
adatkezeld jogos érdeke vagy az érintett onkéntes hozzajarulasa.

3. Cél: jogszabalyban megfogalmazott kotelezettség teljesités egyszertsitett
foglalkoztatds vagy megbizasi jogviszony korében.

4. Kezelt adatok kore:

allami ado- és vamhatdsag felé szolgaltatott adatok kore munkaviszony, valasztott
tisztségviseldi jogviszony esetén: biztositott csaladi és utoneve*, addazonosito jel*,
sziiletési id6*, biztositasi jogviszonydnak kezdete*, kddja*, megsziinése*, a
biztositas sziinetelésének idotartama®, a heti munkaido*, a FEOR-szam*, a TA]
szam*, a végzettségét, szakképzettségét, szakképesitését, tovabba az ezt igazold
okiratot kibocsatd intézmény neve és az okirat szdma*. Ha a biztositott nem
rendelkezik ad6azonositd jellel, a sziiletési csaladi és utonevét, sziiletési helyét,
anyja sziiletési csalddi és utonevét és a biztositott allampolgarsagat is kotelezd
bejelenteni*, bankszamlaszam, személyazonosito igazolvany szama, telefonszam,
e-mail cim, érintett személyes képmadsa, idegen nyelv tuddsa, munkakor,
munkakori leiras, vezet6i megbizasok, gyakornoki ido, vizsga, probaidd, fegyelmi
eljards, biintetés, felmentés, fizetési fokozat, munkdban toltott id6,
munkaviszonyba beszdmithaté idd, besorolassal kapcsolatos adatok. Megbizas
esetén: brutté megbizasi dij, netté6 megbizasi dij*, bankszdmlaszam, feladatvégzés
helye. Adatkezeld koteles nyilvantartadst vezetni, amely tartalmazza a
Munkavallal6/Megbizott, mint biztositott nevét és személyi adatait,
tarsadalombiztositdsi azonosito jelét, a munkaltatd (megbizo) adatait, a biztositasi
idOre és a szolgalati idére vonatkozo adatokat, a biztositottdl levont jarulékok
alapjat és Osszegét. Jogviszonytol fliggetlentil, a fenti adatokon tul az Adatkezeld
a kovetkez6 adatkategdridkat kezelheti az alabbi célbdl és jogalappal:

érintett képmasa Adatkezeld marketingje érintett onkéntes
hozzdjarulasa
gyermek(ek) neve(i) csaladi kedvezmény jogi kotelezettség
igazolashoz, pdtszabadsag | teljesitése
igénybevételhez
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gyermek(ek) sziiletési csaladi kedvezmény jogi kotelezettség

ideje(i) igazolashoz, pdtszabadsag | teljesitése
igénybevételhez

gyermek(ek) TAJ szama(i) | csaladi kedvezmény jogi kotelezettség
igazolashoz, pdtszabadsag | teljesitése
igénybevételhez

gyermek(ek) csaladi kedvezmény jogi kotelezettség

addazonositd jele(i) igazolashoz, pdtszabadsag | teljesitése
igénybevételhez

gépjarmu forgalmi utazasi koltségtéritéshez | jogi kotelezettség

rendszdma teljesitése

kotelezd biztositasi kikiildetési rendelvényhez | jogi kotelezettség

kotvény teljesitése

5. Adatkezeléssel érintett tevékenység:

a. Adatkezel$ az érintettet tdjékoztatja, hogy az allami add- és vamhatdsag
felé, torvényen alapuld bejelentési kotelezettsége van a kotelezéen
megadando adatok vonatkozdsaban, amelyet az érintett irdsban tudomasul
vesz. Amennyiben érintett nem kivdnja tudomasul venni a torvényi
kotelezettségek teljesitését, azokhoz nem jdrul hozza, vele munkaviszony,
egyszerusitett foglalkoztatasi jogviszony, vagy megbizasi jogviszony nem
létesithetd. Adatkezel6 okmanyokat nem masol, sokszorosit.

b. A tudomasulvételt kdvetden, érintett meghatdrozott jogviszonyt létesit az
adatkezel6vel

c. Adatkezel6 a torvényi kotelezettségeket teljesitendd, a kotelezben
megadand6 adatokat a sajat adodazonositd szamanak, nevének,
elnevezésének, székhelyének, telephelyének, lakohelyének, tovabba
jogelddje nevének és adoszamanak kozlésével, az illetékes elséfoku allami
ado- és vamhatdsagnak elektronikus uton vagy az erre a célra
rendszeresitett nyomtatvanyon bejelenti, tehat az adatokat atadja.

d. Adatkezel6 a jogos érdekbdl kezelt adatokat, valamint az érintett nkéntes
hozzajarulasan alapuld adatokat rogziti.

6. Adatkezelés id6tartama: Adatkezel6 az adatokat a jogviszony lezdrdsa naptari
éve végetdl szamitott 5 évig tartja nyilvan azzal, hogy a munkatigyi-, bér- és
tarsadalombiztositasi nyilvantartasokat, iratokat leselejtezni tilos.

7. Adatkezelés mddja: elektronikusan és/vagy papir alapon, manuadlisan torténik.

8. Adatok forrasa: kozvetleniil az érintettél. Erintett személyes adatainak kezelését
jogviszony létrejottekor megismeri, arrol kiilon nyilatkozat ad at.

Oldal 46 / 110



9. Adatkozlés: ha harmadik fél szamara keriil kozlésre.

10. Profilalkotas: az adatkezelés kapcsan ilyen nem torténik.

Oldal 47 /110



Munkabaleseti jegyzokonyvvel kapcsolatos adatkezelés

Erintettek kore: minden munkatars, aki munkaba jutas vagy munkavégzés kozben
balesetet (munkahelyi baleset) szenved.

2. Cél: az érintettek azonositasa, kapcsolattartas, valamint a balesettel kapcsolatos
jogi lépések megtétele

3. Jogalap:jogszabalyon alapulo adatkezelés, vagy ha az nem értelmezhet6 az érintett
érdeke vagy létsziiksége.

4. A kezelt adatok kore:

érintett sériilt neve* baleseti jegyzSkonyv kitoltése soran
kertil felhasznalasra

sziiletéskori név* baleseti jegyzékonyv kitoltése soran
kertil felhasznalasra

sziiletési helye* baleseti jegyzékonyv kitoltése soran
kertil felhasznalasra

sziiletés id6pontja* baleseti jegyzékonyv kitoltése soran
kertil felhasznalasra

allampolgarsaga* baleseti jegyzékonyv kitoltése soran
kertil felhasznalasra

anyja neve* baleseti jegyzékonyv kitoltése soran
kertil felhasznalasra

alland¢6 lakcime* baleseti jegyz6konyv kitoltése soran
kertil felhasznalasra

Személyi igazolvany szama* baleseti jegyz6konyv kitoltése soran
kertil felhasznalasra

baleset idépontja* baleseti jegyzokonyv kitoltése soran
kertil felhasznalasra

baleset helyszine* baleseti jegyzokonyv kitoltése soran
kertil felhasznalasra

baleset részletes leirasa* baleseti jegyzokonyv kitoltése soran
kertil felhasznalasra

sériilés tipusa, sériilt testrész* baleseti jegyz6konyv kitoltése soran
kertil felhasznalasra

Tanuk neve, cime baleseti jegyzékonyv kitoltése soran
kertil felhasznalasra

Megjegyzés, egyéb kiils6 beavatkozas baleseti jegyzékonyv kitoltése soran

keriil felhasznalasra
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5. Adatkezeléssel érintett tevékenység:

a. Adatkezel6 a baleset bekovetkeztét kovetden haladéktalanul baleseti
jegyzOkonyvet vesz fel az érintett (amennyiben lehetséges)
kozremuikodésével.

b. Adatkezeld kapcsolatot tart a balesetet szenvedett érintettel.

6. Adatkezelés idétartama: baleset bekovetkeztétdl szamitott 5 év.
7. Adatkezelés mddja: papir alapon, manualisan torténik.

8. Adatok forrasa: kozvetleniil az érintettdl.

9. Adatkozlés: baleseti jegyzOkonyvet és igy annak adattartalmat:

a) a sériiltnek, halala esetén kozeli hozzatartozojanak;

b) a munkabaleset helyszine szerint illetékes munkavédelmi
feliigyel6ségnek;

Q) a tarsadalombiztositasi kifizetGhelynek, ennek hidnyaban az

illetékes egészségbiztositasi szakigazgatasi szervnek;
d) a munkaerd-kolcsonzés, kirendelés esetén a kolcsonbeadd,
kirendel6 munkaltatonak.

10. Profilalkotas: az adatkezelés kapcsan ilyen nem torténik.
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10.

Kozosségi oldalakon torténé marketing

Erintettek kore: Azon természetes személyek, akik az adatkezel§ kozosségi
oldalait (www.facebook.com/gelencserdental; www.facebook.com/zahnartzheviz;
www.instagram.hu/gelencserdental), azon megjelend tartalmakat 6nként kovetik,
megosztjak, kedvelik.

Cél: A kozosségi oldalakon az adatkezel6vel torténd kapcsolatfelvétel,
kapcsolattartas.

Jogalap: érintett onkéntes hozzajarulasa

Kezelt adatok kore:
érintett neve* azonositas
publikus fotdja azonositas
publikus e-mail cime kapcsolattartas
érintett kozosségi oldalon keresztiil kapcsolattartas, valaszadas alapja
kiildott tizenete
érintett altali értékelés, vagy mas mindségjavitas, vagy egyéb
mivelet eredménye miivelet célja

Adatkezeléssel folytatott tevékenység: adatkezel6 kozosségi oldalan, szoveges
adatokat, képeket vagy videdfelvételeket kozzétesz a kiilonboz6 eseményekrdl, az
adatkezeld szolgaltatasairdl, eredményeir6l. Amennyiben nem tomegfelvételrd],
vagy kozéleti szereplésrdl késziilt felvételrdl van szo (Ptk. 2:48.§ értelmezése
szerint), adatkezel6 mindig kikéri az érintett irdsbeli hozzajaruldsat a képek
kozzététele eldtt.

Adatkezelés id6tartama: érintett kérésére torlésig.

Az adatkezelés moddja: elektronikusan, manualisan.

Adatok forrasa: kozvetleniil az érintettdl.

Adatkozlés: harmadik fél szamara adat akkor keriil kozlésre, ha Partner végzi a
kozosségi oldal marketingjét. Ilyen esetben a Partner az I. sz. mellékletben keriilt
megnevezeésre.

Profilalkotas: az adatkezelés kapcsan ilyet az Adatkezel6 nem végez. Az adott

kozosségi oldalt tlizemeltetd adatkezeld végezhet profilalkotast vagy mas,
automatizalt adatkezelést sajat adatkezelési szabdlyzata szerint.
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Kozgytilésekkel kapcsolatos adatkezelés

Erintettek kore: minden tag, munkatdrs, illetve barki, aki részt vesz az Adatkezeld
operativ miikodésében.

Cél: Adatkezeld muikodését (iilések, talalkozok, taggytilés, stb.) adminisztrativ
oldalrdl jelenléti ivek, jegyzOkonyvek elkészitése. Jogszabalyban megfgalmazott
miikodési kornyezet fenntartdsa.

. Jogalap: Az adatkezelés jogi kotelezettség teljesitésén (vagy Adatkezeld jogos
érdekén) alapul.

Kezelt adatok kore:
érintett neve* azonositas
beosztasa azonositds/megszolitas
e-mail cim* kapcsolattartas
telefonszdm* kapcsolattartas
idépont késObbi bizonyithatosag

. Adatkezeléssel folytatott tevékenység: jogszabalyban eldirt és adatkezeld jogos
érdeke alapjan Osszehivott taggytilések levezetéséhez jegyzOkonyv készitése,
jelenléti ivvel, elSterjesztésekkel.

Adatkezelés id6tartama:
a. nem leselejtezheté iratokat az Adatkezel6 azokat 15 évig tarolja, majd atadja
a levéltarnak jogszabaly alapjan.
b. Leselejtezhet6 adatok vonatkozasaban az adatkezelés iddtartama a
keletkezéstol szamitott 5 év, azonban ha a dokumentum szamviteli
bizonylat kiallitdsanak alapja, az adatkezelés ideje 8 év.

Adatkezelés modja: elektronikusan és/vagy papir alapon, manualisan torténik.
Adatok forrasa: kozvetleniil az érintettol.

Adatkozlés: tag részére keriilhet kozlésre.

10. Profilalkotas: az adatkezelés kapcsan ilyen nem torténik.

Oldal 51/110



Foglalkozas egészségiigyi okbol torténd egészségi adat kezelése

1. Erintettek kore: adatkezeld munkatarsai, aki egészségi allapottal kapcsolatos
adatot oszt meg Adatkezel6vel. Ebben a korben kezelend6 a megvaltozott
munkaképességgel rendelkez6 munkatars adatai is.

2. CélL: jogi kotelezettségek teljesitése a foglalkoztatds egészségliggyel, valamint a
hatosagi vizsgalati eljarasban torténd bizonyitassal kapcsolatban.

3. Jogalap: jogszabalyi kotelezettségen alapul6 adatkezelés.

4. A kezelt adatok kore:

* azonositas

név
egészségiigyi adat* (orvosszakértoi ellendrzés, bizonyitas

vélemény adata)

5. Adatkezeléssel érintett tevékenység:

a. Az egeészségligyi adatokat adatkezeld munkatdrsa papir alapon vagy
kifejezetten erre a célra haszndlt elektronikus nyilvantartasi rendszerben
tarolja, kizardlag a legsziikségesebb egészségiigyi adatokat veszi fel.

b. Egészségligyi adatokat kizardlag abban az esetben lehet tovabbitani, ha
érintett a tovabbitashoz kifejezetten, onkéntesen és irasban hozzajarult a
tovabbitds cimzettjének tudatdban, vagy életveszély esetén, vagy az
egészségligyi és személyazonositd adat tovabbitdsa torvényi kotelezettség.

6. Adatkezelés idétartama: kovetkezd feliilvizsgalat szerinti dokumentumig vagy
jogszabalyban (addjogi kedvezmények esetén) meghatarozott 5 éves eléviilési
iddszak végéig.

7. Adatkezelés modja: elektronikusan és/vagy papir alapon, manualisan torténik.

8. Adatok forrasa: kozvetleniil az érintettol.

9. Adatkozlés: harmadik fél szamara csak és kizarolag az érintett kifejezett kérése,
valamint jogi kotelezettség teljesitése miatt kertilhet sor adatkozlésre.

10. Profilalkotas: az adatkezelés kapcsan ilyen nem torténik.
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Szolgaltatas igénybevétele soran készitett kép- és videofelvételek, hangfelvételek

1. Erintettek kore: minden természetes személy, aki el6zetesen hozzajarul ahhoz,
hogy rola kép-, video- és/vagy hangfelvétel késziiljon a szolgdltatas igénybevétele
soran). Adatkezel6 a hatdlyos Polgari torvénykonyv 2:48. § (1). bekezdésében
foglaltak messzemend betartdsa mellett, az érintettrdl, és/vagy az érintettel
készitett hang-, kép- és videofelvételt kizarolag az érintett elGzetes
hozzajarulasdval hozza létre, és teszi meg azokat a lépéseket (pl. tovabbitas,
publikalas), amelyekhez az érintett a vonatkozd nyilatkozataban hozzajarult.

2. Cél: az érintettrdl beleegyezésével készitett hang-, kép- és videofelvételek
tovabbitdsa a partner, vagy harmadik személy szamara. Adatkezel6 weboldalan
vagy koOzosségi oldalan  torténd  kozzététele, Adatkezeld marketing
tevékenységének eldsegitése.

3. Jogalap: érintett 6nkéntes, hatarozott és célra irdnyul6 hozzajarulasa.

4. Kezelt adatok kore:

érintettel késziilt hangfelvétel azonositas, marketing
érintett arcképmasa azonositas, marketing
érintettrdl késziilt egyéb képfelvétel, azonositas, marketing
videofelvétel

5. Adatkezeléssel érintett tevékenység: érintett hozzajaruldsaval rdla vagy vele
kozvetleniil vagy kozvetve Osszefliggésbe hozhatd dologrol megfeleld eszkozzel
torténd elektronikus adatrogzités.

6. Adatkezelés idétartama: érintett kérésére torlésig.

7. Adatkezelés mddja: elektronikusan, manualisan torténik.

8. Adatok forrasa: kozvetleniil az érintettdl.

9. Adatkozlés: Adatkezel a késziilt adatokat az érintett onkéntes hozzajarulasanak
megfeleléen nyilvanossagra hozhatja, igy az adatok harmadik felek szamara

elérheto lesz.

10. Profilalkotas: az adatkezelés kapcsan ilyen nem torténik.
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Munkatarsakrol készitett kép- és videofelvételek, hanganyagok

Erintettek kore: minden természetes személy, aki adatkezelével fennall
munkaviszony vagy egyéb foglalkoztatasra iranyulo jogviszony alapjan kép- vagy
hangfelvétel adatainak meghatarozott célbdl torténd kezeléséhez hozzajarulod
nyilatkozatot ad adatkezel6 szamara.

Cél: adatkezel6 marketing tevékenységéhez kapcsolodé munkatarsi adatkezelés.
Adatkezeld az adatokat elektronikus vagy print feliiletein = tOorténd

megjelentetéshez hasznalja fel tizleti tevékenységéhez kapcsoloddan.

. Jogalap: érintett onkéntes hozzajarulasa

Kezelt adatok kore:
név* azonositas
hozzajarulasi nyilatkozatban megjelolt hozzajarulas teljesitéséhez
adat (képmas, videofelvétel, sziikséges
hangfelvétel)*

Adatkezeléssel érintett tevékenység: érintett hozzajarulasaval réla megfeleld
eszkozzel torténd elektronikus adatrogzités: fényképfelvétel elkészitése, video-
vagy hangfelvétel készitésével. Az érvényes beleegyezés ebben az értelemben azt
jelenti, hogy az érintettnek valds lehetOséget kell biztositani beleegyezése
megtagaddsara vagy utdlagos visszavondsara — amennyiben meggondolja magat —
anélkiil, hogy adatkezel6hoz f(iz6d6 jogviszonya alapjan hatrany érné emiatt.

Adatkezelés idétartama: adatkezelS adott marketing tevékenységéhez kapcsolodod
idGtartamig vagy érintett kérésére adatainak torléséig.

Adatkezelés mddja: elektronikusan, manualisan torténik.
Adatok forrasa: kozvetleniil az érintettdl.
Adatkozlés: Adatkezeld a késziilt adatokat az érintett 6nkéntes hozzajaruldsanak

megfeleléen nyilvdnossadgra hozhatja, igy az adatok harmadik felek szamara
elérhet6 lesz.

10. Profilalkotas: az adatkezelés kapcsan ilyen nem torténik.
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10.

11.

12.

13.

14.

Hozzajarulo nyilatkozattal kapcsolatos adatkezelés

Erintettek kore: minden természetes személy, aki adatainak valamilyen célbél
torténd kezeléséhez hozzajarulo nyilatkozatot ad adatkezel6 szamara.

Cél: a hozzdjaruldo nyilatkozatok kezelése az adatkezelés jogalapjanak
bizonyithatdsaga, valamint a hozzdjarulds teljesitése szempontjabol sziikséges

(elszamoltathatosag elve), valamint kapcsolattartas.

Jogalap: érintett onkéntes hozzajaruldsa alapjan.

Kezelt adatok kore:
név* azonositas
sziil. hely, id6 azonositas
hozzajarulasi nyilatkozatban megjelolt hozzajarulas teljesitéséhez
adat* sziikséges

Adatkezeléssel érintett tevékenység:

a. Az érintett az Adatkezel§ altal biztositott, szamara elérheto titon keresztiil
vagy moddon (weboldalon vagy papir alapon) jarul hozza az adatok
kezeléséhez.

b. Adatkezeld a hozzajarulo nyilatkozatokat papir alapon vagy elektronikus

uton kezeli késébbi visszakereshetség és bizonyithatosag okan.
Adatkezelés iddtartama: azon jogviszonybol ered6 jogok és kotelezettségek
érvényesithetségének eléviiléséig tart, amely jogviszony kapcsan az adatkezeld a
személyes adatokat kezeli, vagy ha ilyen jogviszony nem jott létre, akkor az
érintett kérésére torlésig.
Adatkezelés maddja: elektronikusan és/vagy papir alapon, manualisan.
Adatok forrasa: kozvetleniil az érintettdl.

Adatkozlés: ha a hozzajarulds adattovabbitassal kapcsolatos.

Profilalkotas: az adatkezelés kapcsan ilyen nem torténik.
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Weboldal hasznalataval kapcsolatos adatkezelés

Erintettek kore: minden természetes személy, aki a honlap hasznélata céljabol
hozzajaruld nyilatkozatot ad adatkezel6 szamara az adatkezel6 altal tizemeltetett
honlapokon keresztiil.

Cél: a hozzajaruld nyilatkozatok kezelése az adatkezelés jogalapjanak
bizonyithatosaga, valamint a hozzajarulds teljesitése szempontjabdl sziikséges
(elszamoltathatdsag elve), valamint kapcsolattartas.

. Jogalap: az érintett onkéntes hozzajarulas alapjan: az elektronikus hirkozlésrdl
sz0lo 2003. évi C. torvény 155. § (4) bekezdése szerint ,Egy eldfizetonek vagy
telhasznaldnak elektronikus hirk6zl6 végberendezésén csak az érintett felhasznalo
vagy eldfizetd vilagos és teljes korti — az adatkezelés céljara is kiterjedd —
tajékoztatasat kovetd hozzdjaruldsa alapjan lehet adatot tarolni, vagy az ott tarolt
adathoz hozzaférni.”

Kezelt adatok kore: nincs személyes adatgyjtés.

Adatkezeléssel érintett tevékenység:

a. Cookie-k (siitik): adatkezel6 a weboldal latogatasa soran ugynevezett
cookie-kat haszndl. A cookie bet(ibdl és szdmokbol allé informacidcsomag,
amit a honlap az érintett bongészdjének kiild el azzal a céllal, hogy elmentse
bizonyos bedllitasait, megkonnyitse a honlap hasznalatat és kozremiikodik
abban, hogy néhany relevans, statisztikai jellegli informacidt gytjtson
adatkezeld a latogatdirdl. A cookie-k gyakran olyan egyéni azonositot
tartalmaznak — egy titkos, véletleniil generalt szdmsort — amelyet az érintett
felhasznal6 eszkoze tarol. Hasznalt statisztikai cookie-k:

* ici_country_name

* ici_country_code

* ici_city_name

Hasznalt kiils6 szolgaltatoi cookie-k:

* Google Analytics: személyes adatokat nem gytijt, nem tarol, nem
tovabbit. Adatkezeld a weboldalan kodkészletet helyez el,
amelynek célja az, hogy az adott weboldalt latogato felhasznald
szamdra az adatkezel6 reklamja, hirdetése elérhetévé valjon
akkor, mikozben a Google Display Halézat webhelyein
bongésznek, vagy az adatkezelére, vagy az adatkezeld
szolgdltatasaival kapcsolatos kifejezésre keresnek a Google
keresd rendszerében. B6vebben: www.support.google.com

* Facebook Pixel Code: személyes adatokat nem gyfijt, nem tarol,
nem tovabbit. Adatkezel6 weboldalan Facebook pixel eszkoz
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hasznalataval JavaScript-kodot dgyaz be, amely iizenetet kiild a
Facebook-nak, amikor a felhasznalo felkeresi az oldalt vagy
végrehajt ott egy miveletet. Ez segiti az adatkezel$ rekldmra
forditott koltségei megtériilésének értelmezését, masrészt
megkonnyiti, hogy olyan felhasznaldk szdmara jelenitse meg
hirdetéseit, akiknél nagyobb valoszinliségii a Facebook-on kiviili
konverzi6. B6vebben: www.facebook.com.

b. Adatkezeld a hozzajarulo nyilatkozatokat elektronikus titon kezeli késébbi

visszakereshetOség és bizonyithatosag okan.

15. Adatkezelés idétartama: felhasznald (érintett) egyénileg, a bongészd eszkoztar
segitségével allithatja be a cookie-kal kapcsolatos preferencidit

16. Adatkezelés mddja: elektronikusan.
17. Adatok forrasa: kozvetleniil az érintettol.
18. Adatkozlés: személyes adat kozlése nem torténik a weboldalak hasznalata soran.

19. Profilalkotas: az adatkezelés kapcsan ilyen nem torténik.
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Gelencsér Dental Kft. tajékoztatdja

Munkavallalokra vonatkozo adatkezelésrol

A kezelt adatok kore, az adatkezelés célja, jogalapja, és az adatok megodrzésének ideje

Kezelt adatok kore

Adatkezelés célja

Adatkezelés jogalapja

Meg6rzési id6

Felvételi adatlapon
szerepld, tovabba a

munkaviszony keretében

munkaszerzddés

maradando¢ iratként nem

R torténd azonositas, el6készitése, teljesitése selejtezhet6
NAV részére torténo . Cencdd
bejelentéssel kapcsolatos munkaviszony letesitése,
) g P " az adott munkakor
személyes azonosito g 1
ye , betoltéséhez sziikséges
adatok, ideértve az e s (s
, o ] képesités meglétének
adoazonosito jelet és TA] . .
) L igazolasa
szamot, tovabba a
képesitésre, az ado és ado és
allampolgarsagra tarsadalombiztositasi tarsadalombiztositasi
vonatkozo6 adatokat is  [kotelezettségek teljesitése [jogszabalyok szerinti jogi
kotelezettség
Egészségiigyi egészséges és Munka Torvénykdnyve munkaszerz6désbdl
alkalmassagra vonatkozd biztonsagos és Munkavédelmi eredd igények
adatok munkavégzés Torvény szerinti, illetve eléviiléséig
feltételeinek biztositasa egyéb vonatkozd
rendeletek szerinti jogi
kotelezettség
Bankszamlaszam, munkabér (ideértve szerz6dés teljesitése munkaszerz6désbail

szamlavezetd bank neve

valamennyi bér jellegti és
béren kiviili juttatast és
koltségtéritést) kifizetése,
tovabbd a munkaviszony
korében felmeriil6 egyéb
elszamolas teljesitése

eredd igények
eléviiléséig

Munkabér adatok
(ideértve valamennyi bér
jellegti juttatast, béren
kiviili juttatast és
koltségtéritést),
mozgobér megallapitasat
megalapozé adatok

Bérszamfejtés, munkabér
(ideértve valamennyi bér
jellegti és béren kiviili
juttatast és
koltségtéritést) kifizetése,
tovabba a munkaviszony
korében felmeriil6 egyéb
elszamolas teljesitése

szerzOdés teljesitése

az ado és
tarsadalombiztositasi
kotelezettségek teljesitése

ado és
tarsadalombiztositasi
jogszabalyok szerinti jogi
kotelezettség

marandandd iratként
nem selejtezhetd

Munkaidé-nyilvantartasi
adatok (ideértve az
igazolt tavollét
igényléséhez illetve

bérszamfejtés,
munkarend
meghatarozasa

szerzOdés teljesitése

munkaszerz8désbil
eredd igények
eléviiléséig
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igazolasahoz sziikséges

adatokat is)

Hozzatartozoi hozzatartozdokkal, csaladi a hozzatartozdkra adojogi igények

(hazastérs, gyermek), allapottal kapcsolatos tekintettel juttatott eléviiléséig

illetve csaladi allapotra ellatasok, munkaltatoi ellatasokra, illetve
vonatkozo adatok kotelezettségek teljesitése | munkajogi el6irasokra
(pl. potszabadsag vonatkozd jogi
kiadasa, kotelezettség
gyermekneveléssel
kapcsolatos ellatasok,
csaladi adokedvezmény)
rendkiviili munkavégzés e
. & a munkaltatonak a
i oaa £os elrendelése vagy B )
Privat elérhetdségi i megfeleld munkaviszony
helyettesités , 14 i
adatok vy , , munkaszervezéshez fennallasaig
szlikségessége esetén a Y wan .
o1 1At fGz6d6 jogos érdeke
munkavallalé elérésére
munkaszerz6désbdl

Cipoméret, ruhaméret | munkaruha biztositasa szerzOdés teljesitése eredd igények

eléviiléséig

Kikiildetés teljesitésével [kikiildetéssel kapcsolatos | szerzddés teljesitése munkaszerzédésbdl

kapcsolatos adatok utazas megszervezése; eredd igények

(ideértve a munkavallalo | kapcsolodd koltségek eléviiléséig

vezetdi engedélyének
szamat, Gtlevél szamat /

megtéritése

(koltségtérités adatai
kapcsan addjogi eléviilési

személyi igazolvany id6 végéig)
szamat)
Biztositashoz sziikséges [(utazasi/munkavégzéssel | szerzddés teljesitése munkaszerzédésbdl

adatok Osszefiiggd eredd igények
felelésségbiztositas) eléviiléséig
biztositas megkotése
Személyi azonosito, munkaltaté altal szerz8dés teljesitése munkaszerz6désbail

személyi ig. szam,
lakcimkartya szam

biztositott tamogatas
teljesitése, kereseti
igazolas kiallitasa
kérelem esetén

eredd igények
eléviiléséig

Céges szamitdgép,

munkaltatoi ellendrzési

munkavallalo

szamitogépes napldzott

internet és email jog gyakorlasa munkaltato altali adatok esetén 60 nap,
hasznalat adatai, céges ellendrzéséhez fiz6dd | email levelezés esetén a
mobil telefon hasznalat jogos érdeke beérkezéstdl szamitott 3-
adatai 5 év, tigytdl fliggben
Céges lizemanyagkartya lizemanyag szerz6dés teljesitése adojogi igények
adatai koltségelszamolas eléviiléséig
Megvaltozott a megvaltozott jogi kotelezettség addjogi igények
munkaképességre, munkaképességii eléviiléséig
fogyatékossagra munkavallalokkal
vonatkozo adatok kapcsolatos
nyilvantartasi

kotelezettség teljesitése
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Keres6képtelenség

tartama, kodja, a

keres6képtelenséggel
Osszefiiggo ellatasok

adé és

marandandd iratként

tarsadalombiztositasi nem selejtezheto
keres6képtelenség folyositasa jogszabalyok szerinti jogi
tipusatol fiiggben a kotelezettség
hozzatartozdkra
vonatkozd adatok
Munkahelyi baleset munkahelyi baleset Munkavédelmi Torvény munkaszerzédésbdl
jegyz6konyvi adatai, a koriilményeinek és Munka eredd igények
balesettel kapcsolatos feltarasa, kapcsoldd6 | Torvénykonyve szerinti érvényesitésének
dokumentumok adatai | igények érvényesitése jogi kotelezettség eléviiléséig, jaradék
folydsitas esetén annak
fennallasaig
Alkoholos befolyasoltsag | munkaltatoi ellendrzési munkavallal6 munkaszerz6désbdl
vizsgalatanak jog gyakorlasa munkaltaté altali eredd igények
eredménye ellendrzéséhez fiz6dd eléviiléséig
jogos érdeke, ellendrzd
vérvizsgalat korében a
munkavallal6 kifejezett
hozzajarulasa
Fegyelmi hatarozat fegyelmi jogkor szerz6dés teljesitése munkaszerzédésbdl
tényallas adatai gyakorlasa, eredd igények
munkavallaléval eléviiléséig
szembeni intézkedések
nyilvantartasa
Vezet6i engedély adatai munkavégzéshez szerz8dés teljesitése munkaszerzédésbdl
sziikséges gépjarmi eredd igények
vezetdi alkalmassag eléviiléséig
vizsgalata
Végrehajthato munkabérbdl valo Végrehajtasi Torvény végrehajtasi igények
hatarozatban szerepeld levonas teljesitése szerinti jogi kotelezettség érvényesitésének
tartozasokkal eléviiléséig
kapcsolatos adatok
Véranddssagra vonat- varanddsaggal ado és nem selejtezhetd
kozo adatok (ideértve a Osszefiiggo ellatasok tarsadalombiztositasi
veszélyeztetett folyositasa jogszabalyok szerinti jogi
terhességre vonatkozo kotelezettség
adatokat is) munkaltatoi Munka Térvénykonyve
kotelezettségek, szerinti jogi kotelezettség
foglalkoztatasi tilalmak
figyelembe vétele
Munkavallalo sajat atikoltség elszamolasa | Munka Térvénykonyve, addjogi igények
gépjarmivével az Szja torvény és a eléviiléséig
kapcsolatos adatok, a vonatkozo rendeleti
munkavallalo szabalyozasok szerinti
tartézkodasi helye jogi kotelezettség
Munkavallaléi a munkavallaloval szerzOdés teljesitése kolesonszerzodésbol
kolesontartozassal, szembeni eredd igények
munkabér elSleggel kolesoniigyletek,

kapcsolatosa adatok

munkabér-el6legek

nyilvantartasa

érvényesitésének
eléviiléséig
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Munkaviszony ado és
megsziintetése,

megszlinése esetén a

munkaviszony
megsziintetése,
megszlinése esetén a

tarsadalombiztositasi selejtezheto
jogszabalyok szerinti jogi
munkaltatoi

kilépd kotelezettség, a

dokumentumokon elszamolasok
szerepld adatok, ideértve
a munkavallal6 jogerds

és levonando tartozasara

kiléptetéssel kapcsolatos
jogszabalyok altal el6irt
jogi kotelezettség

rendelkezésre bocsatasa

vonatkozo adatokat is

maradando iratként nem

Tanulmanyi szerzédéssel foglalkoztatott munkavallald esetén tovabbi adatok kezelése:

Kezelt adatok kore Adatkezelés célja Adatkezelés jogalapja Megdrzési id6
Vizsgaeredmények tanulmanyi id6szak tanulmanyi szerzédés tanulmanyi

eredményének megallapitasa teljesitése szerz6désbodl eredd

igények eléviiléséig

A fenti adatkezelések kapcsan az Adatkezel$ felhivja a figyelmet arra, hogy a munkavallalé azon
adatainak megadasa, amelyeket jogi kotelezettség vagy az Adatkezel&vel létrejové munkaszerzédés
el6készitése, illetve teljesitése alapjan kezel, a munkaviszony létesitése, illetve a munkaviszonybdl
szarmazo egyes kotelezettségek szempontjabol kotelezd, a sziikséges adatok megadasa nélkiil az

Adatkezel6 nem képes a munkaviszonnyal Osszefiiggésben vallalt vagy jogszabalyban eldirt
kotelezettségei teljesitésére.

Az Adatkezel jogos érdeke alapjan kezelt adatok tekintetében az Adatkezeld kiemelten felhivja a
munkavallalok figyelmét, hogy jogosult az adatkezelés ellen tiltakozni (a tovabbi szabalyokat 1d. 1.7.
E pont). Az Adatkezel$ a munkaltatoi eszkozok ellendrzése soran a munkavallalé privat adatait nem
ellendrzi, ezen adatokkal adatkezelési tevékenységet nem végez. A munkaltatdi eszkdzok ellendrzése
soran az Adatkezel6 a fokozatossag elvének betartasaval jar el.

Onallé adatkezel6k

Onallé adatkezel6 neve

A cimzettek részére atadott

Onall6 adatkezel§ altal végzett tevékenység

személyes adatok
kategoriaja
Adohatdsag, az add- és tarsadalom- Az addzassal, valamint egészségbiztositasi és
kormanyhivatal TB, egyéb [biztositasi jogszabalyokban |nyugdijellatasokkal kapcsolatos allami és
hatosagok meghatdrozott mindenkori  |hatdsagi feladatok ellatasa.
adatkor
Biztositotarsasag a munkavallaldra vonatkozé |biztositas nyujtasa

biztositas kapcsan sziikséges
adatok

pénziigyi szervezet

lakashitel tAmogatas kapcsan
atadando adatok

lakashitel tamogatas nyujtasa

Az Adatkezel6 az Eur6pai Unid orszagain kiviili harmadik orszagba adatot nem tovabbit.

Kiilonleges adatok kezelése
Az Adatkezel6 a munkavallalodk munkavégzésre valé alkalmassaga, adott esetben csokkent
munkaképessége vagy fogyatékossaga kapcsan, a keres6képtelenség vagy varandodssag kapcsén,
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tovabba munkahelyi baleset esetén azzal Osszefiiggésben adatkezelést végez, ami a személyes adatok
kiilonleges kategdridit képezi. Egészségligyi vagy mas kiilonleges adat kezelésére jogi igények
érvényesitésével Osszefiiggésben is sor keriilhet. Ezen kiilonleges személyes adatok kezelésére az
Adatkezel6 részben a GDPR 9. cikke (2) bekezdésének h) pontja alapjan, arra tekintettel jogosult, hogy
az adatkezelés munkahelyi egészségiigyi célbol, a munkavallald6 munkaképességének felmérése,
szocialis ellatas nytjtasa érdekében sziikséges, a munkaviszony kapcsan iranyadé jogszabalyok (igy
kiiléndsen a munkavédelmi, illetve foglalkozas-egészségiigyi elSirasok) alapjan a munkaltatd altal
alkalmazott foglalkozas-egészségligyi szakember szakmai titoktartasi kotelezettségére, mint garancialis
feltételre figyelemmel, részben pedig az GDPR 9. cikke (2) bekezdésének b) pontja alapjan, arra
tekintettel jogosult, hogy az Adatkezel6nek mint munkaltatonak a foglalkoztatast, valamint a szocialis
biztonsagot és szocialis védelmet szabalyozd jogi elSirasokbdl fakadd kotelezettségei teljesitése
érdekében sziikséges, a jogszabalyok altal lehetévé tett mértékben. Jogi igényekhez kapcsolédo
kiilonleges adat kezelés korében a GDPR 9. cikke (2) bekezdésének f) pontja alapjan, arra tekintettel
jogosult, hogy az adatkezelés a jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez
sziikséges.

Mas forrasbol beszerzett érintetti adatok

Kezelt adatok kore Kezelt adatok forrasa

Egészségiigyi alkalmassagra vonatkozo [Foglalkozas-egészségiigyi orvos
adatok

JogerGs birdsagi letiltd végzésben |Birdsagi végrehajtd, valamint a végrehajtast elrendeld birdsag
szerepld adatok

Erintetti jogok

Az érintett kérelmezheti az Adatkezel6tdl a ra vonatkozd személyes adatokhoz vald hozzaférést, azok
helyesbitését, torlését, egyes esetekben kérheti tovabba az adatok kezelésének korlatozasat, és
tiltakozhat a személyes adatok kezelése ellen. Az érintettet megilleti tovabba az adathordozhatésaghoz
és a felligyeleti hatosaghoz torténd panasz benyujtasahoz, valamint a jogorvoslathoz valo jog, valamint
az egyedi tigyekben alkalmazott automatizalt dontéshozatal esetén a dontés hatalyaval kapcsolatos
valasztas, valamint az emberi beavatkozas kérésének joga. Hozzajaruldson alapulé adatkezelés soran
az érintett jogosult tovabba a hozzajarulas barmely idépontban torténd visszavondsara, amely azonban
nem érinti a visszavonas el6tt a hozzajarulas alapjan végrehajtott adatkezelés jogszeriiségét.

A) A hozzdféréshez vald jog

Az érintett barmikor jogosult felvilagositast kérni arra vonatkozodan, hogy személyes adatait az
Adatkezel§ kezeli-e és miként, ideértve az adatkezelés céljait, a cimzetteket, akikkel az adatait kozolték,
vagy a forrast, ahonnan az adatot az Adatkezel6 megkapta, a megdrzési id6tartamot, az adatkezeléssel
kapcsolatos barmely jogat, tovabba az automatizalt dontéshozatalra, profilalkotasra vonatkozo
informaciokat, harmadik orszagba vagy nemzetkozi szervezetnek vald tovabbitas esetén pedig az ezzel
kapcsolatos garancidkra vonatkozo informdaciokat. A hozzaférés joga gyakorldsa soran az érintett arra
is jogosult, hogy az adatok masolatat kérje, elektronikus titon benyujtott kérelem esetén — ellenkezd
érintetti kérés hidnydban — az Adatkezel$ a kért informéacidkat elektronikusan (pdf formatumban)
bocsatja rendelkezésre. Amennyiben az érintett hozzaférési joga hatranyosan érinti masok jogait és
szabadsagait, igy kiilonosen masok iizleti titkait vagy szellemi tulajdonat, az Adatkezeld jogosult az
érintett kérelmének teljesitését sziikséges és aranyos mértékben megtagadni.

B) A helyesbitéshez valé jog

Az Adatkezel$ az érintettre vonatkozd személyes adatokat annak kérésére helyesbiti vagy kiegésziti.
Amennyiben kétség mertiil fel a helyesbitett adat kapcsan, az Adatkezel6 felhivhatja az érintettet, hogy
a pontositott adatot megfelel6 mdédon — elsdsorban okirattal — bizonyitsa az Adatkezel6 szamara.
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Amennyiben a jelen joggal érintett személyes adatokat az Adatkezeld mas személlyel (ti. cimzettel mint
pl. adatfeldolgozdval) kozolte, az Adatkezeld az adat helyesbitését kovetGen haladéktalanul tajékoztatja
ezeket a személyeket, feltéve, hogy az nem lehetetlen vagy nem igényel az Adatkezel6tdl aranytalan
erfeszitést. Az érintettet kérésére az Adatkezeld tajékoztatja ezen cimzettekrdl.

C) A torléshez vald jog (,az elfeledtetéshez valé jog”)

Amennyiben az érintett valamely vagy az Osszes személyes adatanak torlését kéri, az Adatkezeld
az(oka)t indokolatlan késedelem nélkiil torli, amennyiben:

az Adatkezel6ének az adott személyes adatra mar nincs sziiksége abbdl a célbdl, amelybdl azokat
gyUjtotte vagy mas modon kezelte;

a) -olyan adatkezelésr6l van szdé, amely a munkavallald hozzdjarulasan alapult, de a
hozzajarulast a munkavallal6 visszavonta és az adatkezelésnek nincs mas jogalapja;

b) -olyan adatkezelésrdl van szd, amely az Adatkezeld vagy harmadik személy jogos érdekén
alapult, de a munkavallalé tiltakozott az adatkezelés ellen, és nincs elsébbséget élvezo
jogszer(i ok az adatkezelésre;

c) -aszemélyes adatokat az Adatkezel? jogellenesen kezelte, vagy

d) -jogi kotelezettség teljesitéséhez sziikséges a személyes adatok torlése.

Amennyiben a jelen joggal érintett személyes adatokat az Adatkezeld mas személlyel (ti. cimzettel mint
pl. adatfeldolgozoval) kozolte, az Adatkezel a torlést kovetden haladéktalanul tdjékoztatja ezen
személyeket, feltéve, hogy az nem lehetetlen vagy nem igényel az Adatkezel5t6l aranytalan eréfeszitést.
A munkavallalot kérésére az Adatkezeld tajékoztatja ezen cimzettekrél. Az Adatkezel6 nem minden
esetben koteles a személyes adatok torlésére, kiilondsen pl. abban az esetben, ha az adatkezelés
sziikséges jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez.

D) Az adatkezelés korldtozdsdhoz vald jog
A munkavallal6 személyes adatai kezelésének korlatozasat kérheti az alabbi esetekben:

a) a munkavallald vitatja a személyes adatok pontossagat — ez esetben a korlatozas arra az
idGtartamra vonatkozik, amely lehet6vé teszi, hogy az adatkezeld ellendrizze a személyes
adatok pontossagat;

b) az adatkezelés jogellenes, de a munkavallald ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok
felhasznalasanak korlatozasat;

c) az Adatkezeldnek mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de a
munkavallalé igényli azokat jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez;
vagy

d) a munkavallalé tiltakozott az adatkezelés ellen — ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra
vonatkozik, amig megallapitasra nem keriil, hogy az Adatkezel6 jogos indokai elsGbbséget
élveznek-e a munkavallald jogos indokaival szemben.

Az adatkezelés korlatozasa azt jelenti, hogy a korlatozassal érintett személyes adatokat a tarolas
kivételével az Adatkezel nem kezelj, illetve csak abban a korben kezeli, amihez az érintett hozzajarult,
illetve az Adatkezel§ ilyen hozzajarulds hidnyaban is kezelheti azokat az adatokat, amelyek jogi igények
el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mas természetes vagy jogi személy jogainak
védelme érdekében, vagy unids, illetve valamely eurdpai unios tagallam fontos kozérdekére tekintettel
sziikségesek. Az Adatkezel6 az adatkezelés korlatozasanak feloldasardl az érintettet elézetesen
tdjékoztatja. Amennyiben a jelen joggal érintett személyes adatokat az Adatkezelé mas személlyel (ti.
cimzettel mint pl. adatfeldolgozoval) kozolte, az Adatkezeld az adatkezelés korlatozasardl
haladéktalanul tajékoztatja ezen személyeket, feltéve, hogy az nem lehetetlen vagy nem igényel az
Adatkezel6t6]l aranytalan erOfeszitést. Az érintettet kérésére az Adatkezel6 tajékoztatja ezen
cimzettekrdl.
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E) A tiltakozdshoz valo jog

Amennyiben a munkavallaléra vonatkozo adatkezelés jogalapja az Adatkezel$ vagy harmadik személy
jogos érdeke, a munkavallald jogosult tiltakozni az adatkezelés ellen. A tiltakozasnak az Adatkezeld
nem koteles helyt adni, ha az Adatkezel6 bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszeritd erejti jogos
okok indokoljak, amelyek els6bbséget élveznek a munkavallalo érdekeivel, jogaival és szabadsagaival
szemben, vagy az adatkezelés az Adatkezel? jogi igényeinek el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez kapcsolodik.

F) Panaszjog, jogorvoslathoz valé jog

Ha a munkavallal6 ugy itéli meg, hogy az Adatkezeld altali személyes adatainak kezelése megsérti a
mindenkor hatalyos adatvédelmi jogszabélyok, igy kiilondsen az Altalanos Adatvédelmi Rendelet
rendelkezéseit, jogaban all a szokasos tartézkodasi helye, a munkahelye vagy a feltételezett jogsértés
helye szerinti tagallam illetékes adatvédelmi feliigyeleti hatdsaghoz panasszal fordulni.
Magyarorszagon a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatésagnal (,NAIH”) lehet panaszt
benyujtani. A NAIH elérhetdségei:

Honlap: www.naih.hu

Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatosag
Cim: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c
Telefon: +36 (1) 391-1400

Fax: +36 (1) 391-1410

www: www.naih.hu

e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

A munkavallalé — panasztételi jogatol fliggetleniil — fenti jogsérelem esetén birdsaghoz is fordulhat. A
munkavallalé jogosult birésaghoz fordulni a feliigyeleti hatésag ra vonatkozo, jogilag kotelezd erejti
dontésével szemben is. A munkavallalo jogosult tovabba birdsagi jogorvoslatra, ha a feliigyeleti hatosag
nem foglalkozik a panasszal vagy harom honapon beliil nem tajékoztatja a munkavallalét a benyujtott
panaszaval kapcsolatos eljarasi fejleményekrdl vagy annak eredményérdl.

Hozzatartozok, egyéb érintettek tajékoztatasa

Az Adatkezel6 a munkavallalét a hozzatartozok személyes adatai megadasa kapcsan ellenkezd
bizonyitasdig a hozzatartozd képvisel6jének tekinti. Erre tekintettel az Adatkezelé a munkavallalok
hozzatartozdinak vagy mas harmadik személynek a személyes adatai kezelésérdl az érintetteket a
munkavallalon, mint képviseldn keresztiil, a jelen tajékoztatoban foglaltak szerint tajékoztatja.

HéVIz, 20, . i,

Dr. Gelencsér Kalman
ligyvezeto

A fenti tajékoztatot elolvastam és megértettem:

Munkavallalo
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Szabadlyzat 3. szamii melléklet

Adatvédelmi Incidens Kezelési Szabalyzat
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Az Adatkezel6 az Adatvédelmi Szabdlyzat mellékleteként megalkotta a jelen
adatvédelmi incidens szabalyzatat.

Fogalommagyarazat

1. A jelen Szabalyzatban hasznalt fogalmak tartalma megegyezik az Adatvédelmi
Szabalyzatban meghatdrozott fogalmak tartalmaval.

A Szabalyzat célja

2. A jelen Szabdlyzat els6dleges célja, hogy a szabalyokat hozzon az esetlegesen
bekovetkezd adatvédelmi incidensek kezelésére, elhdritasara, karok enyhitésére,
és megeldzésére.

A Szabalyzat Hatalya

3. Iddbeli hataly: Jelen szabalyzat 2019. aprilis ho 15. napjatol tovabbi rendelkezésig
vagy visszavonasig hatdlyos.

4. Személyi hatdly kiterjed a munkatdrsakra, ha adatkezeld6 munkatarsat
foglalkoztat, és mindazon személyekre, akik jogait vagy jogos érdekeit az
adatvédelmi incidens érinti.

5. Targyi hatdly: jelen szabalyzat hatalya kiterjed az adatkezel6 barmely helyszinén
bekovetkezett adatvédelmi incidensre.

Megel6z6 intézkedések

6. Adatkezeld az adatvédelmi incidensek megel6zése és felderitése érdekében a
kovetkezd technikai €s szervezési intézkedéseket tette meg és ezen intézkedések
megtételét rendszeresen ellendrzi:

a) Adatvédelmi szabalyozasi rendszert hozott létre és tart naprakészen;

b) Az Adatvédelmi Szabalyzatban meghatarozta az adatvédelem szervezetét;

c¢) Munkatdrsakat informalta és folyamatosan informadlja, oktatja az
adatvédelmi szabalyozasrol, annak valtozasarol;

d) Munkatarsak megismerik és nyilatkozatokban fogadjak el az adatvédelmi
szabalyozasi rendszer rendelkezéseit;

e) Munkatdrsak a személyes adatokkal kizarolag az adatvédelmi szabalyozasi
rendszerben meghatdrozott jogosultsagok alapjan, célbdl és mddon
keriilhetnek kapcsolatban, azokat csak a meghatdrozott médon kezelhetik;
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7.

10.

11.

12.

f) Adatkezel$ az adatvédelmi incidensek megel6zése és felderitése céljabol az
informatikai biztonsagi szabalyzatban (IBSZ) meghatarozott naplozasi
rendet vezet be és folyamatosan ellendriz;

g) Adatkezel6 egyéb, az IBSZ-ben meghatdrozott informatikai eszkodzok
segitségével akadalyozza meg az adatok jogellenes kezelését, vagy azokhoz
torténo jogellenes hozzaférést.

El6zetes értékelési minta adatvédelmi incidens esetében

Az adatvédelmi incidens sulyossaga értékelésének f6 kritériumai a kovetkezok:

a) Az Adatkezelési Kornyezet (AK) és annak vizsgalata

b) Az Azonosithatésag Mértékének (AM) meghatarozasa: azt tarja fel,
hogy az adatvédelmi incidenssel érintett adatokbol mennyire konnyen
lehet az érintettek azonositasat elvégezni

c) A Sériilés Koriilményeinek (SK) leirasa: a sériilés koriilményeit
vizsgalja, els6sorban a megsériilt adat biztonsaganak csokkenését, illetve
a rosszindulatd tamadasra €s a szandékossagra utald valamennyi jelet

Az értékelési séma segitséget nyujt az adatvédelmi incidensben érintett adatok
tipusanak meghatdrozasaban (egyszer(i adat, pénziigyi adat, viselkedésre
vonatkozo adat, érzékeny adat), az eset koriilményeinek feltérképezésében (a
veszélyességet csokkentd, illetve noveld faktorok), és végiil a veszély
sulyossaganak (VS) objektiv mérdk szerinti megallapitasaban. A séma képlete: VS
= AKx AM + SK

A vizsgalat eredményeként az adatvédelmi incidens sulyossaganak alacsony,
kozepes, magas vagy nagyon magas fokozatit allapithato meg.

Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil és ha lehetséges, legkésébb 72 oraval
azutan, hogy az adatvédelmi incidens a tudomasara jutott, bejelenteni koteles a
Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatosag szdmadra, kivéve, ha az
adatvédelmi incidens valosziniisitheten nem jar kockazattal a természetes
személyek jogaira €s szabadsagaira nézve. Ha a bejelentés nem torténik meg 72
oran beliil, mellékelni kell hozza a késedelem igazolasara szolgald indokokat is.

Amennyiben a hatdsvizsgalat alapjan az adatvédelmi incidens a hatdsag felé be
kell jelenteni, Adatkezeld mindenkori vezetdje megkiildi a bejelentést.

Adatkezel6 a bejelentésben koteles
a) ismertetni az adatvédelmi incidens jellegét, beleértve — ha lehetséges — az
érintettek kategoridit és hozzavetOleges szamat, valamint az incidenssel
érintett adatok kategoridit és hozzavetdleges szamat;
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b)

<)

ismertetni az adatvédelmi incidensbO6l eredd, valdszintsitheto
kovetkezményeket;

ismertetni az adatkezeld altal az adatvédelmi incidens orvoslasara tett vagy
tervezett intézkedéseket, beleértve adott esetben az adatvédelmi incidensbdl
eredd esetleges hatranyos kovetkezmények enyhitését célzo intézkedéseket.

13. Ha az adatvédelmi incidens valdszintisithetéen magas kockdzattal jar a természetes

személyek jogaira és szabadsagaira nézve, az adatkezel6 indokolatlan késedelem

nélkiil tdjékoztatja az érintettet az adatvédelmi incidensrdl. Az érintett részére
adott tdjékoztatasban vildgosan és kozérthetden ismertetni kell az adatvédelmi
incidens jellegét, és kozolni kell a GDPR-ban foglaltnak megfelel$ informaciokat.

14. Az érintettet nem kell tajékoztatni, ha a kovetkezd feltételek barmelyike teljestil:

a)

b)

adatkezel6 megfelel6 technikai és szervezési védelmi intézkedéseket hajtott
végre, és ezeket az intézkedéseket az adatvédelmi incidens 4ltal érintett
adatok tekintetében alkalmaztak, kiilondsen azokat az intézkedéseket — mint
példaul a titkositds alkalmazdsa —, amelyek a személyes adatokhoz valo
hozzaférésre fel nem jogositott személyek szamadra értelmezhetetlenné
teszik az adatokat;

adatkezel6 az adatvédelmi incidenst kdvetden olyan tovabbi intézkedéseket
tett, amelyek biztositjdk, hogy az érintett jogaira és szabadsagaira jelentett,
magas kockazat a tovabbiakban valdszintisithetéen nem valosul meg

a tajékoztatas ardnytalan erdfeszitést tenne sziikségessé. Ilyen esetekben az
érintetteket nyilvanosan kozzétett informaciok utjan kell tajékoztatni, vagy
olyan hasonlé intézkedést kell hozni, amely biztositja az érintettek
hasonldan hatékony tdjékoztatasat

Munkatarsak kotelezettségei az adatvédelmi incidenssel kapcsolatban

15. Adatvédelmi incidenssel kapcsolatban a munkatars koteles az észlelését kovetden
azonnal, késedelem nélkil

a)

b)

értesiteni az adatvédelmi incidensrdl vagy feltételezett adatvédelmi
incidensrdl valamint a koriilményekrdl adatkezel6 vezetdjét;
feljegyezni a koriilményeket, igy
- az észlelés napjat és idOpontjat, valamint, ha megallapithato
- a (feltételezett) adatvédelmi incidens bekovetkezésének napjat és
idépontjat;
- azoknak a személyes adatoknak a korét, amelyet az adatvédelmi
incidens érint;
- a jogsértés okat és terjedelmét, valamint az érintett adatok és a
jogsértés kozotti Osszefiiggést

16. Adatkezeld vezetGje az értesitést kovetden, azonnal, késedelem nélkiil koteles
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18.

19.

a) feliilvizsgalni a mar megtett intézkedéseket, azokrol és hatdsaikrol tovabbi
részletes tajékoztatast kérni;

b) megtenni minden tovabbi intézkedést a (feltételezett) adatvédelmi incidens
megsziintetése és karenyhités érdekében, sziikség esetén, példalozod
felsorolassal élve Munkatdrsak jogosultsdgait atmenetileg megvonni vagy
modositani, jelszavakat mddositani, adathordozdkat zarolni, elérhetetlenné
tenni, portokat lezarni;

c) elvégezni az adatvédelmi incidens értékelését:

a. felmérni az adatvédelmi incidenssel érintett adatok szamat;

b. felmérni az adatvédelmi incidenssel érintett érintettek korét és
szamat;

c. felmérni az adatvédelmi incidens hatdsait az érintettekre és az
AdatkezelOre nézve;

d. az értékelésrdl irdsos Osszefoglalast késziteni;

d) amennyiben az adatvédelmi incidens jelentds hatdsu, tdjékoztatni az
érintetteket az adatvédelmi incidens koriilményeirdl, hatdsairdl, elharitasara
tett intézkedésekrdl, megel6z0 intézkedésekrdl;

e) amennyiben sziikséges, egyéb informatikai vonatkozasti intézkedéseket
tenni az adatvédelmi incidens koriilményeire, adat visszaallitast végezni;

f) amennyiben a jogszabdlyi feltételek fennallnak, a feljelentés alapjaul
szolgald dokumentaciot osszeallitani és a feljelentést megtenni;

g) abelsé nyilvantartast vezetni az adatvédelmi incidensrdl.

17. Adatkezeld az adatvédelmi incidenssel kapcsolatos intézkedések ellendrzése,
valamint az érintett tdjékoztatasa céljabdl nyilvantartast vezet, amely tartalmazza
az érintett személyes adatok korét, az adatvédelmi incidenssel érintettek korét és
szamat, az adatvédelmi incidens idOpontjat, kortilményeit, hatdsait és az
elharitdsara megtett intézkedéseket, valamint az adatkezelést el6iro6 jogszabalyban
meghatarozott egyéb adatokat. Az adatvédelmi incidens nyilvantartast az I. sz.
melléklet mintéjat felhasznalva vezeti.

Adatkezeld az adatvédelmi incidenst a http://naih.hu/adatvedelmi-incidensbejelent-
rendszer.html oldalon keresztiil teszi meg.

Zaro rendelkezések

Amennyiben jelen szabdlyzat hatalybalépését kovetOen jogszabalyvaltozas folytan a
hatdlyos jogszabdly a jelen szabdlyzatban foglalt értelmezd rendelkezéstdl eltéréen
hataroz meg valamely fogalmat, akkor ezen rendelkezés helyébe minden tovabbi
rendelkezés nélkiil a mindenkor hatalyos jogszabalyi rendelkezés 1ép.
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20. Amennyiben jelen szabalyzat hatalybalépését kovetden jogszabalyvaltozas folytan
jelen szabalyzat valamely rendelkezése a hatdlyos jogszabalyok rendelkezéseivel
nem all tobbé 6sszhangban, akkor az érintett rendelkezés helyébe minden kiilon
rendelkezés nélkiil a hatalyos jogszabalyi rendelkezés 1ép.
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ADATVEDELMI INCIDENSEK NYILVANTARTASA

Az adatvédelmi incidens(ek)rdl a cégnek (szervezetnek) nyilvantartast kell vezetnie
(GDPR 33. cikk (5) bekezdés), az abban szerepld adatokat

a) személyes adatokat érint6 incidens esetében 5 évig,

b) kiilonleges adatokat érintd incidens esetében 20 évig meg kell drizni.

A nyilvantartds nem tartalmazhat érintetti személyes adatokat.

Az incidens megnevezése

Az incidens nyilvantartasi naploszama

Az incidens idSpontja

Az incidens kivizsgalasaval megbizott személy

Az incidens 4ltal érintett személyes adatok kore

Az incidens 4ltal érintett személyes adatok szdma

Az incidens koriilményei

Az incidens hatasai

Az incidens okozta kar elharitasa érdekében tett

intézkedések

Az érintett értesitésének idGpontja

Az érintettek értesitésének modja

Amennyiben nem tortént meg az érintettek

értesitése, annak oka

Javaslat a hasonl6 incidensek megel6zése

érdekében tett intézkedésekre
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Hasonl¢ incidensek megel6zése érdekében megtett

intézkedések

Hatosag felé tovabbjelentés idépontja

Hatdsagi vizsgalattal kapcsolatos informaciok

Az incidensrol késziilt atfogo jelentés készitdjének
neve, idopontja és a jelentés iktatdszama, illetve

irattari helye

Az adatvédelmi incidensre vonatkozo adatok

megOrzeés idOtartama

Egyéb informaciok
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Szabalyzat 4. szamu melleklet

Informatikai Felhasznaldi Szabalyzata
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Preambulum

A Gelencsér Dental Kft. (tovabbiakban: Kft. vagy adatkezel6 vagy szervezet) az
aldbbiakban hatdrozta meg a jelen Felhasznaloi Szabalyzatot (tovabbiakban:
Szabalyzat).

1. A Felhasznaloi Szabalyzat meghatarozza
a. a célokat,
b. aszemélyi, targyi, tertileti és idébeli hatalyat,
c. azegyes feladatokat.

2. Szabdlyzat Osszhangban van az informatikai biztonsdgot meghatdrozé mas
dokumentumokkal is.

A Szabalyzat célja

3. A Szabalyzat célja az adatkezel6 4ltal kezelt adatok biztonsaganak
megteremtése, valamint az informdaciobiztonsagi kovetelményeknek vald
megfelelés biztositasa.

4. A Szabalyzat célja teljesiteni a 2011. évi CXIIL torvénybdl (tovabbiakban: Info
tv.), valamint a 2016/679. sz. EU rendeletbdl (tovabbiakban: GDPR) szarmazdé
informatikai és adatbiztonsagi kotelezettségeket.

A Szabalyzat hatalya

5. A Szabdlyzat személyi hatdlya kiterjed a Bels6 Adatvédelmi Szabalyzatban
meghatarozott Munkatarsakra.

6. Azokban az esetekben, amikor az Adatkezel6 targyi hatdly ala tartozo
elektronikus informdcios rendszereivel, berendezéseivel, egyéb eszkozeivel
tényleges, vagy feltételezhetd kapcsolatba kertiilé személy nem az Adatkezeld
Munkatarsa, onkéntese, tagja, a tevékenységének alapjat képezd jogviszonyt
megalapozd szerz6dés, megallapodds, megkotés soran kell érvényesiteni a
kovetkezd kotelezettségeket:

a. vonatkozo szabdlyzatok, utasitasok, eljardsrendek megismerésére és
betartasara iranyulo kotelezettségvallalas
b. titoktartasi nyilatkozat/megallapodas megkétése.

7. A Szabalyzat targyi hatdlya kiterjed az adatkezeld

a. altal hasznalt valamennyi informatikai rendszerre, operacids rendszerre,
alkalmazasra, alapszoftverre, felhasznaldi programra, amely tarolja,
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8.

10.

11

12.

13.

kezeli, felhasznadlja, feldolgozza, tovabbitja, feliigyeli, ellendrzi az
adatokat, informaciokat,

b. Aaltal rogzitett, tarolt, kezelt, feldolgozott, védelmet élvezd elektronikus
adatok teljes korére (ideértve a személyes, kiilonleges és egyéb
adatokat), felmeriilésiik, kezelési és feldolgozasi helyiiktdl, idejiiktodl és
az adatok fizikai megjelenési formajuktdl fliggetlentiil,

c. adathordozdira, tarolasara, felhasznalasara,

A

elektronikus és informatikai (szamitastechnikai) berendezésére, azok
hardver elemeire,

kornyezeti infrastruktara elemeire,

informatikai folyamataiban szerepld 0sszes dokumentaciora,
informatikai eszkozeinek miiszaki dokumentacioira,

s q oo

altal kezelt adatok felhasznalasara vonatkozd utasitasokra.

A Szabalyzat teriileti hatdlya kiterjed a targyi hatdlya ala tartozé informatikai
erdforrasok tizemelési és hasznalati helységeire, igy az Adatkezeld székhelyére,
valamint, ha van, telephelyeire, kirendeltségeire, tovabba az Adatkezel6 4ltal
mindenkor bérelt helyiségekre, ha ott informatikai eréforras tizemel.

A Szabalyzat az alapverzio kihirdetése napjan 1ép életbe és hatalyban marad
modositdsig, vagy visszavonasig.

Alapelvek

Az Adatkezeld informatikai rendszereiben biztositani kell informatikai és nem
informatikai eszkozok és modszerek kombindciojaval az érzékeny adatok
adatbiztonsagat és az ilyen adatokat tarolo, feldolgozo, tovabbitd rendszerek
lizembiztonsagat. Az egyes rendszerek tervezése €s megvaldsitdsa soran — a
rendszerben kezelt adatok biztonsagi osztalyba soroldsanak megfelelen — kell
a konkrét informatikai biztonsagi ellenintézkedéseket meghatarozni.

. A bizalmassag biztositasa lehetové teszi, hogy az informacio a jogosulatlan

informatikai egyedek (személyek, csoportok, programok, folyamatok, stb.)
szamara ne legyen elérhetd, ne kertiljon nyilvanossagra

Az informécidé és a rendszerek rendelkezésre alldsa érdekében a hasznalt
rendszerekben biztositani kell a tarhelyek sértetlenségét, azonositani kell a
rendszerkomponenseket és rendszerkapcsolatokat.

A sziikséges és elégséges ismeret elve alapjan a rendszer minden

felhasznalonak biztositja azokat — de csak azokat — az informacidkat és
funkcidkat, amelyek az adott felhasznalo feladatainak elldtashoz sziikségesek.
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A rendszerekben a felhasznald csak azonositas és hitelesités utan férjen hozza

a rendszer-szolgaltatasokhoz.

Adatkezel§ vezetdje

12. Az Adatkezel6 Adatvédelmi Szabalyzatban meghatarozott vezetése felel6s az
elektronikus informatikai rendszerben tarolt személyes, kiilonleges adatok és

mas adatok védelméért és az adatok biztonsagaért. Hataskorében jogosult a

szamitégépes adatvédelem és az adatbiztonsdg megszervezésére és

ellendrzésére. A szervezet vezetOje ellatja az informaciobiztonsagaért felelOs

személy (tovabbiakban: IBF), valamint az informatikus feladatait, vagy az e

feladatokkal megbizhatja valamely munkatdrsat, vagy harmadik személyt.

Munkatarsak

13. A Munkatdrsak adatkezelési vagy adatfeldolgozasi feladataik sordn személyes,
kiilonleges és egyéb adatokkal keriilnek kapcsolatba, 6k az informatikai
rendszerek felhasznaloi.

14. A felhasznaldoknak

a.

ismernitik kell a Szabdlyzatban, valamint a Szabalyzat kapcsoldédasaiban
szerepld elbirdsokat, illetve azokat maradéktalanul be kell tartani, illetve
az informatikai rendszerek hasznalatat iranyito személyekkel egytitt kell
muikodnitik,

ismernitik kell a kapcsolodo egyéb utasitasokat, eljarasrendeket;
tevékenységiik megkezdésekor ellendrizniiik kell, hogy az A&ltaluk
hasznalt eszk6zok tizemképesek-e és azok bedllitasa az el6irdsoknak
megfelel6-e;

a helyiségbdl utolsdként valo tavozaskor meg kell gy6zddniiik a helyiség
biztonsagos lezarasardl.

15. A felhasznalok

a.

kotelesek figyelemmel kisérni az altaluk hasznalt berendezések és
szoftverek allapotat és az esetleges meghibasodast vagy helytelen
miikodést azonnal jelezni kell a kozvetlen vezetdnek;

munkdjuk sordn figyelniiik kell arra, hogy illetéktelen személyek
lehetbleg ne tartozkodjanak az adat feldolgozasa soran a helyiségben,
vagy ha tartézkodnak, ne férhessenek hozza az adatokhoz;
tevékenységiik befejezésekor a hasznalt programokbdl szabalyszertien
ki kell 1épnitik;

amunkaallomast a helyiség elhagyasa esetén lezarni, leallitani ugy, hogy
ahhoz csak jelszé6 vagy hardveres azonosité eszkoz haszndlataval

Oldal 76 / 110



lehessen  hozzaférni (kikapcsolas, kijelentkezés,  jelszavas
képernydvédelem, stb.);

kotelesek a munkahelyrdl torténd eltdvozaskor az addig hasznalt
eszkozt, kivéve ha ez a rendszer(ek) mas altal torténd hasznalatat vagy a
karbantartast akadalyozza, szabalyszert(ien ledllitani,

a hasznalt szamitastechnikai/elektronikus berendezés aramellatasat meg
kell sziintetniiik, kivéve ha ez a rendszer(ek) mas altal torténo
hasznalatat vagy a karbantartast akadalyozza, szabalyszertien leallitani.

16. A felhasznalo, jogosultsagtol fliggetlentil, koteles

a.

kikérni az adatkezel§ vezetdjének, vagy ha kinevezésre keriilt
informaciobiztonsagi felel6s, akkor az ¢ allaspontjat olyan tevékenység
végzését megeldzden, amelynek informatikai biztonsdgi relevancidja
lehet;

a szamara szervezett informatikai biztonsagi oktatason részt venni, az
ismeretanyag elsajatitasarol szamot adni;

a rendelkezésére bocsatott szamitastechnikai eszkozoket megdvni;

a Dbelépési jelszavat (jelszavait) az elSirt idOben valtoztatni,
biztonsagosan kezelni;

a feltigyelet nélkiil maradé munkahelyen (munkadallomdason) személyes
adatot vagy nem nyilvanos adatot tartalmazo
dokumentumot/adathordozot elzarni;

az informadcidbiztonsagot érintd esemény gyanudja esetén az észlelt
rendellenességekrdl tdjékoztatni az adatkezeld vezetdjét, vagy ha
kinevezésre keriilt informacidbiztonsagi felelds, akkor 6t,

a folyd munka soran nem haszndlt nem nyilvanos anyagokat,
adathordozokat elzarni;

az daltala haszndlt eszkozok biztonsagi beadllitdsait valtoztatas nélkiil
megdrizni,

az e-mail és internet haszndlat soran tartézkodni a biztonsag
szempontjabol kockazatos tevékenységtdl,

feladatvégzése soran létrehozott altalanos (pl. Word és Excel)
dokumentumok mentését megtenni, és bedllitani a programok
biztonsagi mentését.

17. A felhasznald, jogosultsagatdl és dllomanyba tartozastol fliggetleniil, szamara

tilos:

a.

b.

C.

a sajat haszndlatra kapott szamitogép rendszerszint(i beallitdsainak
modositasa (ide nem értve az irodai programok felhasznaloi beallitasait),
a munkaallomadsdra telepitett aktiv virusvédelem kikapcsolasa,

belépési jelszavat (jelszavait), hardveres azonosito eszkozét mas személy
rendelkezésére bocsatania, hozzaférhetdvé tennie,
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d. a szamitogép-haldzat fizikai megbontdsa, a szamitastechnikai eszk6zok
lecsatlakoztatasa, illetve barmilyen szamitastechnikai eszkoz
racsatlakoztatdsa a halozatra engedély nélkiil,

e. a szamitastechnikai  eszk6zokbdl — Osszeallitott  konfiguraciok
megbontdsa, atalakitasa,

f. barmilyen szoftver/alkalmazas adatkezel6 engedélye nélkiili
installalasa, internetr6l wvaldé letoltése, kiils6 adathordozorol
merevlemezre vald masoldsa, telepitése, ha az veszélyeztetheti az
adatbiztonsagot,

g. a munkadllomdsokon az adatkezel6ben nem rendszeresitett vagy nem
engedélyezett szoftverek (szorakoztatd szoftverek, jatékok, egyéb
segédprogramok) installalasa és futtatdsa,

h. barmilyen, a targyi hataly ala tartozo elektronikai, szamitastechnikai
eszkOz szerelése;

i. mads szerzdi, iparjogvédelmi, egyéb szellemi tulajdonhoz f(iz6d6 vagy
egyéb személyhez f(iz6d6 jogat vagy jogos érdekét sértd
dokumentumokat, tartalmakat az eszk6zokon tarolni, oda le-, illetve
onnan a haldzatra feltolteni,

j. lancleveleket tovabbitani, kéretlen levelekre valaszolni, ismeretlen
tartalmu kéretlen levelek mellékleteit vagy linkjeit megnyitni,

k. kereskedelmi célu hirdetéseket/reklamokat kiilsé vagy belsé cimzettek
felé tovabbitani (ide nem értve az adatkezeld altal kért vagy partnerei
altal kiildott, az adatkezel$ altal tdmogatott tevékenységekrdl szold
anyagokat),

1. levelezd listdkra céges e-mail cimmel feliratkozni, kivéve, ha az a
munkavégzéshez sziikséges, igy

—az adatkezel6 altal megrendelt, mikodtetett vagy eldfizetett
szolgaltatasok, bels6 informdcids rendszerek,

—-mas levelezd listdra torténd feliratkozds az adatkezeld
vezetGjének kiilon engedélyével torténhet;

m. online jatékokat hasznalni,

kozosségi oldalakat latogatni és haszndlni, kivéve ha ez a munkakoréhez

kapcsolodik,

o. tiltott tartalmakat és oldalakat latogatni, szoftvereket telepiteni,

=

hasznalni.

18. A felhasznalo felelOs az altala hasznalt eszk6zok rendeltetésszerti hasznalataért,
a ra vonatkozd jogszabdlyokban és szabalyzatokban meghatarozott
rendelkezések betartasaért, az altala elkovetett szabalytalansagért, valamint a
keletkezd karokért és hatranyért.
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19.

20.

21.

22.

Megosztott, vagy csoport felhasznaloi fiokokhoz tartozo hitelesit6é eszkozoket
vagy adatokat a csoport tagjainak valtozasa esetén vissza kell vonni, majd Gjra
kell generdlni az aktudlis allapotnak megfeleléen.

A felhaszndld, illetve informatikus a szamitogépre csak sajat nevében és
jelszavaval léphet be, és az alkalmazasokat csak sajat nevében hasznalhatja.
Ettdl eltéréen indokolt esetben, az adatkezel§ vezetdjének egyedi irdsos
engedélyének birtokaban lehet eljarni. Amennyiben a hozzaférést az adatkezel6
vezetdje engedélyezi, tgy azt a kijel6lt munkatdrsa

a. rendszergazdai hozzaféréssel megvaltoztatja a felhasznald jelszavat;

b. majd a felhasznal6 hozzaférésével végrehajtja az engedélyezett feladatot;

c. amegvaltoztatott jelszot az adatkezelS vezetdje kapja meg;

d. ezt a felhasznald visszatérésekor az elsé rendszerbe lépéskor a

felhasznalénak meg kell valtoztatnia.

A jelsz6 érvényességi idejét, ezzel egytitt a jelszocsere gyakorisagat a hasznalt
rendszer miikddése hatdrozza meg. A jelszo cseréjét, ha a hasznalt rendszer
nem kényszeriti ki, legaldbb 180 naponta kotelezd elvégezni. A felhasznald
jelszokezelési szabalyai:

a. jelszavak nem hozhatoak nyilvanossagra;
a jelszavak biztonsagdnak megdrzéséért a felhasznald személyesen felel;
a felhasznalo a jelszavat nem oszthatja meg senkivel;

oo

ha a felhaszndlénak a legkisebb gyantja is felmeriil, a

jelszébiztonsaganak integritasa feldl, azt koteles azonnal megvaltoztatni

és gyanujarol az adatkezel$ vezetdjét értesiteni;

e. mas felhasznald azonositojat atmeneti jelleggel sem szabad hasznalni,
kivéve ha azt az adatkezeld vezetdje engedélyezte;

f. a felhasznalo koteles a jelszavat az eldirt gyakorisaggal és modon

megvaltoztatni.

Ha a felhaszndlonak tudomaésa vagy gyanutja tdmad arrdl, hogy jelszava
valakinek tudomadsara jutott, akkor errdl a tényrdl az Adatkezeld vezetdjét
tdjékoztatnia kell és a jelszot azonnal meg kell valtoztatnia. A felhasznaloi
azonositok, jelszavak elvesztését vagy elfelejtését, illetve vélelmezett
kompromittadlodasat azonnal jelezni kell az adatkezeld vezetGje felé. Az
elfelejtett jelszavak esetén az adatkezel6 vezetdje, vagy az altala e feladattal
megbizott informatikus 1j kezdeti jelszot allit be, amelyet az elso
bejelentkezéskor meg kell valtoztatni. Azonosité kompromittalodas esetén a
kompromittalt azonositéhoz tartozo jogokat azonnal le kell tiltani, ebben az
esetben ki kell vizsgalni, hogy tortént-e jogosulatlan hozzaférés az informatikai
rendszerhez. A kompromittalodott azonosito helyett az érintett felhasznalonak
a munkdjahoz sziikséges masik azonositot kell biztositani.
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Adatok és IT rendszerek védelme, biztonsaga

23. Jelen fejezet alkalmazasa soran figyelemmel kell lenni mindenkor hatalyos
jogszabalyok, mds szabalyzatokban meghatarozott t(iz-, és személyvédelmi,
valamint a személyes adatok kezelésére vonatkozo rendelkezésekre.

24. A jelen fejezet szerinti elvek és feladatok gyakorlati megvalositdsanak
biztositasa az adatkezeld vezetOjének feladata és felelossége, mig a tényleges
megvaldsitds a munkatdrsak feladata és feleldssége.

25. A targyi hatdly al4 tartozo minden berendezést és adatot a lopas, a rongalas, az
illetéktelen felhasznalds, valamint megsemmisiilés ellen értékaranyos
modszerekkel és eljarasokkal védeni kell.

26. A fenti el6iras gyakorlati megvalositasa:
a. fizikai védelem: zarak, riasztoberendezés mukodtetése;
b. logikai védelem: jelszavak, adatkodolas, tlizfal, virusirté haszndlata,
biztonsagi mentések.

27. Adatkezel6 informatikai rendszeréhez nem az adatkezeld infrastruktirajahoz
tartoz6  (példaul  magantulajdont)  szamitastechnikai, elektronikus,
kommunikdcids vagy multimédids berendezést vagy adathordozot kapcsolni
tilos. Amennyiben az adatkezeld érdekében sziikséges ilyen eszkoz hasznalata,
ugy az adatkezeld vezetGjének szobeli vagy irasbeli engedélyét kovetd
virusellendrzés mellett lehet az eszkozt csatlakoztatni.

28. Adatkezel6 tulajdondban 1év6, vagy altala bérelt, a tertileti hatalyra behozni,
vagy a tertileti hatalyrdl kivinni szandékozott elektronikai, szamitdstechnikai
berendezések mozgatdsa kizdrolag az adatkezelé érdekében lehetséges az
Adatkezeld engedélyét kdvetben.

29. A javitas céljabol Adatkezel6 székhelyérdl kikeriild eszkozok esetében
biztositani kell, hogy az adatkezel6 altal kezelt adatok ne keriiljenek ki. Olyan
meghibasodott eszk6zok (pc, mobil eszk6zdk, szerverek, stb.), amelyekben az
adathordozok védendd adatokat tartalmazhatnak nem kivihetéek az
adathordozo alkatrésszel. Ebben az esetben az adathordozoét (merevlemez,
statikus memoria egység, stb.) a javitas idejére cserealkatrésszel kell a gépben
helyettesiteni, vagy ha nem sziikséges ez az alkatrész a miikodéshez, akkor az
eredeti adathordoz6 és cserealkatrész nélkiil kell javitasi célbdl kivinni a
teriiletr6l. Az eredetileg haszndlt adathordozot a javitds utan vissza kell
helyezni az eszkozbe, vagy arrol az adatokat az 1j eszkozre at kell tenni.

Az adatrogzités védelme
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30.

31.

32.

33.

34.

35.

36.

37.

Az adatok bevitele soran alapelv, hogy azonos allomany rogzitését és
ellenérzését ugyanaz a személy nem végezheti. Adatbevitel hibatlan mtszaki
allapota berendezésen kell, hogy torténjen, tesztelt adathordozéra lehet
adatallomanyt rogziteni.

Olyan szoftvereket kell alkalmazni, amelyek rendelkeznek ellenérz6
funkciokkal és biztositjak a rogzitett tételek visszakeresésének és javitasanak
lehetdségét is.

Az eszkozok, berendezések bejelentkezési azonositdinak hasznalataval kell
szabalyozni, hogy ki milyen szinten férhet hozza a kezelt adatokhoz.

Eljaras a jogviszony megsziinésekor

A jogviszony megsziinésekor adatkezel$ vezetdje, mint megsziintetd személy
gondoskodik arrdl, hogy az esetleges elektronikus informacids rendszert,
illetve abban tarolt adatokat érintd, elektronikus informaciobiztonsagi
szabalyokat sért0 magatartasat megel6zze. A kilép6t tovabba tajékoztatni kell
az esetleg ra4 vonatkozo, jogi titon is kikényszerithetd, a jogviszony megsziinése
utan is fennallo kotelezettségekrol.

Azonositas, hitelesités, jogosultsag kezelés

A Szervezetben alkalmazott informatikai rendszerekben felhasznaloi
azonositast és hitelesitést kell alkalmazni a jogosulatlan személyek
tevékenységének megakaddlyozdsa és az elszamoltathatosag megvaldsitasa
érdekében.

A hitelesités a felhaszndlo allitélagos azonossaganak a bizonyitdsara szolgal. A
Szervezet informatikai rendszereiben legaldbb tudas alaptu (jelszavas)
hitelesitést kell alkalmazni. A hitelesitési adatokhoz val6 hozzaférés
korlatozasa érdekében az ilyen adatokat védeni kell a jogosulatlan megismerés,
modositas, torlés ellen.

Adatkezel6 minden informatikai rendszerében, erOforrasaival,
szolgaltatasaival ~kapcsolatban, az adott eszkoz, erdforrds, adat,
dokumentumtdr, a sziikséges és elégséges ismeret elvének betartasaval kell
alkalmazni a hozzaférés-védelmi és a jogosultsagkezelési intézkedéseket.

A felhaszndlo szerepkorének megvaltozasa esetén a jogosultsagokat
megfelel6en mddositani kell.
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38.

39.

40.

41.

42.

43.

44.

Felhasznaloéi fiokok kezelése

A felhaszndldok kizarolag felhasznaloi jogosultsaggal dolgozhatnak a
munkaallomasokon, rendszergazdai jogosultsagokat nem kaphatnak. Kivételt
képeznek e szabdly aldl azon szakalkalmazasok munkadllomdsai, ahol a
szoftver miikodéséhez sziikségesek az emelt szinth jogok, itt a zavartalan
munkavégzés miatt ez engedélyezett. Az igy rendelkezésre 4ll6 jogokat a
felhaszndld nem hasznalhatja semmilyen tiizemeltetdi feladatra, csak és
kizarolag a szakalkalmazds hasznalata miatt birtokolhatja ezeket!

A munkaallomédsokon a felhasznalok egymadssal, vagy az adatkezeld
vezetdjével halozati szolgaltatasként mappakat/fajlokat oszthatnak meg.

A felhaszndldk szdmara tilos nem engedélyezett er6forrasok, szolgaltatasok,
jogosultsagok megszerzése, vagy ennek kisérlete. Tilos mas felhaszndald
munkdjanak zavardsa, anyagaikhoz torténd barmilyen illetéktelen hozzaférés
vagy annak kisérlete.

A hozzatérés-védelmi és jogosultsag-kezelési elemek, alrendszerek megbizhatd
adminisztrdlasa érdekében a felhasznaldéi hozzaféréseket megvaldsito
rendszerek mikodtetését (ahol a technoldgia lehetdvé teszi) megbizhatd
modon napldzni, és a naplotartalmat az engedélyezett jogosultsag igénylések
alapjan ellendrizni kell.

Adatkezel6 vezetdjét vagy informatikusat értesiteni kell, ha:
a. afelhasznaldi fiokokra mar nincsen sziikség,
b. a felhaszndalok kiléptek vagy athelyezésre kertiltek,
c. csoport felhasznaldi fiokok esetén, ha a csoport tagjai megvaltoznak,
d. az elektronikus informdcios rendszer haszndlata vagy az ehhez
sziikséges ismeretek megvaltoztak.

Elektronikus levelezés (e-mail)

Az e-mail szolgaltatas a felhasznalok részére elektronikus levelezés céljaira
biztositott eszkoz. Az e-mail rendszer, valamint a rendszerben eldallitott,
elkiildott és megkapott levél is adatkezel6 feliigyelete ald tartozik.

Az Adatkezel6 nevében folytatott elektronikus levelezésre kizarolag az erre a
célra biztositott elektronikus levelezési cim, a rendszeresitett levelez6 (kliens)
program, illetve ezen csak az engedélyezett levelezési szolgaltatds hasznalhato.
A bedllitasok (mlkodési paraméterek) meghatarozasaért és bedllitasaért az e
feladattal megbizott munkatars/informatikus a felelds.
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45.

46.

Az elektronikus levelezd rendszerben tdrolt és tovabbitott dokumentumok
elektronikus kezelésénél is be kell tartani az érvényben 1évd tigyviteli,
iratkezelési és adatkezelési szabalyokat.

Minden elektronikus postalddaval rendelkezd felhasznald koteles elektronikus
postaladajanak tartalmat figyelemmel kisérni oly mddon, hogy legalabb a
munkakezdéskor és a munkavégzés befejezését megel6zben meggydz6djon
rola, hogy érkezett-e 1j lizenete, és amennyiben igen, akkor azokat kezelje.

47. Az elektronikus levelez6 rendszer hasznalata soran nem megengedett:

48.

49.

50.

51.

a. nagy mennyiségli és méret(i, személyes jellegli tizenetek kiildése;

b. kéretlen reklamok és hirdetések kozzététele;

c. a felhasznaloknak munkahelyi e-mail cimiiket nem hivatalos
mindségben hasznalni;

d. alevelek fejlécének megvaltoztatdsa, hamis levelek kiildése;

e. olyan {izenetek, illetve csatolt fajlok kiildése, tovabbitdsa, amelyek
torvénytelenségeket vagy arra valo felhivast tartalmaznak, fenyegetdek,
Osszességében sértik az adatkezel§ jo hirét, altaldanosan elfogadott
erkolcsi szabalyba vagy jogszabalyba titkoznek

f. atévesen cimzett, masnak sz0lo levelek felhasznalasa;

g. Adatkezel6 altal biztositott e-mail cimre érkezd tizenetek atiranyitasa
kiils6, adatkezel6tdl fliggetlen e-mail cimre, kivéve, ha ez a miikodéshez
sziikséges és az aAdatkezeld vezetdje el6zetesen jovahagyta.

A levelezési rendszer személyes célokra nem haszndlhato, kivéve, ha az
adatkezeld ez aldl engedélyt adott. Ilyen esetben a magancélu levelezést kiilon
kell kezelni és a biztonsagi mentés arra nem terjed ki.

Amennyiben a Szervezeti levelezésben - pontos cimzés mellett — az
elektronikus levelezd rendszertdl a kézbesités soran kézbesithetetlenségre utald
hibajelzés érkezik, akkor a felhasznalénak fel kell tarnia ennek okat annak
érdekében, hogy tlizenete ne veszhessen el.

Az egyes elektronikus levelek méretét, valamint a levélhez csatolt fajlok tipusat
az adatkezel6 vezetGje/informatikus korlatozhatja a rosszindulati kodok
terjedésének megakaddlyozasa céljabdl és azért, hogy biztositsa a levelezés
megfelel6 szolgaltatasi szintjét. A korldtozds miatt nem tovabbitott levelekrdl,
csatolt fajlokrdl a kiildo értesitést kell, hogy kapjon.

Ismeretlen feladotol érkezd, gyanus, csatolt fajlt tartalmazd, vagy ismeretlen
linket ajanlo (pl.: idegen nyelv(, lathatéan reklamceélt, olyan dokumentumra
hivatkozd, amirdl a cimzett nem tud) elektronikus iizenetek csatolmanyait
illetve a kapott linkeket nem szabad megnyitni, e leveleket tordlni kell.
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52.

53.

54.

55.

56.

57.

58.

59.

Az informatikai rendszerek iizemeltetése

Tilos a felhasznaldknak a halozat kabeleinek szandékos kihtzadsa a fali
csatlakozdbdl vagy a gépbdl. Szamitastechnikai eszkozt és tartozékait helyérol
elvinni az Adatkezel6 vezetdjének tudta és engedélye nélkiil tilos.

A szamitastechnikai eszkozoket, berendezéseket rendeltetésszertien kell
hasznalni: példdul a szamitogépen és periféridin papirokat és egyéb targyakat
tarolni nem lehet, a szell6zd8 nyilasokat szabadon kell hagyni, a billentytizetet
védeni kell a szennyezddésektdl, a szamitogép kozelében enni-inni nem szabad.

Szoftverhasznalat korlatozasai

Az Adatkezeld barmely informatikai eszkozeire tilos illegdlis vagy nem
jogtiszta szoftvert telepiteni!

Illegalis szoftverek hasznalata esetén a felhasznaldval szemben felelGsségének

rrrrr

Egy szoftver/alkalmazas telepitését megel6zden a virusvédelmi célokra tizembe
allitott eszkozzel meg kell vizsgdlni a szoftver/alkalmazas esetleges
virusfert6zottségét. Amennyiben technikailag/technoldgiailag lehetséges, ugy
az Uj szoftvercsomagrol biztonsagi masolatot kell késziteni. Az installalast csak
a munkapéldanyrdl szabad végezni. Az eredeti példanyt biztonsdgos helyen
kell tarolni.

Adathordozok védelmére vonatkozd eljarasrend

Az Adatkezeld altal hasznalt hordozhato kiils6 adattarolokat (USB pendrive-
ok, memoriakdrtydk, hordozhaté hdd-k és ssd-k) egyedi azonositdval kell
ellatni, kivételt képeznek ez aldl az optikai adathordozok (CD, DVD) és a floppy
lemezek, amely taroldk csak szamszertien keriilnek nyilvantartasba. Az egyedi
azonositdval ellatott hordozhaté adathordozok pontos helyérdl naprakész
nyilvantartast kell vezetni.

A haszndlni kivant adattaroldt a taroldsra kijelolt helyrdl kell kivenni és
hasznalatot kovetden oda kell visszahelyezni. A munkaasztalokon csak azok az
adathordozok lehetnek, amelyek a munkavégzéshez sziikségesek.

Fontos adatokat tartalmazo adathordozdkrol masolatot kell késziteni, melyet
egymastol elkiilonitetten, lehetdleg  kiilon szobaban jol  zarhato
lemezszekrényben kell elhelyezni. Minden felhasznalonak kotelessége az
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60.

61.

62.

63.

64.

65.

66.

adattarolok rendeltetésszer(i hasznalata. Az Adatkezel6 adathordozoi csak a
munkavégzéshez sziikséges adatok és szoftverek taroldsara hivatottak.

A tovabbi felhasznalasra alkalmatlan adathordozodkat fizikai roncsolassal
hasznalhatatlanna kell tenni. A bizalmas adatokat tartalmazd adathordozokrol
torld programokkal kell az adatokat eltavolitani, majd ezt kovetden kell
tizikailag megsemmisiteni.

A felhasznalok munkadllomasokon 1év6 privat adatait a mentési eljarasok nem
kezelik, nem kezelhetik. A felhaszndlok a munkdjukhoz tartozd fontos
dokumentumokat a fajlszerverek megfeleld kijelolt teriiletein kotelesek tarolni!

Informacid-sértetlenségre vonatkozd eljarasrend

A biztonsagi események olyan események, melyek eltérnek a megszokott
tiigymenettdl, zavarokat okozhatnak és fenyegethetik az informaciok, illetve az
informacio feldolgozd eszk6zok bizalmassagat, sértetlenségét és rendelkezésre
allasat.

Az informdciobiztonsagi incidensek az Adatkezel6 vezetGje altal mindsitett
olyan biztonsagi események, melyek ténylegesen fenyegetik az informaciok,
illetve az informacié feldolgozd eszkozok bizalmassagat, sértetlenségét és
rendelkezésre allasat.

Minésitett incidens a hibds miikodés, mely a rendszerelemek (hardverek,
szoftverek, adathordozok) rendeltetésszerti hasznalata kozben fellép6, normal
miikodéstd] eltérd miikodését jelenti.

Biztonsagi eseményt minden felhasznalo, a rendszereket hasznald szerz6dott
partner észlelhetik, illetve annak 1étét feltételezhetik. Biztonsagi eseményre
utald jelek lehetnek tobbek kozott:

adatok, informacidk, fajlok elttinése, modosulasa;

informacio feldolgozo eszk6zok, adattaroldk eltiinése, rongalddasa;
informacio feldolgozo eszk6zok megszokottdl eltéré miikodese;
adatatvitel szokasostodl eltérd lelassulasa;

e a0 o

bizalmas informacidk nem ellen6rzott, kiilsO csatornabdl torténd
visszahallasa.

Els6dleges szabaly, hogy az informaciobiztonsagi incidensek gyanuajanak
felmertiilésekor (incidens észlelésekor) azonnal értesiteni kell az Adatkezelo
vezetGjét.

Kartékony kédok elleni védelem
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67. Az Adatkezel6 a szamitogépes halozatat, szervereit és munkaallomasait

68.

folyamatosan, illetve az adott szamitastechnikai eszkozt a felhasznald jelzése
alapjan virusvédelmi szempontbdl figyeli. A virusfertézés ellendrzésérdl és
annak eredményérol nyilvantartast vezet.

Valamennyi felhasznalonak kotelessége minden tdle telhet6t megtenni annak
érdekében, hogy olyan fdjl (szoftver, dokumentum stb.), amely rosszindulat
kodot, tartalmat tartalmaz, ne keriiljon fel sem a felhaszndlok
munkadllomésaira, eszkozére, sem pedig a halézati adattaroldkra. Ennek
érdekében mind a munkaallomasokon, mind a szervereken védelmi
szoftvereket kell alkalmazni. A hatdrvédelem folyamatdra az alabbi szabalyok
érvényesek:

a. A virusvédelemnek a klienseken rezidens modon kell futniuk azaz, a
rendszer induldsakor automatikusan indul a program, illetve
folyamatosan virusellendrzést kell végrehajtani a klienseken, amely
vizsgalatok eredményét ellendrizni kell. A virusvédelemnek a rendszer
alabbi komponenseire kell kiterjednie: fajlok, rendszeradatok, webes és
email haldzati forgalom.

b. A felhasznaloknak a virusvédelmi alkalmazasok mikodését tilos
leallitani.

c. A felhaszndlonak tilos virusirtdt, személyes tlizfalat, vagy egyéb
biztonsagi szoftvert telepitenie.

d. Kils6  helyekrél  szdrmaz6  adattdrolokat  haszndlat  el6tt
virusellenorzésnek kell alavetni és csak akkor lehet hasznalni, ha az
adathordozo a vizsgalaton megfelel.

e. Virusfertézés gyanuja vagy nem ilizemszeri mukodés esetén a
felhasznaléknak haladéktalanul értesitenie kell az Adatkezeld
vezetdjét/informatikust.

f. Virusfert6zés gyanuja esetén az Adatkezel$ vezetGje, az informatikus
vagy az Adatkezel$ vezetdje altal megbizott munkatars a fert6zott gépet
lezarhatja, annak hasznalatat a hiba elhdritasaig felfliggesztheti.

Szabalyzat 5. szamii melléklete
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Elektronikus térfigyel6 kamerarendszer alkalmazasarol

Preambulum

Gelencsér Dentdl Kft., mint adatkezeld és mint szolgaltato (a tovabbiakban adatkezeld,
szolgaltatd) székhelyén és telephelyein elektronikus térfigyel6 kamerarendszert
(tovabbiakban: kamerarendszer) mtkodtet. Szolgaltatd jelen szabalyzata soran
torténd adatkezelése a Bels6 Adatvédelmi Szabalyzat, tovabba egyéb adatvédelmi
jogszabalyok, munkaltatdi utasitdsok eldirdsain nyugszik. Szolgaltatdo az Aaltala
alkalmazott kamerarendszer altal rogzitett személyes adatok kezelését a jelen
Szabalyzat hivatott szabalyozni. A szabalyzat szolgaltaté tigyfélfogadasi
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helyiségében, tovabba honlapjan magyar, német, olasz, francia, orosz nyelven
megtekinthetd.
Szabalyzat személyi hatalya

A szabalyzat személyi hatdlya kiterjed minden természetes személyre - mint
érintettre, és mint munkatdrsara —, aki a kamerarendszerrel megfigyelt teriiletre belép
és/vagy ott tartézkodik.

III. Szabalyzat targyi hatalya

1. A szabalyzat targyi hatdlya kiterjed minden, a megfigyelt teriileten mikodd
kamerarendszer 4ltal rogzitett személyes adatnak mindsiild allo- vagy
mozgoképre.

2. A szabalyzat targyi hatdlya nem terjed ki arra az esetre, amikor az érintett hang-
és/vagy képfelvételt készitenek az adatkezel6 ingatlandn taldlhatd eszkozokrdl,
személyekrol, a szolgaltatasok igénybevételérdl, mivel ez esetben a kép- és/vagy
hangfelvétel készitGje mindsiil adatkezeldnek.

Szabalyzat idébeli hatalya
A szabalyzat 2019. aprilis h6 15. napjan 1ép hatalyba.
Adatkezelés jogalapja

3. Az adatkezelés jogalapja az érintett kifejezett és onkéntes hozzajarulasa. Kifejezett
hozzajaruldsnak mindsiil, ha a kamerarendszerrel megfigyelt teriiletre az érintettek
bemennek és ott tartozkodnak a szolgaltatd elozetes tajékoztatasanak ismeretében.

4. Erintettnek minden esetben biztositani kell azt a jogat, hogy megfeleléen donteni
tudjon arrol, hogy a kamerarendszerrel megfigyelt teriiletre be kivan lépni vagy
azt megtagadja. Amennyiben a hozzajarulasat tevilegesen megtagadja, részére
szolgaltatas nem nyujthato.

Adatkezelés célja, kore

5. Szolgaltatd elektronikus térfigyeld kamerarendszert tizemeltet gazdasagi
érdekeinek biztositdsa céljabdl, kiilonosen:
a. vagyonbiztonsag korében: ingd- és ingatlan vagyontargyakkal,
eszkozokkel, berendezésekkel kapcsolatos vagyonvédelem;
b. mindségligyi kovetelmények biztositdsa (ligyfélpanaszok kivizsgalasa);
c. balesetek megel6zése, kivizsgalasa.
6. Az adatkezelés sordn a kamerarendszer az érintett mozgo. vagy pillanatkép-
telvételeken latszodd arcképmasa, egyéb lényeges fiziologiai jellemzdje, egyéb
kozvetlen vagy kozvetett mddon elballitott személyes adatai.
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

Kamerarendszer iizemeltetése

A kamerarendszert Szolgaltato tizemelteti az alabbi telephelyein:

a) Héviz, Vorosmarty Mihaly utca 75.,

b) Héviz Vorésmarty Mihaly utca 100.

A kamerarendszer az ingatlanok szabadtéri teriiletein miikodnek. A
kamerarendszer altal figyelt teriiletre belépOket — érintetteket — szolgaltato jelen
szabdlyzat melléklete szerinti tdjékoztatd szoveg bejaratokhoz torténd
kihelyezésével tdjékoztatja oly modon, hogy annak tudomdsulvétele a
kamerarendszer hatokorén kiviil essen.

Szolgdaltatd kamerarendszerét a kft. ligyvezetOje vagy az altala e feladattal
megbizott munkatarsak kezelik.

Az egyes kamerak iranyultsagat, felbontasat, azok altal rogzitett képek
adatterjedelmét (adatkezelés céljat) jelen szabdlyzat melléklete mutatja be. A
kamerdk folyamatos (a hét minden napjan, 0-24 éraban) tizemeltetéstiek.

A kamerdk képét szolgaltatd kozvetleniil, székhelyén taladlhato felvevd eszkozon
(szerveren) tarolja. A tarolds helye: Héviz Vorosmarty Mihdly utca 100.,
szerverszoba, zart helyiség.

A felvételek felhasznalas hianyaban a felvevd egységen 3 (harom) munkanapig
tarolhatok. Felhaszndlasnak az mindsiil, ha a rogzitett kép-, hang-, vagy kép- és
hangfelvételt, valamint mas személyes adatot birosagi vagy mas hatosagi
eljarasban bizonyitékként felhasznaljak.

Adatbiztonsag

Szolgaltato az adatokhoz valo hozzaférést tobb szinten biztositja az aldbbiak
szerint:
a. ugyvezetd igazgatd hozzaférési jogosultsaga korlatlan, barmely kamera

eleme altal rogzitett kép- és hanganyaghoz hozzaférhet.

korlatozott.
A felvételeket az arra jogosult az adatok taroldsanak idején beliill barmikor
megtekintheti.
A képfelvételek megtekintésére és visszanézésére szolgald monitor ugy keriil
elhelyezésre, hogy a felvételek sugarzasa alatt azokat a jogosultsagi koron kiviil
mas személy ne lathassa. A megfigyelést és a tarolt képfelvételek visszanézését
kizarolag a jogsért6 cselekmények kisztirése, az azok megsziintetéséhez sziikséges
intézkedések kezdeményezése céljabol figyelhetik.
A kamerdk altal sugdrzott képekrdl a kozponti felvevd egységen kiviil mas
eszkozzel felvételt késziteni nem lehet.
A tarolt képfelvételekhez hozzaférés csak biztonsagos modon és akként torténhet,
hogy az adatkezel6 személye azonosithato legyen. A felvételeket szolgaltato zart,
azonositdval és jelszoval is védett informatikai rendszerben tarolja A tarolt
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18.

19.

20.

21.

22.

23.

képfelvételek visszanézését és a felvételekrdl készitett mentést szolgaltatod
jegyzokonyvben dokumentalnia kell.

A jogosultsag indokdnak megsziinése esetén a tarolt képfelvételekhez hozzaférést
haladéktalanul meg kell sziintetni.

A képfelvételekrdl kiilon biztonsagi masolat nem késziil. Jogsérté cselekmény
észlelését kovetOen a cselekményrol késziilt képfelvétel tarolasa és a sziikséges
eljaras kezdeményezésére haladéktalanul intézkedni kell, egyben tajékoztatni kell
az érintett szervet, hogy a cselekményrdl képfelvétel késziilt.

Az adatok szolgdltatdsardl kiilon nyilvantartdst az adatvédelmi szabdlyzat
melléklete szerinti formanyomtatvanyon kell vezetni.

Megfeleld tajékoztatashoz valé jog

Adatkezel6 a megfelel6 tajékoztatashoz vald jog érvényesiilése érdekében konnyen
hozzaférhet6 modon, egyértelmiien és megfelelden tdjékoztatja érintetteket a
kamerarendszer iizemeltetésérél. Ennek korében a kamerarendszerrel figyelt
teriileteket jol lathato modon, szabvanymatricaval jeloli meg, a vonatkozo
szabalyzatot tigyfélkapcsolati helyein betekintésre biztositja.
Adatkezeld, mint munkaltato a munkatarsak figyelmét felhivja

c. az elektronikus megfigyelorendszert {izemeltetd személy fenti
meghatarozdsara, az adatok megismerésére jogosult személyek korére;
az adatkezelés jogalapjara;
az adatkezelés céljara, tarolt adatok korére;
az adatok felvételének modjara, taroldsanak helyére és iddtartamara;
a felvételek tarolasaval kapcsolatos adatbiztonsagi intézkedésekre;

R S

érintetteket megillet6 jogokrdl és azok gyakorlasanak maédjarol;

—-

a kamerak elhelyezésére, az dltaluk megfigyelt teriiletre, targyra;
Az érintettek tajékoztatdsa - a Munkatarstdl kiilonbozd érintettek (példaul
ugyfelek) tajékoztatasa:

Az érintett jogai

24. A tajékoztatds joga: az érintett kérelmére az adatkezel6 tajékoztatast ad

az altala kezelt adatokrol és személyes adatok kategoriairdl,
az adatkezelés céljarol,

az adatkezelés jogalapjarol,

az adatkezelés idGtartamarol,

e an TP

adott esetben az adatok taroldsanak idétartamarol, vagy ha ez nem

lehetséges, ezen idotartam meghatarozasanak szempontjairdl,

adatfeldolgoz6 adatairdl, ha adatfeldolgozot vett igénybe,

g. az adatvédelmi incidens koriilményeirdl, hatasairol és az elharitasara
megtett intézkedésekrdl, tovabba

h. az érintett személyes adatainak tovabbitdsa esetén, az adattovabbitas

lma
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jogalapjarol, céljardl és cimzettjérdl.

25. A torléshez vald jog: az érintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezeld

indokolatlan késedelem nélkiil tordlje a rd vonatkozd személyes adatokat, az

adatkezeld pedig koteles arra, hogy az érintettre vonatkozo személyes adatokat
indokolatlan késedelem nélkiil torolje, ha

a.

b.

C.

a személyes adatokra mar nincs sziikség abbol a célbol, amelybdl azokat
gyujtotték;

az érintett hozzdjarulasat visszavonja, és az adatkezelésnek mas
jogalapja nincsen;

az érintett tiltakozik az adatkezelés ellen és nincsen elsObbséget élvezd
jogszerl ok az adatkezelésre;

d. aszemélyes adatokat jogellenesen kezelték;

e.

a személyes adatokat az adatkezeldre alkalmazandd jogban eldirt jogi
kotelezettség teljesitéséhez tordlni kell.

26. Ha az Adatkezel6 nyilvanossagra hozta a személyes adatot, és azt a fentiek

értelmében torolni koteles, az elérhet6 technoldgia és a megvalositas koltségeinek

tfigyelembevételével megteszi az ésszerlien elvarhato lépéseket —ideértve technikai

intézkedéseket — annak érdekében, hogy tdjékoztassa az adatokat kezel6 mas

adatkezelOket, hogy az érintett kérelmezte a szdban forgod személyes adatokra
mutato linkek vagy e személyes adatok masolatanak, illetve masodpéldanyanak
torlését. Ha a rendelkezésére alld informaciok alapjan feltételezhetd, hogy a torlés
sértené az érintett jogos érdekeit, az adatokat zarolni kell. Az igy zarolt személyes
adat kizarolag addig kezelhet6, ameddig fenndll az az adatkezelési cél, amely a
személyes adat torlését kizarta.

27. A torléshez valo jog jogszabalybol adodo korlatai (adatkezeld érintett kérésére nem
torolheti az adatot):

a.

b.

e.

a véleménynyilvanitds szabadsagadhoz és a tdjékozddashoz vald jog
gyakorlasa;

a személyes adatok kezelését el6iro, az adatkezelOre alkalmazando unids
vagy tagdllami jog szerinti kotelezettség teljesitése, illetve kozérdekbdl
vagy az adatkezelére ruhdzott kozhatalmi jogositvany gyakorldsa
keretében végzett feladat végrehajtasa;

népegészségligy tertiletét érint6 kozérdek;

az EU 2016/679 Rendelet 89. cikk (1) bekezdésével Osszhangban a
kozérdekt archivalas céljabol, tudomanyos és torténelmi kutatasi célbdl
vagy statisztikai célbol, amennyiben a torléshez vald jog
valoszintsithetGen lehetetlenné tenné vagy komolyan veszélyeztetné ezt
az adatkezelést; vagy

jogi igények elbterjesztése, érvényesitése, illetve védelme.

28. A korlatozasahoz valo jog: érintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezeld
korlatozza az adatkezelést. Az adatokat zarolni kell, ha

f.

jogellenes adatkezelés esetén az érintett ellenzi az adatok torlését,
ehelyett kéri azok felhasznalasanak korlatozasat;
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adatkezel6nek mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés
céljabol, de az érintett igényli azokat jogi igények elGterjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez;

az érintett tiltakozott az adatkezelés ellen, ezért a korlatozas arra az
idétartamra vonatkozik, amig megallapitdsra nem keriil, hogy az
adatkezeld jogos indokai elsGbbséget élveznek-e az érintett jogos
indokaival szemben.

29. Adatkezel6 a korlatozasarol értesiti az érintettet, tovabba mindazokat, akiknek
kordbban az adatot adatkezelés céljara tovabbitottak vagy atadtak.

30. A tiltakozashoz vald jog: Az érintett tiltakozhat személyes adatanak kezelése ellen,
ekkor a személyes adatok a tovabbiakban e célbdl nem kezelhetok. adatkezel$ az
adatkezelés egyidejii felfliggesztésével a tiltakozast a kérelem benyujtasatol
szamitott legfeljebb 15 nap alatt megvizsgalja, és annak eredményérol a kérelmezot
irdsban tdjékoztatja. Amennyiben a kérelmezd tiltakozdsa megalapozott, az
adatkezel0 az adatkezelést megsziinteti, és az adatokat zarolja, valamint a
tiltakozasrdl, illetdleg az annak alapjan tett intézkedésekrdl értesiti mindazokat,
akik részére a tiltakozdassal érintett személyes adatot kordbban tovabbitotta, és akik
kotelesek intézkedni a tiltakozasi jog érvényesitése érdekében.

Munkatarsak jogai

31. Adatkezels, mint munkaltaté irdsban tdjékoztatia ~munkatdrsait a
kamerarendszerrel kapcsolatos garancidlis, torvényi rendelkezésekre. A
munkaltatdi ellendrzés akkor tekinthetd jogszerinek, amennyiben az a
munkaviszony rendeltetésével kozvetleniil 6sszefiiggd okbdl feltétleniil sziikséges:

i.

k.

A munkaltatoi ellendrzés és az annak soran alkalmazott eszkozok,
modszerek nem jarhatnak az emberi méltosdg megsértésével; a
munkavallalé maganélete nem ellendrizhetd.

Jogellenes olyan kamerarendszer alkalmazdsa, amelynek célja a
munkavallalok munkahelyi viselkedésének a befolyasolasa.

Az adatkezelés akkor jogszer(i, ha célhoz kotott és tisztességes.

32. Adatkezel6 nem tizemeltet olyan kamerat, amely:

a.

b.

kizarolag egy munkatdrsat és az ltala végzett tevékenységét figyeli meg;
olyan helyiségben miikodne, amelyben a megfigyelés az emberi
méltosagot sértheti (61t6z0kben, zuhanyzdokban, az illemhelyiségekben);
olyan helyiségben miikddne, amely a munkavallalok munkakdozi
sziinetének eltoltése céljabdl lett kijelolve.

Jogorvoslat

33. Erintettek jogaiknak megsértése esetén az adatkezel6hoz fordulhatnak, aki a
kérelmet annak benyujtasatol szamitott legfeljebb 15 nap alatt megvizsgalja és
annak eredményérdl a kérelmez6t irasban tajékoztatja. Amennyiben az érintett az
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adatkezel6 dontésével nem ért egyet, vagy az adatkezel6 a hivatkozott hatdrid6t
elmulasztja, érintett jogosult 30 napon beliil birésaghoz fordulni.

34. Erintett kérelmére indult eljarasban a birésdg soron kiviil jér el. Az adatkezelés
jogszertségét adatkezeld koteles bizonyitani.

35. Erintett a biréi ut mellett vagy helyett informéciés onrendelkezési joganak
megsértése esetén bejelentéssel, panasszal élhet:

Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatdsag
Cim: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c
Telefon: +36 (1) 391-1400

Fax: +36 (1) 391-1410

www: http://www.naih.hu

e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Elektronikus térfigyel6 kamerarendszer szabalyzatanak melléklete

Teérfigyel6 kamerarendszerrel megfigyelt teriiletek cimei, valamint a kamerak

iranyultsagai és az adatkezelés céljai
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) GELENCSER DENTAL

GELENCSER DENTAL Kft.

H-8380 Héviz, Vorosmarty u. 75., Tel: +36 83 340 183
Fax: +36 83 540 253, Email: info@gelencserdental.hu
www.gelencserdental.hu

ey 8

Kamera elhelyezésének

valamint
személyvédelem és a
vendégek azonositasa,
teriileten bekovetkezett
balesetek megel6zése és
a bekovetkezett
balesetek
koriilményeinek
feltarasa,
mindségbiztositasi okok,
a mindségbiztositasi
kifogasok esetén a
(jog)vita tisztazasa,
feltarasa, bizonyitasa,
vendégpanasz
kivizsgalasa.

Sorszam | Kamera helye célja, az adatkezelés Megfigyelt teriiletek, ingatlanrészek, amelyre a kamera latdszoge iranyul
céljai
1. Héviz, Vorosmarty | A megfigyelt teriileten
u. 75., f6bejarat levd vagyontargyakkal,

eszkozokkel,
berendezésekkel
kapcsolatos
vagyonvédelem,
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Héviz, Vorosmarty
u. 75., oldalso
falazat,
klimaberendezések

A megtigyelt teriileten
levd vagyontargyakkal,
eszkozokkel kapcsolatos
vagyonvédelem,
valamint
személyvédelem, a
tertileten bekovetkezett
balesetek megel6zése és
a bekovetkezett
balesetek
koriilményeinek
feltarasa,
mindségbiztositasi okok,
a mindségbiztositasi
kifogasok esetén a
(jog)vita tisztazasa,
feltarasa, bizonyitasa,
kivizsgalasa.
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Héviz, Vorosmarty
u. 75., nyugati rész

a megfigyelt teriileten
levd vagyontargyakkal,
eszkozokkel kapcsolatos
vagyonvédelem,
valamint
személyvédelem,
(jog)vita tisztazasa,
feltarasa, bizonyitasa,
kivizsgalasa.

Héviz, Vorosmarty
u. 75., déli rész,
terasz

a megfigyelt teriileten
levd vagyontargyakkal,
eszkozokkel kapcsolatos
vagyonvédelem,
valamint
személyvédelem,
(jog)vita tisztazasa,
feltarasa, bizonyitasa,
kivizsgalasa.

Haz Terasz
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Héviz, Vorosmarty
u. 75., Helikon utca

a megfigyelt teriileten
levd vagyontargyakkal,
eszkozokkel,
berendezésekkel
kapcsolatos
vagyonvédelem,
valamint
személyvédelem és a
vendégek azonositasa,
tertileten bekovetkezett
balesetek megel6zése és
a bekovetkezett
balesetek
koriilményeinek
feltarasa, (jog)vita
tisztazasa, feltarasa,
bizonyitdsa,
kivizsgalasa.
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Héviz, Vorosmarty
u. 75., kapu, nem
vendégbejarat

a megfigyelt teriileten
levd vagyontargyakkal,
eszkozokkel,
berendezésekkel
kapcsolatos
vagyonvédelem,
valamint
személyvédelem és a
vendégek azonositasa,
tertileten bekovetkezett
balesetek megel6zése és
a bekovetkezett
balesetek
koriilményeinek
feltarasa, (jog)vita
tisztazasa, feltarasa,
bizonyitasa,
kivizsgalasa.

Héviz, Vorosmarty
u. 75., északi
épliletrész

a megfigyelt tertileten
lev6 vagyontargyakkal,
eszkozokkel,
berendezésekkel
kapcsolatos
vagyonvédelem,
valamint
személyvédelem és a
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vendégek azonositasa,
teriileten bekovetkezett
balesetek megel6zése és
a bekovetkezett
balesetek
koriilményeinek
feltarasa, (jog)vita
tisztazasa, feltarasa,
bizonyitasa,
kivizsgalasa.

gL

(e el b
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Héviz, Vorosmarty
u. 100., északi

éptiletrész

A megtigyelt teriileten
levd vagyontargyakkal,
eszkozokkel,
berendezésekkel
kapcsolatos
vagyonvédelem,
valamint
személyvédelem,
(jog)vita tisztazasa,
feltarasa, bizonyitasa.
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Héviz, Vorosmarty
u. 100., nyugati
éptiletrész

A megtigyelt teriileten
levd vagyontargyakkal,
eszkozokkel,
berendezésekkel
kapcsolatos
vagyonvédelem,
valamint
személyvédelem, a
vendégek azonositasa,
tertileten bekovetkezett
balesetek megel6zése és
a bekovetkezett
balesetek
koriilményeinek
feltarasa,
mindségbiztositasi okok,
a mindségbiztositasi
kifogasok esetén a
(jog)vita tisztazasa,
feltarasa, bizonyitasa,
vendégpanasz
kivizsgalasa.
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10.

Héviz, Vorosmarty
u. 100., dél-nyugati
éptiletrész

A megtigyelt teriileten
levd vagyontargyakkal,
eszkozokkel,
berendezésekkel
kapcsolatos
vagyonvédelem,
valamint
személyvédelem és a
Vendégek azonositasa,
tertileten bekovetkezett
balesetek megel6zése és
a bekovetkezett
balesetek
koriilményeinek
feltarasa,
mindségbiztositasi okok,
a mindségbiztositasi
kifogasok esetén a
(jog)vita tisztazasa,
feltarasa, bizonyitasa,
vendégpanasz
kivizsgalasa.
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11.

Héviz, Vorosmarty
u. 100., déli
épiiletrész, bejarat

A megtigyelt teriileten
levd vagyontargyakkal,
eszkozokkel,
berendezésekkel
kapcsolatos
vagyonvédelem,
valamint
személyvédelem, a
vendégek azonositasa,
teriileten bekovetkezett
balesetek megel6zése és
a bekovetkezett
balesetek
koriilményeinek
feltarasa,
mindségbiztositasi okok,
a mindségbiztositasi
kifogasok esetén a
(jog)vita tisztazasa,
feltarasa, bizonyitasa,
vendégpanasz
kivizsgalasa.
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12.

Héviz, Vorosmarty
u. 100., keleti
épiiletrész, bejarat

A megtigyelt teriileten
levd vagyontargyakkal,
eszkozokkel,
berendezésekkel
kapcsolatos
vagyonvédelem,
valamint
személyvédelem,
vendégek azonositasa,
tertileten bekovetkezett
balesetek megel6zése és
a bekovetkezett
balesetek
koriilményeinek
feltarasa,
mindségbiztositasi okok,
a mindségbiztositasi
kifogasok esetén a
(jog)vita tisztazasa,
feltarasa, bizonyitasa,
vendégpanasz
kivizsgalasa.

Camera 01
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Szabalyzat 6. szamii melléklete

Iratkezelési szabalyzat
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I. PREAMBULUM

A szolgaltatd, mint adatkezel6 adatkezelése soran az Adatvédelmi Szabalyzat, valamint a jelen
Iratkezelési Szabalyzat, tovabba egyéb adatvédelmi belsé szabdlyok, munkaltatdi utasitasok
és jogszabalyok szerint és értelmében jar el.

II. JELEN SZABALYZAT CELJA

1. Az Adatvédelmi Szabalyzatban meghatdrozott altalanos rendelkezéseket kiegészitve, az
informacids onrendelkezési jogrdl és az informdacidszabadsagrol szolo 2011. évi CXIL
torvény szerinti adatokat tartalmazo, egyéb papir alapt iratok tarolasat a jelen iratkezelési
szabalyzat hivatott szabalyozni.

III. FOGALOM MEGHATAROZASOK

- Erintett vagy Felhaszndl6: barmely meghatarozott, személyes adat alapjan azonositott vagy
- kozvetleniil vagy kozvetve - azonosithato természetes személy;

- Személyes adat: az érintettel kapcsolatba hozhat6 adat - kiilondsen az érintett arcképe,
hangja, neve, azonositd jele, valamint egy vagy tobb fizikai, fizioldgiai, mentalis,
gazdasagi, kulturalis vagy szocidlis azonossagara jellemzd ismeret -, valamint az adatbol
levonhato, az érintettre vonatkozo kovetkeztetés;

- Adatkezeld: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkezd
szervezet, aki, vagy amely ondlléan vagy masokkal egyiitt az adatok kezelésének céljat
meghatarozza, az adatkezelésre (beleértve a felhaszndlt eszkozt) vonatkozd dontéseket
meghozza és végrehajtja, vagy az altala megbizott adatfeldolgozdval végrehajtatja;

- Adattovdbbitds: az adat meghatarozott harmadik személy szamara torténd hozzaférhetévé
tétele;

- Adatfeldolgozds: az adatkezelési miiveletekhez kapcsolddo technikai feladatok elvégzése,
fliggetlentil a mtiveletek végrehajtasahoz alkalmazott mdédszertdl és eszkoztdl, valamint
az alkalmazas helyétd], feltéve hogy a technikai feladatot az adatokon végzik;

- Adatdllomdny: az egy nyilvantartasban kezelt adatok 0sszessége;

- Adatmegsemmisités: az adatot tartalmazo adathordozo teljes fizikai megsemmisitése;

- Munkatdrs: Adatkezelével munkaviszonyban foglalkoztatott vagy megbizasi
jogviszonyban levd személy, aki munkakori kotelessége vagy megbizasi feladatdnak
teljesitése soran a papir alapu adatokat kezeli, aki egyben az Adatkezelési Szabalyzatnak
is alanya;

- Irat: olyan papir alapti dokumentum, amely személyes adatot tartalmaz.

- Irattdr: megfelelGen kialakitott és felszerelt, az Iratok szakszer(i és biztonsagos Orzésére
alkalmas helyiség, vagy taroloeszkoz;

IV. JELEN SZABALYZAT HATALYA
1. Jelen szabalyzat személyi hatalya kiterjed az adatkezelSre, az 4ltala foglalkoztatott

munkatdrsra, tovabba minden érintettre, akinek jogat vagy jogos érdekét az adatkezelés
érinti.
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Ha a szovegkornyezetbdl mas nem kovetkezik, az adatkezeld kifejezésen érteni kell a
munkatarsat is.

Jelen szabalyzat targyi hatalya kiterjed minden iratra. Adatkezeld eldszor jelen szabalyzat
hatalybalépésekor, azt kovetéen minden év janudr 15-ig dont az érkeztetés és az iktatas
hasznalatardl, annak mddjardl.

Jelen szabalyzat 2019. 4prilis hé 15. napjan 1ép hatalyba és mddositasig vagy visszavonasig
hatalyban marad.

V. RENDELKEZESEK

Jelen Iratkezelési Szabalyzatban foglaltak végrehajtasdért, a szervezeti, mikodési
szabalyok, az iratkezelési el6irasok folyamatos Osszhangjaért, az Iratok szakszer( és
biztonsagos megdrzésére alkalmas irattarak kialakitasaért és miikodtetéséért, tovabba az
iratkezeléshez sziikséges egyéb tdrgyi, technikai és személyi feltételek biztositasaért,
feliigyeletéért az Adatkezeld ligyvezetd igazgatdja felels.

Adatkezel§ az iratkezelését vegyes rendszerben szervezi meg az alabbiak szerint:
a. kiildemények felbontdsat és érkeztetését az ezzel a feladattal megbizott Munkatars
végzi;
b. akéziirattarat az ezt a feladatot aktualisan ellaté Munkatars kezeli;
c. akozponti irattarat az Adatkezel? kezeli.

Kiildemények atvételére az e feladattal megbizott Munkatars jogosult.

A kiildeményt atvevé Munkatars koteles ellendrizni:
a. acimzés alapjan a kiildemény atvételére vald jogosultsagat;
b. aziratot tartalmazé zart boriték, vagy zart csomagolas sértetlenségét,

Amennyiben iratkezelésre nem jogosult Munkatdars veszi at a kiilldeményt, ugy azt koteles
haladéktalanul, de legkésébb az érkezést kovetd els6 munkanap kezdetén a feladattal
megbizott Munkatdrsnak iratkezelési célbdl atadni.

Zart boritékot vagy zart csomagolast Munkatars akkor bonthatja fel, ha ezzel a feladattal
Adatkezel6 megbizta.

Kiildemények irasbeli érkeztetését, ha azt Adatkezeld fontosnak itéli meg és elrendeli, azt
az ezzel a feladattal megbizott Munkatars végzi.

Amennyiben érkeztetés torténik, ugy az érkeztetési nyilvantartas tartalmazza az aldbbi
adatokat:
a. akildoé neve;
b. abeérkezés idépontja;
c. konyvelt postai kiildeménynél a kiilldemény postai azonositdja (kiilondsen kod,
ragszam);
d. folyamatos sorszam.
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

Az iratok iktatasat, ha azt Adatkezeld fontosnak itéli és elrendeli, az Adatkezeld, vagy az
ezzel a feladattal megbizott Munkatars végzi.

Amennyiben iktatds torténik, tigy a nyilvantartas tartalmazza az alabbi adatokat:
a. iktatdsidSépontja, beérkezés idépontja, modja, érkeztetési azonositoja, kiildd adatai
(név, cim), mellékletek szama, tipusa (papir alapu, elektronikus), Irat targya,
folyamatos sorszam.

Ha sajat kezdeményezésti irat iktatasara kertil sor, a ,kiild6 adatai” rovatba ,,S” (sajat)
jelzést kell tenni.

Téves iktatas esetén az iktatokonyvben a bejegyzést athtizassal kell érvényteleniteni oly
modon, hogy az érvénytelenités ténye - az eredeti bejegyzés olvashatdosiga mellett -
kétségtelen legyen. A tévesen kiadott iktatoszam nem hasznalhato fel gjra.

Munkatdrs az iratot els6dlegesen az Adatvédelmi Szabdlyzat és jelen Iratkezelési
Szabdlyzat szerint koteles kezelni.

Adatkezel6 minden tdle elvarhatét megtesz annak érdekében, hogy az iratot a
jogszabalyok, a hivatkozott szabdlyzatok, egyéb bels6 szabalyok és munkaltatoi utasitasok
szerint rendszerezze, tarolja, semmisitse meg, vagy azzal egyéb miiveletet végezzen.

Adatkezel6 az iratot a kézi irattarban koteles kezelni addig, amig az a napi
munkavégzéshez sziikséges.

A kézi irattar az Adatkezel$ székhelyén, talalhato helyiségben erre a célra kialakitott,
zarhat6 taroldeszkdz, amelynek célja az iratok atmeneti taroldsa, 6rzése. A kézi irattarat
kizarolag az Adatkezeld, és kizardlag a feladatanak elvégzéséhez sziikséges ideig nyitja
fel.

Adatkezel6 koteles minden olyan iratrol, amely elektronikusan nem rogzitett, egy papir
alapti masolati példanyt késziteni.

Adatkezel0 koteles az iratot és az irat masolatat (amennyiben az létezik) a kézi Irattarbdl a
kozponti irattarba elhelyezni, ha és amennyiben az irat (vagy a masolata) a napi
munkavégzéshez mar nem sziikséges.

A kozponti irattar adatkezel$ székhelye.

Adatkezel§ iratot (és annak masolatat) az Adatvédelmi Szabalyzat rendelkezései szerint
jogosult tovabbitani.

Az Adatvédelmi Szabalyzatnak megfeleléen Adatkezeld jogosult lehet az iratokat (vagy

az iratok masolatat) tovabbitani azon adatfeldolgozok és/vagy szerz6déses Partnerek felé,
akik az Adatkezeld 4ltali, érintett részére torténd teljesitésben részt vesznek, igy példalozé

Oldal 108 /110



22.

23.

24.

25.

26.

27.

28.

29.

30.

31.

32.

felsorolassal élve a teljesitési segédek, kiszallitast, konyvelést/bérszamfejtést végzd
Partnerek felé.

Adatkezel$ a levéltari torvényben meghatarozott korben koteles adatokat tovabbitani.

Az el6z6 pontokban meghatdrozottakon tul, Adatkezeld az iratot, az irat masolatat vagy
az adatdllomany egészét harmadik személynek nem tovabbitja, és megtesz minden
biztonsagi intézkedést annak érdekében, hogy azokat jogosulatlan személy meg ne
ismerhesse.

A fenti szabalyoknak megfelel6en, Adatkezel6 az iratokat mas adatdllomanyoktol
elkiilonitett adatallomanyban tarolja.

Adatkezel6 az irattarakat ugy koteles kialakitani, hogy az iratok védve legyenek
kornyezeti behatdsoktdl és a jogosulatlan adatkezeléstdl.

Az irattdrak nyitdsahoz és zarasahoz sziikséges eszkozoket Munkatars atadas-atvételi
jegyzOkonyv egyideji felvétele mellett veszi at Adatkezeld vezetd beosztasu
munkavallaldjatol.

Adatkezel6 Munkatarsa feleldsséggel tartozik a birtokdba adott, ra bizott nyitashoz és
zarashoz sziikséges eszkdzok vonatkozasaban. Munkatars ezeket csak és kizardlag mas
Munkatdrs szdmara, atadas-atvételi jegyzOkonyv egyideji felvétele mellett adhatja at. A
visszavételrdl ugyancsak jegyzékonyvet felvenni sziikséges.

Munkatars jogviszonyanak megsziinésekor az eszkozoket at kell adnia az Adatkezeld,
altal kijelolt Munkatars szdmara, amelyrdl jegyzokonyv késziil.

Abban az esetben, ha az Adatkezelési Szabalyzatban meghatarozott id¢ eltelt, Adatkezeld
az iratokat és masolatokat — a leselejtezést kovetden — megsemmisiteni koteles.

Abban az esetben, ha azt az érintett kéri, Adatkezeld a vonatkoz¢ iratot, ideértve a
masolatot is, a kérés beérkezését kovetden azonnal megsemmisiteni koteles, kivéve, ha azt
jogszabaly nem teszi lehetévé, vagy egyébként jogszabdlyban meghatdrozott
kotelezettsége teljesitéséhez az Irat sziikséges.

Adatkezel$ a megsemmisitésrél — minden esetben —jegyzOkonyvet koteles felvenni.

Egyebek vonatkozasaban a mindenkor hatalyos Adatvédelmi Szabalyzat rendelkezései az
iranyaddak.
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Szabdlyzat 7. szamu melléklete

Adattovabbitasi nyilvantartas tartalma

A személyes adatok  tovabbitasanak

nyilvantartdsi naploszama

Evenkénti sorszamozassal

A személyes adatok tovabbitasanak idépontja

Ev, hénap, nap

Az adattovabbitas jogalapja

Szabalyzat szerint

Az adattovabbitds cimzettje vagy cimzettjei

Név és cim

meghatarozasaval

pontos

Az adattovabbitasért felelés vezetd vagy
munkatdrs

Név és beosztas

Erintettek értesitésének sziikségessége

Igen vagy nem

Erintettek értesitésének idépontja

El6z6 pont szerint, értelemszertien

Az adattovabbitassal érintet adat fajtdja,
mindsége

Az adattovabbitasra vonatkozé adatok

megOrzés idOtartama

Szabalyzat szerint

Egyéb informaciok
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